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1.MENSAGEM DO PRESIDENTE

O relatério de atividades, sendo um documento obrigatério, reveste-se de suma
importancia, uma vez que abrangendo todas as areas de intervengao do Politécnico, da a
conhecer, sobre cada uma delas, ainda que de forma resumida, a informacéo e a atividade
desenvolvidas.

A sua organizagdo € norteada pela estrutura definida nos Estatutos do Politécnico de
Portalegre, contendo informagdo sobre ensino e formacgéo, investigagdo e inovagao,
empreendedorismo e emprego, internacionalizagdo, comunicagao e imagem, servigos de
agao social, avaliagdo e qualidade (que por imperativos legais, alvo de relatério
independente), e servicos administrativos e financeiros. Sdo ainda apresentadas as
atividades referentes ao desenvolvimento de estruturas transversais como sejam o
Gabinete de Relagdes Internacionais (GRI), o Gabinete de Empreendedorismo e Emprego
(GEE) e o Gabinete de Investigacao e Inovagéao (Gll), o Nucleo de Formagao Continua
(NFC) e o Centro de Linguas e Culturas (CLIC). O relatério engloba, por fim, informagao
sobre as atividades principais do Gabinete auténomo Europe Direct do Alto Alentejo e da
unidade organica dos Servigos de Ag¢ao Social.

Relativamente a atividade desenvolvida em 2024, de um modo geral, é possivel verificar
o desenvolvimento do Politécnico de Portalegre em todas as areas, o que permitiu que
com relativo sucesso se atingissem os objetivos estratégicos definidos para 2024.

No que se refere ao numero de estudantes, 2024 manteve a tendéncia de aumento, ao
nivel dos cursos de formagédo superior onde atingimos mais de 3000 estudantes na
globalidade das diferentes ofertas formativas, sendo o Politécnico de Portalegre uma das
instituicdes de ensino superior que mais cresceu em relagcdo ao numero de estudantes
inscritos em 12 opcéo e o crescimento dos estudantes internacionais.

A nivel académico e de formagao continua a merecer destaque o projeto desenvolvido no
ambito dos programas de qualificacdo e requalificagdo inerentes ao impulso jovens e
impulso adultos no ambito do PRR, relativamente ao qual vimos aprovado um montante
de financiamento global de 7,46 milhdes de euros, para um projeto de formacgao, liderado
pelo Politécnico de Portalegre e que integra todas as instituicbes de Ensino Superior da
NUT Il Alentejo (os Politécnicos de Beja, Santarém, Setubal e a Universidade de Evora),
que nao so constitui o maior financiamento que alguma vez o Politécnico de Portalegre
obteve para a elaboragdao de um projeto de formacgdo e desenvolvimento, mas cuja
relevancia se prende acima de tudo com inumeras parcerias firmadas ao nivel da
formacao, e com o significativo alargamento da oferta formativa, seja o nivel dos CTeSP,
das Licenciaturas, das Pés-Graduagbes e das micro-credenciais. Ao todo, este projeto
propés a criagao de mais de 100 novas formacdes (essencialmente micro-credenciais de
curta duragao, dirigidas ao upskilling e reskilling do setor empresarial).

Ao nivel da investigacdo e da inovagao, sublinha-se, em particular, o crescimento
sustentado que se tem verificado ao longo dos ultimos anos, considerando por um lado o
aumento do numero de projetos financiados, e por outro o crescimento das receitas
provenientes de projetos que mantendo a tendéncia de 2020, superam largamente os
montantes anteriores. Ainda ao nivel da investigagcdo merece destaque o refor¢co da



internacionalizagdo dos processos de investigagdo e o consequente impacto ao nivel do
ensino e da aprendizagem e ao nivel de aumento de estudantes internacionais.

Ainda a este nivel, para além da continua afirmagdo do VALORIZA como unidade de
exceléncia nos dominios das energias renovaveis, da produgdao sustentavel e dos
territérios de baixa densidade, importa destacar o reforco da capacidade instalada na
BioBIP, incubadora de base tecnoldgica do Politécnico de Portalegre, cujas obras de
ampliacao de 1500 m2, iniciadas em agosto de 2022 foram concluidas em margo de 2023,
contribuindo para a afirmagao de um dos objetivo estratégicos do Politécnico, centrado na
criacdo de emprego e na atragao de recursos humanos qualificados para a regido Alentejo.

A nivel financeiro importa destacar o aumento das receitas proprias e a reducédo da
dependéncia do Orcamento de Estado, que continua a diminuir desde 2017. Esta situagao
sO tem sido possivel, através do aumento de receitas proprias, essencialmente de
projetos, o que tem contribuido para que esta reducéo ocorra de forma sustentavel.

Por fim, importa referir que, pese embora este relatério seja o resultado do trabalho de
muitos, me revejo de forma natural no seu conteudo, agradecendo a toda a academia, a
todos os coordenadores institucionais e a toda a equipa técnica o empenho que mais uma
vez colocaram na elaboracdo desta tarefa, que entre outros aspetos permite dar a
conhecer o caminho que tem sido trilhado, ao longo do tempo, pelo Politécnico Portalegre,
reforcando uma cultura de transparéncia, de responsabilidade e de reconhecimento do
meérito que progressivamente vamos implementando e aprofundando. Sé assim, com a
vontade, o contributo e o empenho de todos € possivel, ano apds ano, concretizar, com
qualidade, a missdo do Politécnico cujas principais atividades se encontram espelhadas
neste relatério.



2.0 POLITECNICO EM NUMEROS
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PROJETOS
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8 PROJETOS
SOCIAIS ATIVOS

FINANCIAMENTO GLOBAL
EXECUCAO RELATIVA A 2024
RECEITAS PROJETOS | RECEITAS GLOBAIS

205

POS-GRADUACAO +
MICROCEDENCIAIS +
UC ISOLADAS

EMPREENDEDORISMO

EMPRESAS INCUBADAS
POSTOS DE TRABALHO CRIADOS
TAXA DE OCUPACAO DA BIOBIP E CBIP

45
> 100
> 100%

CONTAS CONSOLIDADAS

>22 M
56,8%
43,2%

INVESTIGACAO

68
>30,9M
> 10,4 M

28,7%

MENTORADO
BOLSA DE VOLUNTARIOS

TODOS TEMOS AMOR PARA DAR

IPPAMIGO

IPPSAUDE

DOACAQ DE REFEICOES EXCEDENTES
ESTUDANTES COM NECESSIDADES ESPECIAIS
CURSOS DE CURTA DURACAD GRATUITO

- PARA FUNCIONARIOS

94 estudantes

109 estudantes | 6 docentes
11 ndo docentes
18 atividades voluntarias | 643 horas

75 criangas receberam presentes

63 agregados receberam cabazes

193 elementos da comunidade apoiados
46 bebés apoiados

39 estudantes apoiados
1 colaborador apoiado

1465 estudantes e colaboradores
76
38
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3.0RGANOGRAMAS
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4. ENSINO E FORMAGAO

4.1. SERVICOS ACADEMICOS
SERVICOS ACADEMICOS

Atividades Desenvolvidas pelos Servigos Académicos — Ano 2024

Compete aos Servicos Académicos do Instituto Politécnico de Portalegre (IPP) a gestdo administrativa e
académica dos processos relativos ao percurso académico dos estudantes, abrangendo as fases de
candidatura, matricula, inscricdo, frequéncia, conclusdo dos estudos e emissdo de diplomas.

Durante o ano de 2024, os Servicos Académicos asseguraram o acompanhamento dos estudantes
provenientes das diversas tipologias de ingresso, distinguindo-se entre alunos regulares — matriculados e
inscritos em cursos técnicos superiores profissionais (CTeSP), licenciaturas, pds-graduacdes e mestrados, que
acedem aos ciclos de estudo através dos mecanismos legalmente previstos e que, mediante aprovacgdo nas
unidades curriculares que integram os respetivos planos de estudo, obtém um grau académico — e alunos
extraordindrios, definidos como aqueles que, ndo estando matriculados como regulares, se inscrevem em
unidades curriculares isoladas integradas nos planos de estudo dos cursos regulares.

Ao longo do ano, foram realizadas diversas atividades e procedimentos, destacando-se:

e Emissdo de DeclaracGes de matricula e inscricdo, CertidGes, Diplomas e certificados de titulo de
especialista;

e Diligenciaram-se informacdes para instrucdo e acompanhamento de processos de registo e
reconhecimento de graus académicos conferidos por instituicGes de ensino superior estrangeiras,
nos termos do Decreto-Lei n.2 66/2018;

e Atualizacdo de regulamentos e Instrucdo de trabalhos;

e Preparacdo, operacionalizacdo e apoio aos juris dos diferentes concursos de acesso e ingresso aos
ciclos de estudos ministrados no IPP, dirigidos tanto a estudantes nacionais como internacionais;

e Registo de inscrigBes e emissdo de diplomas no ambito das microcredenciais;

e Parametrizagdo e apoio para a realizagdo matriculas e inscricdes online pelos alunos.

Estas a¢des contribuiram para o cumprimento da missdo dos Servicos Académicos, promovendo a eficiéncia,
acessibilidade e internacionalizacdo dos processos académicos no IPP.

Matriculados

Para o Concurso Nacional de Acesso (CNA), foram colocadas inicialmente a concurso pelo Instituto
Politécnico de Portalegre 586 vagas.

Vagas /Colocados 1.2 fase 2.2 fase | 3.2 fase
Vagas 2024 586 282 52
Colocados 408 142 31
Matriculados 326 108 26
Colocados 12 op¢do 205 52 9

12



Foram colocados no CNAES - 581 candidatos, dos colocados e depois de devidamente matriculados apés a
32 fase, registou-se uma ocupacgdo de 432 vagas, verificando-se uma taxa de ocupagao de 74%, verificando-
se novamente aumento dos alunos matriculados no CNA, relativamente ao ano anterior.

Dos 20 cursos de licenciatura com vagas para o CNAES, foram colocados 266 candidatos em 12 opcao,
amentando comparativamente ao ano anterior.

Considerando todos os regimes de acesso legalmente previstos, fizeram matricula, pela primeira vez, nos
diversos ciclos de estudos ministrados pelo Instituto Politécnico do Porto (IPP), no ano letivo de
2024/2025, um total de 1.353 estudantes.

Nos cursos de licenciatura, o nimero total de novos ingressos - 698 estudantes, distribuidos pelos
seguintes regimes de acesso:

Forma de ingresso Ne
Regime Geral de Acesso 432
Titulares de cursos de dupla certificacao 23
Mudanca de par instituicdo/curso 18
Maiores de 23 anos 53
Titulares de diploma de CTeSP 86
Titulares de outros cursos superiores: 24 24
Titulares de diploma de CET 1
Estudantes internacionais 55
PALOP 6

Total 698

No ano 2024, para além dos alunos que ingressaram nos cursos de licenciatura, registaram-se matriculas de
novos ingressos nos cursos técnicos superiores profissionais, nos cursos de mestrado, a funcionar nas
escolas do IPP, cursos de Pds-graduacdo, estudantes extraordindrios, micro-credenciais - programas de
mobilidade, como se descreve:

Forma de ingresso Ne
Cursos técnicos superiores profissionais 277
Mestrado 2.2 ciclo 181
Pés-graduacgdo 114
Microcredenciais 38
Programas de Mobilidade Internacional 37
Unidades curriculares isoladas 8

655

Em dezembro de 2024, ja se encontravam registadas anulacdes de matricula por parte de alguns estudantes
inicialmente admitidos. Assim, a mencionada data, o nimero de estudantes validamente inscritos pela
primeira vez nos cursos do IPP era de 1.329, distribuidos pelas seguintes tipologias de formacao:
Licenciatura 1.2 ciclo — 682, CTeSP — 270, Mestrado 2.2 ciclo — 180, Pés-Graduagao — 114, Microcredenciais
— 38, Programas de Mobilidade — 37, Unidades Curriculares Isoladas — 8.
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Cursos e Estudantes Inscritos

A oferta formativa do IPP, durante o ano de 2024, distribuiu-se por 15 Cursos Técnicos Superiores
Profissionais (CTeSP), por 21 ciclos de estudos conducentes ao grau de licenciado 12 ciclo, 9 pés-graduagdes
organizadas em microcredenciais e 15 ciclos de estudos conducentes ao grau de mestre.

As tabelas que se apresentam em seguida referem-se aos cursos ministrados em todas as escolas do IPP por
tipo e o respetivo niumero de alunos.

Registamos 3199 alunos inscritos nos diferentes niveis de formagdo superior nos cursos a funcionar nas
escolas do IPP, sendo ainda de referir que acrescem os alunos em cursos de mestrado em Enfermagem a
funcionar em parceria no Instituto Politécnico de Beja e na Universidade de Evora.

Tipo de formagao N.2 de Inscritos
Curso técnico superior profissional 493
Erasmus e Protocolos 37
Especializacdo pds-licenciatura 159
Externos 8
Licenciatura 1.2 ciclo 2052
Mestrado 2.2 ciclo 412
Microcredencial (cursos isolados) 38

Total 3199

O maior nimero de estudantes estd inscrito em cursos de licenciatura.

Evolucao de alunos inscritos por formacao

3000 —
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1000 23|0% 28‘I9i57 30815 28|9§1 26I599 24858, ¢ 30[%2g, 2H¥24 “Ri%eg
0 mim (] = i wfm  wfm «fim mfim. HSN=_ HEN._

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

W Curso técnico superior profissional W Licenciatura 1° ciclo
B Mestrado 2. ciclo B P6s Graduagao

W Microcredencial

Comparativamente ao ano anterior, registou-se em 2024 um aumento do numero de alunos inscritos nos
cursos de Licenciatura e nos Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP), refletindo uma tendéncia
positiva na captacdo e retencao de estudantes nestes ciclos de estudo.

Por outro lado, nos ciclos de estudo de Mestrado e nas Pés-graduacgdes, verificou-se um ligeiro decréscimo
no numero de inscri¢des.
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Vagas e inscritos — 12 ciclo Licenciaturas

Em 31 de dezembro de 2024, estavam 2052 alunos validamente inscritos, nos cursos de Licenciatura do
Instituto Politécnico, a que acrescem 34 estudantes em programas de mobilidade, verificando-se a data
anulagdes de matricula.

Nome do Curso Inscritos Inscritoslvez Inscritos Mobilidade
2023-2024 | 2024 2025 2024- 2025 internacional

Administracdo de Publicidade e Marketing 120 42 129

Agronomia 98 32 104 3

Design de Animacado 37 43 76 1

Design de Animagdo e Multimédia 100 0 51

Design de Comunicagdo 83 27 84 1

Educagdo Basica 68 41 89 2

Educacédo Social 82 32 86

Enfermagem 323 73 321 1

Enfermagem Veterinaria 193 57 203 1

Engenharia Civil 0 16 20

Engenharia de Produgdo de Biocombustiveis 19 0 9

Engenharia Informatica 110 35 115 11

Equinicultura 34 11 35

Fisioterapia 0 27 27 1

Gestdo 185 61 190 1

Gestdo (regime pos-laboral) 74 24 61

Higiene Oral 69 17 60

Jornalismo e Comunicagdo 123 49 118 4

Servigo Social 109 49 126

Servico Social (regime pds-laboral) 59 20 58

Turismo 94 26 90 5
Total 1980 682 2052 34

No presente ano letivo, acrescem ainda 8 alunos extraordindrios inscritos em unidades curriculares isoladas,
nos diferentes cursos de licenciatura.
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Vagas e inscritos — 22 ciclo Mestrados

Alunos inscritos nos cursos de Mestrado ministrados nas diferentes Unidades Organicas, em 31 de
dezembro de 2024, 412 estudantes, distribuidos conforme quadro em baixo.

Nome do Curso Inscritos Inscritos 1vez | Inscritos Mobilidade
2023-2024 2024-2025 2024-2025 | internacional

Agricultura Sustentavel 44 14 39
Contabilidade e Finangas 32 16 43
Design de Identidade Digital 34 17 40
Educacdo e Protecgdo de Criangas e Jovens em Risco 34 18 39
Educacdo Especial 42 27 53
Educacgdo Pré-Escolar 6 0 6
Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino 0 6 6
Basico
Enfermagem 63 0 0
Enfermagem Veterindria em Animais de Companhia 10 0 0
Gerontologia 42 14 38
Gestdo de PME 62 18 66
Informatica 23 7 16
Média e Sociedade 30 17 36 2
Tecnologias de Valorizagdo Ambiental e Produgdo de

. 13 3 7 1
Energia
Turismo e Comunicacao Digital 0 23 23

Total 435 180 412 3

Acrescem os alunos inscritos no mestrado em Enfermagem, no ano 2024-25, estdo inscritos no 12 ano —
342 alunos, da edi¢do em funcionamento na Universidade de Evora e o 22 ano- 174 alunos da edi¢do em
funcionamento no Instituto Politécnico de Beja.

Este curso funciona em parceria entre as seis Instituicdes de Ensino Superior, Universidade do Algarve,
Universidade de Evora, Instituto Politécnico de Beja, Instituto Politécnico de Castelo Branco, com o Instituto
Politécnico de Portalegre, e Instituto Politécnico Setubal.
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Vagas e inscritos — Curso Técnico Superior Profissional

Em 2024, foram disponibilizadas vagas para 21, dos 35 Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP)
registados, apds terem decorrido as 3 fases de candidatura, 13 obtiveram candidatos admitidos e colocados,
para funcionamento de nova edicdo.

Verificaram-se matriculas de 270 novos alunos, distribuidos por 13 cursos, nas diferentes escolas. A mesma
data estavam inscritos 493 alunos, verificando-se um aumento dos alunos inscritos comparativamente ao
ano anterior.

Nome do Curso Inscritos Inscritos 1vez Inscritos
2023-2024 2024-2025 2024-2025

Acompanhamento de Criangas e Jovens 43 20 46
Apoio ao Consultério Médico e Dentério 15 12 20
Apoio em Cuidados Continuados Integrados 35 21 39
Cuidados Veterinarios 50 25 58
Design de Som e Producdo Musical 27 18 30
Design Multimédia e Audiovisuais 38 20 33
Desporto e Atividade Fisica 37 36 63
Desporto e Formagao Equestre 20 9 19
Gestdo de Vendas e Marketing 33 24 40
Intervengdo Social e Comunitaria 0 26 26
Programacdo Agil e Seguranca de Sistemas de Informac3o 14 11 18
Tecnologias de Producdo Agropecuaria 41 23 44
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagéo 40 25 42
Turismo e Informacdo Turistica 16 0 6
Viticultura e Enologia 17 0 9

Total 426 270 493

Inscritos — Pés-Graduacao, Microcredenciais e unidades curriculares isoladas

No ano letivo 2024-25 estavam ainda inscritos 159 alunos em cursos Pds-Gradua¢do, 38 em
Microcredenciais e 8 alunos externos a frequentar unidades curriculares isoladas.

Funcionaram pela primeira vez, em 2024, as Pds-Gradua¢Oes em Marketing e Estratégia Digital, e Alteragdes
Climaticas e Mitiga¢do de Riscos.

Nome do Curso Inscritos 2024-2025
AlteracdOes Climaticas e Mitigacao de Riscos 51
Data Science and Digital Transformation 10
Enoturismo 18
Gestdo em Saude 21
Inovagdo na Humanizagao dos Cuidados 19
Marketing e Estratégia Digital 14
Renewable Energies and Environment 26
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Microcredenciais (isoladas)

Diplomados

Nome do Curso

Inscritos 2024-2025

Novas Metodologias de Ensino: Aplicagdo Pratica 16
Software de Gestdo De Processos De Negécios 20
Sustentabilidade e Certificacao Vinicola
Analise Digital do Negdcio do Enoturismo

Total 38

Durante o ano de 2024 diplomaram-se 690 estudantes, correspondendo 484 conferentes de graus
académicos (398 correspondem a diplomados de Licenciatura e os restantes 86 a Mestrado). Foram ainda

atribuidos 88 diplomas de Técnico Superior Profissional, e 119 diplomas de Pds graduacao.

12 Ciclo — Licenciaturas

Curso ou ciclo de estudos Diplomados
8014-Servico Social (regime pds-laboral) 10
9238-Servigo Social 26
9254-Turismo 15
9773-Jornalismo e Comunicacao 37
9853-Educacdo Basica 9
9084-Educacao Social 22
9070-Design de Comunicacao 18
9119-Engenharia Informatica 16
9147-Gestdo 40
9670-Administra¢do de Publicidade e Marketing 19
9991-Gestdo (regime pds-laboral) 25
L309- Engenharia de Produgdo de Biocombustiveis 5
L171-Design de Animagdo e Multimédia 34
9003-Agronomia 10
9085-Enfermagem Veterindria 42
9130-Equinicultura 7
9500-Enfermagem 42
9556-Higiene Oral 21
Total 398
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22 Ciclo - Mestrados

Curso ou ciclo de estudos Diplomados

6137-Gerontologia 2

6914-Educacdo Pré-Escolar

9665-Educacgdo Especial

M497-Educacdo e Protecdo de Criancas e Jovens em Risco

M965-Média e Sociedade

M718-Gestdo de PME

MAO08-Design de Identidade Digital

9311-Informatica

6395-Contabilidade e Finangas

M263-Tecnologias de Valorizagdo Ambiental e Producdo de Energia

6347-Agricultura Sustentavel

N OINERING NI INIW O

M547-Enfermagem Veterinaria em Animais de Companhia

9]
N

6734-Enfermagem

Total 86

Curso Técnico Superior Profissional

Curso ou ciclo de estudos Diplomados

T079-Acompanhamento de Criangas e Jovens 9

T453-Apoio ao Consultério Médico e Dentdrio

T427-Apoio em Cuidados Continuados Integrados

T108-Cuidados Veterinarios

~iOiOiDd

T553- Design de Som e Produg¢ao Musical

T564-Design Multimédia e Audiovisuais 13

T333-Desporto e Formagao Equestre 5

T068-Gestdo de Vendas e Marketing 8

T608-Programacio Agil e Seguranca de Sistemas de Informac3o

T613-Tecnologias de Producdao Agropecuaria 14

T024- Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informacdo 6

T034- Viticultura e Enologia 4
Total 88

Pés-Graduagado

Curso ou ciclo de estudos Diplomados

Business Management 3

Data Science and Digital Transformation 9

Enoturismo 28

Formacdo Pedagdgica em Ambientes e Tecnologias Digitais 13

Gestdo em Saude 30




Inovagdo em Gestdo e Sustentabilidade na Humanizagdo dos 23

Cuidados

Turismo e Comunicagdo Digital 13
Total 119
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Proveniéncia Geografica

Dos alunos inscritos no IPP, Portalegre é o principal distrito de origem dos estudantes inscritos no Instituto
Politécnico de Portalegre no ano letivo de 2024/2025, representando a maior percentagem de estudantes
inscritos em todas as ofertas formativas. Seguindo-se os distritos de Evora, Lisboa, Santarém, Setubal, Leiria,
Faro, Castelo Branco, Beja registam-se ainda alunos dos restantes distritos, mas com percentagens menos
significativas.

Proveniéncia Geografica 2024-25
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Os estudantes estrangeiros, provenientes dos diversos regimes de acesso, correspondem a cerca de 14%
do universo global dos estudantes, provenientes com maior percentagem Cabo Verde, Brasil, Guiné-Bissau
e S. Tomé e Principe.

Estudantes Estrangeiros

Regista-se em 2024, 446 estudantes com nacionalidade estrangeira, provenientes das diversas formas de
acesso.

Destes 374 alunos ingressaram com regimes de acesso para estudantes estrangeiros, tais como Regimes
especiais de acesso para PALOPS, mobilidades internacionais ao abrigo do Erasmus e de Protocolos de
Parceria, bem como estudantes internacionais.

Estudantes Internacionais

Relativamente aos alunos matriculados pela 12 vez, através do concurso especial de acesso para
Estudantes Internacionais, no ano letivo 2024-25, registamos 171 estudantes internacionais, em cursos
de curso técnico superior profissionais, licenciatura, mestrado e Pds-graduacao.

No presente ano letivo neste contingente estdo inscritos, nos cursos técnicos superiores profissionais,
licenciaturas, Pds-graduacbes, e mestrados 316 estudantes internacionais, verificando-se um
decréscimo, provenientes de Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné, Mo¢cambique, Perd, Sdo Tomé e
Principe, Venezuela.
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Estudantes internacionais
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Regimes Especiais — Bolseiros PALOP

Em 2024, ingressaram pela primeira vez 6 estudantes do regime especial PALOP, verificando uma
redugdo relativamente ao ano anterior.

Estdo inscritos em 2024-25, 36 estudantes provenientes dos regimes especiais PALOP, provenientes de
Guiné, Cabo Verde e S. Tomé e Principe.

Mobilidades Erasmus + e Protocolos de parceria
Registaram-se em 2024-25, em cursos de licenciatura de 19 ciclo, 37 alunos, provenientes de

Afeganistdo, Alemanha, Bulgaria, Cazaquistao, Brasil, Espanha, Hungria, Lituania, Nepal, Poldnia, e
Turquia.
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4.2. BOLSAS

INTRODUGCAO
BOLSAS DE ESTUDO

A bolsa de estudo consubstancia-se numa prestacdo pecunidria anual, atribuida pelo Estado a fundo perdido,
destinada a comparticipar nos encargos decorrentes da frequéncia de um ciclo de estudos ou da realiza¢do de
estdgio profissional de carater obrigatdrio, no ambito do ensino superior.

A atribuicdo desta prestacdo esta legalmente condicionada a verificagdo da insuficiéncia econdmica do agregado
familiar em que o estudante se insere, designadamente sempre que ndo disponha de um nivel minimo adequado
de recursos financeiros, nos termos definidos pela legislacdo e regulamentacdo em vigor.

No ano letivo 2024/2025 as condicdes de atribuicdo de bolsa de estudo decorreu nos termos do Regulamento
de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior (RABEEES) aprovado pelo Despacho n.2 8442-
A/2012, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.2 120, de 22 de junho, que aprovou o Regulamento de
Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior (RABEEES), alterado e republicado Despacho n.2
Despacho n.2 7253/2024, publicado do didrio da republica, 2.2 série de 03 de julho de 2024.

RESUMO DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA

Nos termos da regulamentagdo em vigor, as candidaturas a bolsa de estudo para o respetivo ano letivo foram
formalizadas através da Plataforma da Direcdo-Geral do Ensino Superior (DGES), decorrendo o periodo para
apresentacdo dos requerimentos entre 25 de junho e 31 de maio do ano académico seguinte.

Trata-se de uma das atividades de maior relevancia desenvolvidas pelos Servigos de A¢do Social (SAS), ndo apenas
pelo volume financeiro envolvido, mas também pelo significativo nimero de estudantes abrangidos.

No ambito do ano letivo com inicio em setembro de 2024, verificou-se um aumento do nimero de candidaturas
a bolsa de estudo relativamente ao periodo homdlogo do ano letivo de 2023/2024. Foram submetidos 1.235
requerimentos, dos quais 995 foram deferidos e 232 foram indeferidos.

O tempo médio entre a submissdo e a decisdo é aproximadasmente de 13 dias.

Do universo de 995 estudantes bolseiros do Instituto Politécnico do Portalegre (IPP), 275 beneficiam da
atribuicdo de complemento de alojamento mensal, nos termos legalmente estabelecidos.

Deste total, 177 estudantes beneficiam do complemento de alojamento destinado a estudantes ndo alojados
em residéncia, e 98 estudantes beneficiam do complemento de alojamento aplicavel a estudantes alojados em
residéncia.

As candidaturas submetidas subdividem-se por instituicdo de ensino da seguinte forma:

Instituicao de Ensino - Candidaturas submetidas Quantidade
Instituto Politécnico de Portalegre - Escola Superior de Biociéncias de Elvas 207
Instituto Politécnico de Portalegre - Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais 407
Instituto Politécnico de Portalegre - Escola Superior de Saude 249
Instituto Politécnico de Portalegre - Escola Superior de Tecnologia Gestdo e Design 372
Total: 1235

Os 233 candidaturas indeferidos, mereceram indeferimento de acordo com os seguintes motivos:

Motivo de Indeferimento Quantidade

Agregado familiar sem rendimentos ou cujas fontes rendimento ndo sejam percetiveis 5
Agregado unipessoal com rendimentos inferiores a 6 x IAS 5
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Cidad3do de pais terceiro sem autorizagdo de residéncia permanente ou sem estatuto de
residente de longa duragdo

Conclusdo do curso fora do periodo estabelecido (estudante em regime de tempo integral)
Conclusdo do curso fora do periodo estabelecido - Mudanga de curso

Estudante sem a situagdo contributiva regularizada

Estudante sem a situagdo tributaria e contributiva regularizada

Estudante inscrito a menos de 30 ECTS

Estudante sem a situacdo tributaria regularizada

Instrugdo incompleta

N&do matriculado em instituicdo de ensino superior e ndo inscrito num curso

N3o prestacdo das informagdes complementares dentro dos prazos

Patrimdnio mobiliario superior a 240 x IAS

Rendimento per capita do agregado familiar superior a 23 x IAS

Sem aproveitamento escolar no ultimo ano letivo que inscrito

Titular do grau de licenciado

Trabalhadores-Estudantes - Rendimento per capita do agregado familiar superior a 23 x IAS
acrescido de duas vezes a retribuicdo minima mensal garantida

70
60
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Na tabela seguinte pode verificar-se a evolugdo das bolsas de estudo no IPPortalegre, desde o ano de 2014-2015

até ao ano letivo de 2023-2024.

1.759,90
637 485 1.714,09
728 557 1.670,03
751 565 1.617,04
816 585 1.533,79
805 607 1.438,36
875 678 1.336,26
902 693 1.373,11
1013 772 1.325,03
1150 897 132220¢€
1235 995 143027 €

A bolsa média anual sem complementos fixou-se em 1 430,27 €, e com complementos fixou-se no valor 1

793,83€, ligeiramente acima do valor registado em ano anterior.
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O montante de despesa total previsto a realizar com as bolsas atribuidas relativamente ao ano letivo 2024-
25, é 1 855 475,42 €.

Relativamente ao ano letivo de 2024/2025, o valor médio anual da bolsa de estudo, excluindo complementos,
se fixou em € 1.430,27. Ja o valor médio anual da bolsa com inclusao de complementos ascendeu a € 1.793,83,
valor ligeiramente superior ao registado no ano letivo anterior.

O montante total de despesa previsto com as bolsas de estudo atribuidas para o referido ano letivo é de €
1.855.475,42 (um milh3o, oitocentos e cinquenta e cinco mil, quatrocentos e setenta e cinco euros e quarenta e
dois céntimos).

25



5.INVESTIGACAO E INOVACAO

A semelhanca de anos anteriores, 2024 manteve uma rota de continuidade ao nivel das atividades de
Investigacao, Inovagédo & Desenvolvimento mantendo, por um lado, elevados niveis de execugao dos
projetos atualmente em curso e, por outro, pelo impeto dado ao nimero de novas candidaturas em
projetos, no seguimento da contratagdo de uma investigadora que da atualmente apoio no Gll nesta
tarefa especifica. No seu todo, estas atividades ajudam ao Politécnico de Portalegre a manter a sua
imagem positiva no ambito do sistema cientifico.

Ao longo do ano, foram iniciados novos projetos, sendo possivel destacar os seguintes: H2tALENT,
BIOFERTILIZERS, XRAqua e AG-Power CET, todos projetos internacionais, financiados pelo Horizonte
Europa (com o AG-Power CET a ter cofinanciamento pela FCT); os cinco projetos PRR no ambito do
Programa Mais Digital (ACADEMIC BOOST, Consoércio MERIDIES 2, SAPIEN, Modernizagdo das
Agrarias e Modernizagdo da Medicina), aos quais se junta ainda o projeto C-NETWORK também
financiado pelo PRR (além do financiamento da Residéncia da Abrunheira que, ndo sendo projeto de
investigacao, cai dentro da algada do Gll ao nivel da execugao); o projeto BGREENER, do programa
POCTEP; o projeto ERASMUS DISTIL'INNO; e o 2PROSMES — Programa de Promoc¢éo da Saude
Mental no Ensino Superior, financiado pela DGES.

Uma parte significativa destes projetos continuam a ser ancorados no VALORIZA — Centro de
Investigacao para a Valorizagdo de Recursos Enddgenos, ainda que o ano de 2024 tenha sido marcado
pela criagdo de um novo centro de investigagao no Politécnico, o CARE — Centro de Investigagdo em
Saude e Ciéncias Sociais, tendo ainda sido apresentada candidatura a criagdo de um polo de gestéao
do CIEQV - Centro de Investigagao em Qualidade de Vida, no &mbito da avaliagao de unidades de I&D
promovida pela FCT.

Os niveis de produgéao cientifica dos investigadores associados ao Politécnico de Portalegre e dos
diferentes centros mantiveram-se elevados, destacando-se o aumento do numero de artigos cientificos
publicados em revistas Peer Review da Scopus e Web of Science, mantendo-se o acolhimento de mais
bolseiros de investigagéo. Ao nivel das prestagdes de servigos, que resultam em indicadores positivoso
tanto em termos do niumero de processos acompanhados pelo Gll como dos niveis de faturagao.

A atividade desenvolvida no quadro do Gabinete de Investigagao e Inovacéao (Gll), relativa ao ano de
2024 esta refletida, de forma resumida, no capitulo seguinte

Tal como habitualmente, a atividade com maior relevancia em 2024 esteve relacionada com a gestao
de projetos e de prestagbes de servigos, com um forte apoio ao nivel do apoio na preparagéo e
submissdo de candidaturas nos mais diversos dominios de investigagdo, enquadradas em diversos
programas de financiamento. O GIl continua responsavel pela gestdo de todos os projetos de
investigacdo e desenvolvimento tecnolégico (I&DT), dos projetos de investigagdo no ambito do
programa ERASMUS, dos projetos de inovagao e dos projetos relacionados com o financiamento dos
Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP), tendo acompanhado durante o ano de 2023 a
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execucgao fisica e financeira de mais de cinco dezenas de projetos, incluindo os seguintes, que tiveram
inicio nesse ano, e que surgem com maior detalhe:

Entidade Financiadora: Comissao Europeia

H2tALENT: Projeto que capta, fomenta e potencia o talento relacionado com o hidrogénio (pessoas,
projectos e produtos) no Alentejo, colocando esta regido como lider e centro reconhecido do hidrogénio
verde. O H2tALENT pretende langar um Vale do Hidrogénio emblematico para consolidar o forte
investimento no local, incentivar e impulsionar os ecossistemas de hidrogénio no Alentejo, através da
implementagao de novas iniciativas de hidrogénio verde em toda a cadeia de valor, desde a produgao
local até a utilizagao, incluindo a distribuicdo para uma série de aplicagdes destinadas a industria,
mobilidade e edificios, ao mesmo tempo que pretende ligar-se a infra-estruturas e iniciativas
existentes/planeadas. Projeto com inicio em 1 de margo de 2024 e com uma duragéo de 60 meses (a
finalizar em 28 de fevereiro de 2029), com um financiamento total da Comissao Europeia de
8.999.894,82€ e uma componente do Politécnico de Portalegre de 149 007.50€.

BIOFERTILIZERS: Interregional innovation investments for biofertilizers and circular
bioeconomy solutions for a sustainable agriculture: Projeto cujo objetivo € promover a cooperagao
inter-regional para apoiar a expansao, demonstracdo e colocagdo no mercado de uma série de
investimentos em inovagao no dominio dos biofertilizantes em toda a Europa. Cada caso de negécio
identificado neste projeto baseia-se numa andlise prévia das necessidades europeias, demonstrando
o potencial disruptivo destes casos e a sua possivel contribuicdo, uma vez no mercado, para apoiar a
sustentabilidade e a economia circular na agricultura. O projeto sera abordado em dois pilares e areas
de intervengdo complementares, nomeadamente: (a) Biofertilizantes, bioestimulantes e solugdes de
bioeconomia circular como meio de crescimento regional, inovagdo e emprego; e (b) Agricultura
sustentavel como meio de concretizagdo dos objetivos de transigcdo do Pacto Ecoldgico, tanto a nivel
da UE como a nivel regional. Financiado pela Comissdo Europeia com um valor de 6 919 236,56€,
incluindo uma componente de 134 724,12€ no Politécnico de Portalegre, este projeto iniciou-se em
setembro de 2024 e tera uma duragéo total de 36 meses.

XRAqua - XR-powered Aquaponics Learning — Cultivating the Future: An Immersive Aquaponics
Learning Experience with XR: O XRAqua tem por objetivo geral a criagdo de um programa piloto
inovador que combina um sistema aquapoénico do mundo real com uma aplicagao XR interactiva. Este
projeto aproveita o poder da Aprendizagem a Distancia e Combinada para revolucionar a forma como
os alunos aprendem sobre a produgao sustentavel de alimentos. Projeto com duragdo de 12 meses e
iniciado em outubro de 2024, tem um financiamento total de 229 389,69 € por parte da Comisséao
Europeia, incluindo uma componente de 108 789,70 € para o Politécnico de Portalegre.

AG-Power: High-Efficiency Power and Biochar Production by High-Pressure Gasification of
Agricultural Waste and Residues: O objetivo geral do projeto AG-Power € desenvolver e validar
(TRL4) uma tecnologia de gaseificagdo de alta pressao necessaria no novo sistema Top Cycle movido
a biomassa (BTC), de forma a converter residuos agricolas (e de outras origens) em eletricidade,
biocarvao e calor. Iniciado em outubro de 2024 e com uma duracao de 36 mezes, este projeto tem um
custo total elegivel de 1 260 427.73€, dos quais 124 772.73€ dizem respeito ao Politécnico de
Portalegre.

Entidade Financiadora: Plano de Recuperacédo e Resiliéncia (PRR)

C-NETWORK — Rede de Centros de Competéncias em Cibersegurang¢a: O Projeto tem como
principal objetivo a criagdo de um Centro de Competéncias em Ciberseguranga (CCC) na regido
Alentejo, pretendendo-se com a sua instalagao trabalhar no sentido de fortalecer significativamente o
quadro nacional de ciberseguranga, procurando melhorar os servigos publicos por meio da adogao de
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tecnologia avancada estabelecendo uma maior proximidade com os cidadaos, empresas e outras
entidades. Potenciando também o desenvolvimento de servigos publicos e negdcios digitais seguros e
confiaveis, e uma administragdo publica que disponibilize melhores servicos e com maior valor
acrescentado, estando mais perto dos cidadaos e das empresas. A implementagédo do CCC para o
Alentejo permitira alcangar maior eficacia e eficiéncia na gestao e operagao, simplificando processos e
promovendo a colaboragao entre os seus membros, visando uma perspetiva sustentavel para o futuro.
Com inicio em 01/01/2024 e fim em 31/03/2026, o custo total elegivel do projeto é de 573.408,53€, com
uma componente do Politécnico de Portalegre de 191.148,77€.

ACADEMIC BOOST - Impulso Mais Digital — Submedida Inovagdo e Modernizagao Pedagodgica
no Ensino Superior — Programa de Promocgéao de Sucesso e Redug¢ao de Abandono Escolar no
Ensino Superior: O principal objetivo da submedida “Inovagéao e Modernizagdo Pedagdgica no Ensino
Superior — Programa de Promogao de Sucesso e Redugao de Abandono Escolar no Ensino Superior”
€ promover o sucesso e reduzir o abandono escolar no Ensino Superior, permitindo a médio longo
prazo, que os estudantes consigam ter um trabalho digno e que potencie o crescimento econémico.
Sao objetivos especificos do Projeto, facilitar a integracado, adaptagéo e o sucesso académico dos
estudantes, desenvolver ferramentas digitais de monitorizagdo, previsdo e alerta precoce para
situacdes de provavel abandono e/ou insucesso, promover a modernizagao do ensino e a inovagao
pedagadgica, assim como, valorizar o mérito académico e apoio a formagao dos estudantes. Na presente
submedida, sao elegiveis as agdes que promovam o sucesso académico dos estudantes do ensino
superior, visando reduzir os niveis de insucesso e abandono no ensino superior, sobretudo no primeiro
ano de formacado superior, bem como antecipar e atuar preventivamente em situacdes de potencial
abandono, especialmente no caso de estudantes inscritos no 1.° ano, pela 1.2 vez. Iniciado em 2024 e
com término previso em junho de 2026, este projeto coordenado pelo Politécnico de Portalegre conta
com um custo total elegivel de 588.730,00€, dos quais 468.730,00€ sdo da responsabilidade do
Politécnico de Portalegre.

MERIDIES 2 CONSORTIUM - SYSTEMIC SOLUTIONS FOR ACCELERATING DIGITAL
TRANSITION IN NON-STEAM AREAS: O projeto MERIDIES 2, desenvolvido na sequéncia da
proposta apresentada ao programa Impulsos — Consorcio MERIDIES (expressao latina que designa
Sul), redne um conjunto de Instituicbes de Ensino Superior (IES) fortemente empenhadas no
desenvolvimento do territério em que operam, integrando o Politécnico de Portalegre (Coordenador), o
Politécnico de Santarém, o Politécnico de Setubal e o Politécnico de Beja. O compromisso destas IES
com o respetivo territério e com o pais € comprovado pelas numerosas e sucessivas parcerias
estratégicas estabelecidas em torno de varias iniciativas nas areas da formagao, I&D e transferéncia
de conhecimento, quer no ambito de projetos estruturantes para o territorio, quer através da
participagao conjunta em varias ofertas de formagao transversais as mesmas IES. Este projeto alinha
agendas, objetivos e meios de forma a potenciar a cooperagao sustentavel e a competitividade, tendo
como ponto de partida o reforgco das competéncias digitais, em beneficio da economia, da sociedade e
do ambiente, considerando os dominios ja referidos, em torno de um critério organizador assente na
inovacao pedagdgica e sustentabilidade, promovendo o desenvolvimento regional e nacional e a
convergéncia com os padrdées da OCDE, ndo s6 em termos de desenvolvimento econémico, mas
também em termos de qualidade de vida e bem-estar, contribuindo para a promogéo dos Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel. Com um custo total elegivel de 1.303.887,16 €, dos quais sdo da
responsabilidade do Politécnico de Portalegre 706.973,95 €, este projeto tera duragéo até junho de
2026.

+AGRODIGITECH@SUL - Impulso Mais Digital — Submedida Reforma e Modernizagao das
Ciéncias Agrarias — Modernizagao tecnologica e digital das ciéncias agrarias: O Projeto tem como
principal objetivo aumentar a atratividade das ciéncias agrarias para as geragdes futuras, mediante a
modernizagao tecnolégica e digital da oferta formativa na area das ciéncias agrarias e areas afins,
promovendo a sua adaptagao aos novos desafios tecnolégicos e ambientais, fomentando a ligagao as
tecnologias e ao ambiente, assim como, aumentar a atratividade e a relevancia destas areas de
formacéao para futuros candidatos ao ensino superior e aumentar a atratividade e a relevancia dos
diplomados destas areas de formagao num contexto de profundas mudangas tecnolégicas, produtivas,
econdmicas e ambientais, estimulando assim o sucesso académico. Com fim previso em junho de
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2024, este projeto apresenta um custo total elegivel de 3.521.250,00€, sendo o Politécnico de
Portalegre financiado em 761.644,00€.

SAPIEN - South and Atlantic Pedagogical Innovation & Excellence Network — Impulso Mais
Digital: Projeto tem como objetivos promover a inovagao pedagdégica, com forte componente digital,
privilegiando as areas nao-tecnoldgicas (ciéncias sociais, humanidades e artes) e consolidar dindmicas
institucionais de modernizagdo pedagogica no ensino superior, através de uma abordagem sistémica
que privilegie praticas inovadoras eficientes na promogédo de ensino de qualidade. O Centro de
Exceléncia SAPIEN tem como propdsito geral apoiar o desenvolvimento sustentavel de uma cultura e
de uma pratica profissional de competéncia e inovagado pedagodgica, promovendo a concretizagdo de
praticas de ensino de qualidade que visem formar estudantes capacitados para lidar com os desafios
do presente e do futuro, em sintonia com as recomendagdes do documento Inovagao Pedagdgica no
Ensino Superior da A3ES (2022). O Centro de Exceléncia ira também privilegiar a comunicagao e a
colaboragao interinstitucional, de modo a potenciar dindmicas de contaminagao cultural entre as IES,
de partilha de boas praticas, de equipamentos, de ferramentas, de recursos humanos e logisticos,
prevendo-se a co-construgao de saberes profissionais docentes, através de estratégias diversificadas,
adequadas aos contextos especificos, aos conteudos disciplinares e as caracteristicas das instituicoes,
dos docentes e dos estudantes. Com fim previsto em junho de 2026 e um total de 9 parceiros, este
projeto conta com um financiamento total de 3.842.857,14€, dos quais o Politécnico de Portalegre é
responsavel por 281.446,20€.

Medicina, Tecnologia e Futuro — Impulso Mais Digital — Submedida Reforma e Modernizagao da
Medicina: Este projeto tem como principal objetivo modernizar a formagéo conferente de grau com
énfase nas componentes digital e tecnoldgica na medicina, promover programas de formagéo continua
que permitam requalificar profissionais com énfase na componente digital e tecnolégica na medicina e
estimular projetos que envolvem cumulativamente outras escolas de saude e profissionais de saude
promovendo a formagédo num contexto interprofissional e interdisciplinar. Com fim previsto em junho de
2026, este projeto contara com um financiamento total de 9.408.305,69€, dos quais 201.985,60€ sao
da responsabilidade do Politécnico de Portalegre.

Residéncia de Estudantes da Abrunheira: Esta nova residéncia, com mais de 200 camas, pretende
contribuir para a promogao do aumento da qualidade e da oferta de alojamento para estudantes do
ensino superior, através de um financiamento total de 5.032.000,00€

Entidade Financiadora: INTERREG Espanha-Portugal (Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional

BGREENER_4_E — Biodiversidad y Cafiamo, Nuevos Enclaves en la Zona Euroace: Com inicio
em janeiro de 2024 e fim previsto em dezembro de 2026, este projeto tem como principal objetivo gerar
novas enclaves de biodiversidade, promovendo o cultivo de cAnhamo como uma estrutura verde
multifuncional a fim de proteger e conservar areas transfronteiricas de elevado valor ecoldgico e,
promover, simultaneamente a bioeconomia, gerando cadeias de alto valor que podem impulsionar
zonas rurais da zona de cooperagado Centro de Portugal-Extremadura-Alentejo. O custo total elegivel
para o Politécnico de Portalegre, no ambito deste projeto, é de 133.333,33 €.

Distil’inno- du champ au verre: Este projeto, iniciado em setembro de 2024 e com fim previsto para
agosto de 2027, pretene incentivar a criatividade e o espirito de iniciativa dos jovens das escolas
secundarias agricolas europeias, com base na valorizagdo dos recursos naturais locais através de
técnicas de destilagao (alcool ou perfume), através de um programa completo e abrangente destinado
a dotar os jovens de competéncias empresariais, e técnicas neste setor emergente, no dominio da
destilagédo de plantas e de competéncias técnicas. Com um custo de 250 000,00€, o projeto conta com
uma componente do Politécnico de Portalegre de 50 500,00€.
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2ProSMES — Programa de Promocgao da Saude Mental no Ensino Superior: Objetivos: Como
instituicdo comprometida ndo sé com a exceléncia académica, mas também com a contribuicdo para o
desenvolvimento integral dos estudantes, o Instituto Politécnico de Portalegre integra o Projeto de
Promocdo da Saude Mental no Ensino Superior, num modelo de promocado da saude mental,
transdisciplinar, em que o estudante participa na tomada de decisdo e € um agente ativo no
desenvolvimento e implementagéo das diversas intervengdes. E baseado numa abordagem Stepped
Care que visa proporcionar a cada estudante os cuidados de saude de que necessita na forma e
intensidade mais adequadas. Numa perspetiva de coprodugao com a restante comunidade académica,
constitui-se como um reforgco dos recursos para dar resposta as necessidades de procura dos servigos
de apoio psicolégico e psicopedagdgico, ja, oferecidos. E uma oferta proactiva que visa promover a
resiliéncia, autocuidado, habitos individuais saudaveis, bem-estar psicologico, compreensao mutua e
criacdo de parcerias com entidades de saude locais numa perspetiva de maior abrangéncia das
intervencgdes, através da melhoria dos tempos médios de resposta, da melhoria dos niveis de eficiéncia
e eficacia dos processos internos, da consolidacdo de estratégias internas de integragdo e
acompanhamento dos estudantes e combate ao estigma social associado a dificuldades e problemas
psicoldgicos e socio-emocionais. Com inicio em abril de 2024 e fim previsto para setembro de 2026, o
custo total do projeto é de 187.308,00€, com um financiamento por parte da DGES de 159.211,80€.

Em 2024, o Gll preparou e acompanhou as seguintes prestacdes de servigos de consultoria técnica e
cientifica a diversas entidades externas. Estas prestagdes de servigos foram desenvolvidas por equipas
multidisciplinares de investigadores, resultado num total de faturagao de 78.600,00€:

e Formacgao de Conversagao em Inglés

e Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP) - Escola Profissional
Fundéo

e Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP) - Escola Profissional
Moura

e Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP) - Escola Secundaria de
Ponte de Sor

e Consultoria/Formagdo em Maquinas Agricolas e Automacgao

e Apoio na Implementacao, Monitorizagcao e Avaliagdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento
Turistico de Vila de Rei - 2030

e Centro de Formagéao de Professores do Nordeste Alentejano (CEFOPNA) - A Literacia
Filmica na Escola: Percursos e Discursos do Cinema

e Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP) - Escola Basica e
Secundaria Hernani Cidade (Redondo)

e Formacao em Poda do olival

e AREANATEJO-ETIM Estrutura Técnica Intermunicipal.

Para além destas prestacdes de servigos que tiveram inicio, foram concluidas outras que comecgaram
a ser desenvolvidas anteriormente.

No que diz respeito a atividade desenvolvida e acompanhada pelo Gll, o ano de 2024 ficou ainda
marcado pelas seguintes iniciativas:

e Continuagao da execugao de projetos relevantes e estruturantes, pela natureza, amplitude e
montante financeiro associado aos mesmos, em particular os projetos associados ao PRR

e publicagdo de artigos cientificos em revistas Peer Review, com um total de 407 trabalhos
cientificos publicados em 2024 com afiliagdo quer do IPPortalegre, quer do CARE ou do
VALORIZA, com destaque relativo ao nimero de trabalhos indexados a Scopus e Web of
Science.

e organizagao de diferentes meetings no ambito da WIRE COST

e WIRE COST Action - 1st Training School: “Waste biorefineries: feedstocks, conversion
technologies, products and applications”
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e dinamizagéo da iniciativa “Haja Ciéncia”, em que os investigadores identificam, em videos
curtos, quais as suas areas de investigacéao;

Applied research and innovation meeting (Janeiro)

International Conference on Water, Energy, Food and Sustainability (ICOWEFS 2024)
International Open Access Week

3rd International Bioenergy Conference

Science and Technology Week

Education-Business-Research Forum

1st Virtual Meeting NPAI + CARE + VALUES

Além das inciativas identificadas, pretendemos ainda destacar os seguintes dois momentos:

Organizacao da Noite Europeia dos Investigadores. O Instituto Politécnico de Portalegre associou-
se, este ano, a esta iniciativa, numa parceria com o Instituto Politécnico de Setubal (IPS) e o Instituto
Politécnico de Beja (IPB), dando ao evento uma maior dimenséo territorial. Em Portalegre, a NEI 2024
foi assinalada com um “Sunset de Ciéncia” realizado no Jardim do Tarro. Entre as 17:30h e as 22:30h,
varios estudantes em conjunto com cerca de 50 investigadores e docentes do IPP dinamizaram varias
atividades gratuitas para todos os gostos e faixas etarias. Os visitantes tiveram oportunidade de
participar em workshops e atividades interativas, bem como conhecer varios projetos cientificos em
curso no IPP, através de varias demonstragdes praticas de como a ciéncia pode ser integrada na
educacgao desde os primeiros ciclos académicos. O objetivo foi dar a conhecer e demonstrar o impacto
da ciéncia no dia a dia e a sua importancia no desenvolvimento da sociedade. Nesta iniciativa
pretendeu-se aproximar a ciéncia da sociedade, evidenciando aos cidadaos como a ciéncia responde
as suas necessidades, trabalhando para eles e com eles. Esta atividade demonstrou o seu potencial
em sensibilizar a populagéo para a ciéncia, enquanto aproximou o IPP da comunidade local.

Encontros de Pesquisa Aplicada e Inovagdo. O Politécnico de Portalegre acolheu o Encontro de
Pesquisa Aplicada e Inovagao. Este encontro surgiu com o objetivo de alargar os niveis de cooperagao,
ja existentes, entre entidades parceiras, nomeadamente o VALORIZA, nas areas da energia e
valorizacao de residuos, produgao sustentavel e ambiente e valorizag&o de territérios transfronteirigos,
e o Nucleo de Pesquisa Aplicada e Inovagao (NPAI), um grupo de investigadores fundamentalmente
nas areas da saude e energia, da Universidade Federal da Bahia, do SENAI/Cimatec, do Instituto
Federal da Bahia e da Universidade do Estado da Bahia, no Brasil. Nestes encontros de trabalho, que
decorreram na BioBIP, de 19 a 23 de janeiro de 2024, para além de partilha de experiéncias, houve
ainda apresentagao de trabalhos de estudantes e investigadores brasileiros. Na sequéncia do Encontro
realizado em Portalegre, o Professor Paulo Ferreira, Pré-Presidente para a Investigagdo, Inovagao e
Transferéncia de Tecnologia, deslocou-se a Salvador (Brasil), entre os dias 16 e 22 de outubro de 2024,
para o desenvolvimento de diversas atividades relacionadas com a investigagao e o fortalecimento das
relagdes institucionais e de investigacdo entre as diferentes entidades.

No ambito do plano de atividades do Gll, foram realizadas diferentes atividades com o intuito de garantir
as melhorias propostas para 2024, tanto ao nivel da promog¢ao da investigacéo e da sua qualidade,
como ao nivel do aumento da participagdo dos investigadores nos processos de investigagao.
Destacam-se o Programa Haja Ciéncia, os encontros de pesquisa aplicada e inovagao envolvendo os
centros de investigagdo do Politécnico e o NPAI (do Brasil), a realizagcdo da Noite Europeia dos
investigadores, o apoio direto a investigadores (quer em termos de identificagdo de calls direcionadas
para as areas de investigacdo dos diferentes investigadores e/ou centros, quer na submissao de
projetos) ou ainda a realizagao de agdes especificas direcionadas para a formagéao e apoio a publicagéao
cientifica. Estas iniciativas envolveram um nimero elevado de investigadores e permitiram aumentar
0s niveis globais de participacdo dos mesmos, visivel, por exemplo, no aumento do numero de
investigadores integrados nas varias unidades de investigagao Politécnico.
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No que respeita as oportunidades de melhoria definidas para o ano de 2025, tendo em conta o expresso
no capitulo anterior relativamente a atividade desenvolvida e o processo de reflexdo interno, que deu
origem ao plano de atividades para 2024 (https://qii.ipportalegre.pt/plano-de-atividades/), apresentam-
se em seguida as acgdes e iniciativas programadas, em linha com a consolidagdo da trajetéria de
crescimento e reconhecimento publico, interno e externo a instituicdo, no que respeita a vertente de
Investigacao, Inovagéo & Desenvolvimento.

- Recuperar a realizagdo de seminarios de investigagdo, com periodicidade mensal, para divulgagéo
dos trabalhos dos docentes/investigadores, bem como outras iniciativas que promovam a capacitagao
e participagao de investigadores em atividades cientificas

- Promover uma comunicagcédo mais eficiente das atividades de investigagdo e dos seus resultados,
tanto interna como externamente.

- Promover o fortalecimento do trabalho de investigagdo no Politécnico, visando ndo apenas o0 aumento
da investigagcdo mas também o aumento do numero de investigadores envolvidos em atividades de
investigagao
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6.EMPREENDEDORISMO E EMPREGO

O Gabinete de Empreendedorismo e Emprego (GEE) € uma unidade funcional do Instituto Politécnico
de Portalegre que visa fomentar uma cultura empreendedora, estimular o surgimento de ideias de
negocio e dar suporte ao desenvolvimento de projetos inovadores; apoiar a inser¢do na vida ativa de
estudantes e diplomados e acompanhar os seus percursos profissionais; contribuir para a melhoria dos
conhecimentos e competéncias pessoais e profissionais dos estudantes, diplomados, trabalhadores do
IPP e de outros publicos, promovendo cursos e agdes de formagao, integrados no Nucleo de Formacgao
Continua (NFC), cuja coordenagao & da responsabilidade deste Gabinete (Despacho Normativo n°
10/2024, de 21 de margo).

No ano de 2024, a equipa do GEE teve a seguinte constituigdo:

- Artur Romao, Pré-Presidente para o Empreendedorismo, Emprego e Valorizagdo do Conhecimento;
- Alexandre Martins, Subdiretor da Escola Superior de Educacgao e Ciéncias Sociais;

- Francisco Monteiro, Subdiretor da Escola Superior de Saude;

- Marcia Oliveira, Subdiretora da Escola Superior de Biociéncias de Elvas (antes ESAE);

- Valentim Realinho, Subdiretor da Escola Superior de Tecnologia, Gestdo e Design (antes ESTG);

- Ana Matos Pinto, Liliana Pégo e Pedro Ranheta - membros da equipa técnica.

Considerando as agbes previstas no Plano Estratégico de Desenvolvimento do IP Portalegre para o
quadriénio 2022-2025, da responsabilidade ou com intervencédo do GEE, registou-se a realizagdo da
quase totalidade das agbes planeadas para 2024.

Como marcos da atividade do GEE destacam-se o contributo para o sucesso da nova iniciativa
Politécnico de Exceléncia, a participagdo na agdo EDP Energia Solidaria e a consolidagdo das suas
atividades habituais, incluindo a coordenagéo das unidades e estruturas nele integradas, com énfase
para a incubadora de base tecnolégica BioBIP (na qual se incluem a BioBIP IN, a BioBIP Energia, o
BioBIP FabLab e o BioBIP LAAM), para a C.BIP - Incubadora de empresas culturais e criativas, bem
como para o NFC.

Foram alcancadas a generalidade das metas resultantes de agdes com o envolvimento do Gabinete,
contribuindo assim para a concretizagdo dos objetivos estratégicos 7 “Estimular o empreendedorismo
e o reforgo da ligagao ao tecido empresarial” e 8 “Reforgar a capacidade instalada e a valorizagéo do
conhecimento”.
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1) Nucleo de Formagao Continua

No seguimento do trabalho desenvolvido na promog¢dao da empregabilidade e no reforgo de
competéncias dos alunos, antigos alunos, diplomados, colaboradores do Politécnico e demais
interessados, o0 GEE — no exercicio das suas competéncias de coordenagéo e gestao do Nucleo de
Formagéao Continua (NFC) — organizou ou colaborou na organizagao de 14 agdes formativas, em 2024,
que contaram com a participagao de um total de 377 formandos.

Acgdo de formagao Data Modalidade | N2 participantes

Excel (nivel inicial/Intermédio) 5a 19 de janeiro Presencial 16

Como preparar um curriculo? 20 de fevereiro Presencial 8

Preparacgo de entrevistas de 29 de fevereiro Presencial 10

emprego

PIan.ea.mento da carreira 11 a 15 de margo B-learning 9

profissional

Workshop de cianotipia 9 de abril Presencial 11

Workshop de serigrafia 11 de abril Prsencial 18

Técnicas de limpeza, vigilancia e 15 de abril Presencial 21

seguranca no trabalho

Worshop de caligrafia 16 de abril Presencial 30

Escrita criativa 18 de abril Presencial 85

Workshop de encadernagao 16 de maio Presencial 33

Formagao EDOC 17 de outubro Presencial 22

Semear, cuidar e colh?r: as 152 17 de .

ferramentas do coaching no Presencial 25
. . outubro

crescimento da tutoria

Os novos cddigos da ética 27 de novembro B-Learning 30

Construindo um ambiente seguro:

O papel do cédigo de boa conduta

para a prevencao e combate do 11 de dezembro B-Learning 37

assédio no Instituto Politécnico de

Portalegre

2) Concurso de ldeias de Negocio - Poliempreende

Na sequéncia das 14 sessdes de apresentacdo que decorreram em todas as Escolas do Politécnico,
foram inicialmente registadas 27 ideias, apresentadas por um total de 48 estudantes ou diplomados.
Completaram o processo de formagdo, correspondendo as oficinas E e E?, para conclusdo da
candidatura, 5, projetos, tendo destes sido validados 3, envolvendo 15 participantes (12 estudantes e
3 diplomadas), oriundos das 4 Escolas do IPP,

O concurso regional decorreu a 22 de maio, na ESBE, perante o juri constiuido por Artur Romao, em
representagao do Presidente do Politécnico, que presidiu, e ainda por: Luis Barradas (Diretor Comercial
da Caixa Geral de Depésitos); Jodo Carreira (CEO da Critical Software), Jodo Pires (Presidente da
Associacdo Empresarial de Elvas) e Eunice Beijoc (IEFP).
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Foi selecionada para representar o Politécnico de Portalegre no concurso nacional, que decorreu entre
2 a 5 de setembro, na Universidade da Madeira, a equipa vencedora do 1° prémio do concurso regional
do Poliempreende, com o projeto Cow Trace, constituida por Maria Eduarda Catalao, Rute Reis e
Beatriz Soares, estudantes da licenciatura de Enfermagem Veterinaria, na ESBE. O 2.° classificado foi
o projeto AMARE, apresentado por uma equipa integrando estudantes e diplomados da ESS, ESTGD,
e ESECS, designadamente: Ana Neto, Maria Brito, Inés Guedelha, Luis Sancho, Rute Pereira,
Bernardo Carvao, Carolina Souto, Joana Coman, Fausto Serddio, Alvaro Melo e Eduarda Correia. O
3.° prémio foi atribuido ao projeto EuroCaring, apresentado por Moénica Vital, diplomada em Servigo
Social, da ESECS

3) Ensino e Formagao em Empreendedorismo

Na ESBE, no ambito da unidade curricular (UC) de Empreendedorismo e Economia Circular
(licenciaturas e CTeSP), desenvolveram-se conteudos e competéncias ligados ao empreendedorismo.
Na mesma Escola, na disciplina de Empreendedorismo e Economia Circular, nos CTeSP de Viticultura
e Enologia e Tecnologias de Produgao Agropecuaria foi realizado um workshop sobre "Como fazer um
Pitch", ministrado pela docente da disciplina, Marcia Oliveira.

Na ESECS, inserida na atividade curricular regularmente associada aos Cursos de Licenciatura,
também se desenvolveram conteudos e competéncias ligados ao ensino do empreendedorismo nas
UC de Gestao e Administracdo de Respostas Sociais, dos cursos de Licenciatura em Servigo Social
(diurno e pés-laboral), na UCEP de Empreendedorismo, a que qualquer estudante de licenciatura da
ESECS se pode candidatar, e nas UC de Inovacado e Empreendedorismo em Turismo e Laboratério de
Turismo, do curso de Licenciatura em Turismo.

Da mesma forma, também na ESTGD e na ESS foram lecionados contelidos de Empreendedorismo
em UC especificas, ou inseridas em diversas UC dos CTeSP, licenciaturas e mestrados.

4) Bolsa de Emprego

Desde novembro de 2022, o Politécnico de Portalegre disponibiliza o seu Portal de Emprego, acessivel
através do enderego emprego.ipportalegre.pt. Esta plataforma online tem como principal objetivo
facilitar a ligagao entre estudantes e diplomados do Politécnico e o0 mercado de trabalho, permitindo a
candidatura a estagios e ofertas de emprego, bem como a divulgagao de oportunidades por parte das
entidades empregadoras.

Em 2024, registaram-se no Portal 20 novas empresas, que publicaram um total de 23 ofertas de estagio
e/ou emprego. No mesmo periodo, aderiram ainda 52 novos utilizadores entre alunos e diplomados do
Politécnico de Portalegre.

5) ENOVE +

Em 2024, o GEE promoveu um conjunto de Feiras de Emprego e Empreendedorismo (ENOVE+) em
diferentes areas, com o objetivo de reforgar a ligagao entre o ensino superior e 0 mercado de trabalho,
criando oportunidades de networking, partilha de experiéncias e contacto direto entre alunos e
empregadores.

A 10 de abril decorreu a ENOVE+ TUR, integrada no Dia do Turismo da ESECS, que contou com a
realizagao do Simpdsio do Nucleo de Turismo e uma feira de emprego e empreendedorismo, que reuniu
26 organizagobes. A programagao incluiu um painel com profissionais do setor e um workshop dedicado
ao uso do LinkedIn na construcao de carreiras na area do turismo.
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A 17 de abril, foi a vez da ENOVE+ Design, com uma mesa redonda que reuniu diplomados do
Politécnico em torno do tema “Ser designer — da escola a profissdao”. A iniciativa, que pretendeu também
celebrar o Dia Internacional do Design, destacou trajetos profissionais inspiradores e promoveu a
aproximagao entre estudantes e antigos alunos.

Nos dias 29 e 30 de abril, teve lugar a ENOVE+ TECH, com uma programacao diversificada, que incluiu
as 62 Jornadas de Informatica e um seminario sobre biocombustiveis. O evento destacou temas atuais
como Inteligéncia Artificial, Ciberseguranga e Robotic Process Automation, e contou com a participagao
de especialistas, diplomados, empresas e investigadores. O seminario sobre biocombustiveis,
realizado na BioBIP, abordou os desafios e oportunidades das bioenergias em Portugal, com publico
nacional e internacional.

Ja a ENOVE+ S, realizada a 15 de julho, teve como foco os finalistas da Licenciatura em Enfermagem,
proporcionando contacto com diversas entidades do setor da salude e empresas de recrutamento, tais
como tais como: ULS Alto Alentejo, Rede CUF, ULS Estuario do Tejo, Cruz Vermelha Portuguesa
(Elvas); Amplia Talents; Vitae Profissionals e EMTG — Health Care. O evento culminou com o processo
de inscricdo na Ordem dos Enfermeiros.

Todas estas iniciativas foram organizadas em parceria entre 0 GEE, as escolas do Politécnico de
Portalegre, os respetivos nucleos de estudantes, e os docentes das areas envolvidas, reforgando o
compromisso da instituicdo com a empregabilidade, o empreendedorismo e a valorizagdo dos seus
estudantes e diplomados.

6) BioBIP IN — Incubadora de ideias de negécio

A BioBIP IN manteve a sua atividade centrada na incubacgao de projetos e empresas, preferencialmente
de base tecnoldgica, a partir do apoio ao surgimento e ao desenvolvimento de projetos, prosseguindo
agdes para a captacdo de projetos e potenciais empresas, apoiando o seu crescimento e
desenvolvimento, através da prestacdo de servicos de incubacao, fisica e virtual, incluindo a
disponibilizagdo de espacos proprios para empresas,area de coworking, salas de reunides, espagos
para formacéao e eventos, para além do acesso aos diversos laboratérios, com destaque para o BioBIP
LEI — Laboratoério de Empreendedorismo e Inovagao.

Em 2024, registaram-se 16 novas candidaturas a BioBIP, tendo sido 10 consideradas aprovadas,
concretizando-se a admissao de 7 novas empresas.

Salienta-se ainda a entrada em funcionamento do pélo do Centro de Competéncias em Ciberseguranca
para o Alentejo (CCC-ALENTEJO), na sequéncia da candidatura do projeto C-NETWORK — Rede de
Centros de Competéncias em Ciberseguranga, com um gabinete dedicado a coordenagéo e outro
destinado a formacéo.

Considerando a continuidade da prestagdo de servigos a boa parte dos projetos e empresas que
transitaram do no ano anterior, no final do ano de 2024 registavam-se um total de 35 empresas e
projetos em incubagao, estando 16 em incubagéo fisica e 19 em incubagao virtual.

O conjunto das empresas incubadas na BioBIP atingiu, em 2024, um volume de negdcios superior a 4

milhdes de euros, empregando mais de 100 trabalhadores, contribuindo positivamente para o
desenvolvimento econémico e na criagdo de emprego na regido.

7) BioBIP Energia — Centro de Bioenergia

Na BioBIP Energia, estrutura integrada na BioBIP, englobando o Centro de Experimentagdo em
Bioenergia, vulgo nave semi-industrial, o Laboratério de Bioenergia e os respetivos gabinetes de apoio,
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prosseguiu-se o incremento qualitativo do conjunto dos equipamentos para experimentagdo de
tecnologias, essencialmente nas areas da bioenergia e da valorizagéo de residuos.

A BioBIP-Energia, manteve Paulo Brito como coordenador, Luis Calado e Roberta Panizio na equipa
técnica, contando com a colaboragdo, regular ou pontual, de diversos investigadores, quer do
VALORIZA, quer externos, bem como de alguns bolseiros.

Ao longo do ano foram realizadas diversas atividades relacionadas com a prestagdo de servigos,
divulgacao técnica e cientifica, acolhimento de investigadores, professores estudantes e de visitantes
e delegagbes internacionais, bem como a organizagcédo e participagdo em eventos académicos e
institucionais.

Salientam-se como de entre as mais significativas ao apoio a execugdo dos seguintes projetos,
nacionais e internacionais:

— RE-FEED - Renewable Energy production at Farm level for Energy Efficiency and
Defossilization — LA11.1 e LA11.2

— H2DRIVEN - H2 como vetor de metanol verde para industria quimica e mobilidade pesada

— AIHRE - Analisis e Impulso del H2 REnovable en la region POCTEP

— FUTURETECH_H2 - Fomento y Desarrollo Tecnolégico de la Industria del Hidrégeno
Verde

— H2Excellence: Fuel Cells and Green Hydrogen Centers of Vocational Excellence towards
affordable, secure and sustainable energy for Europe

— YFUELUP - Hybrid biomethane production from integrated biomass conversion

— RESIST - Regions for climate resilience through Innovation, Science and Technology

— PYRAGRAF - Decentralized pyrolytic conversion of agriculture and forestry wastes
towards local circular value chains and sustainability

— WIRE COST Action (CA 20127) — Waste biorefinery technologies for accelerating
sustainable energy processes

8) BioBIP FabLab

O BioBIP FabLab tem como objetivo principal apoiar os processos de transformacéao de ideias e novos
projetos em realidade, ao permitir a experimentagdo e criagdo de novos produtos. Este espaco,
equipado com diferentes tipos de equipamentos de Ultima geragao para apoio a criagdo, assume um
papel fundamental ao potenciar a criatividade e o espirito inovador e empreendedor, ajudando a
materializar ideias em produtos e assim contribuir para o desenvolvimento da economia local.

Em 2024, a equipa do BioBIP Fablab foi constituida por:
- Valentim Realinho, Subdiretor da Escola Superior de Tecnologia, Gestédo e Design.
- Pedro Pinto, Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacao.

No ambito da sua missdo, ao longo do ano de 2024, o FabLab desenvolveu diversos projetos e
iniciativas em prol da comunidade.

Descrigao do trabalho Cliente
Produgdo de 8 prémios para o evento Politécnico de Exceléncia 2023, utilizando corte e | Interno
gravacao a laser em placas de acrilico, complementados por bases em madeira produzidas
com tecnologia CNC.
Criacdo de 4 pegas para oferta a comitiva em visita ao IPP, compostas por placas em acrilico | Interno
com gravacdo a laser do logdtipo do IPP e bases em madeira desenhadas e maquinadas em
CNC.
Digitalizacdo da imagem da Santa padroeira da aldeia do Pisdo (objeto antigo com aprox. | Externo
1,30m de altura), para posterior reproducdo em impressado 3D.
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agricola, com recurso a tecnologia 3D.

Gravacao a laser de varias placas de madeira, com o nome das tascas participantes no festival | Externo
da tubra de Vale do Peso 2024.

Corte e gravacdo em MDF de 13 argolas para guardanapos em tecido. Externo
Criacdo de 8 pecas para oferta aos participantes e oradores do evento "Cocktail dos Idiotas | Interno
2024", utilizando corte e gravacdo a laser em placas de acrilico, complementadas por bases

em PETG prosuzidas com tecnologia 3D.

Desenho e impressdo 3D de peca para interior de automével cldssico. Externo
Impressao de caixa 3D para sensor, no ambito de projeto de mestrado de aluno das dreas da | Interno
eletrdnica e informatica.

Impressao de dois suportes em 3D para sensor, no ambito de projeto de mestrado de aluno | Interno
das dreas da eletronica e informatica.

Desenho e impressao 3D de duas porcas de parafuso M14, para aplicagdo em equipamento | Interno
"Alcoltest", no ambito de projeto de mestrado de aluno das dreas da eletrdnica e
informatica.

Corte em CNC de placa de MDF para empresa externa. Externo
Desenvolvimento de 29 troféus de torneio "Antdnio Lancinha" de Evora, com recurso a | Externo
desenho e gravacdo e corte a laser de placas de acrilico, complementado com bases
estruturas de madeira.

Gravacao a laser de logdtipo em placa de madeira, para empresa externa. Externo
Desenho e corte de 3 moldes em acrilico para projeto de investigacdo do IPP. Interno
Corte de varios troféus para cliente externo, recorrendo a tecnologia CNC para corte em MDF | Externo
e ao laser para o corte em Acrilico.

Corte e gravacdo em acrilico de 490 medalhas para o torneio de futsal do Atalaido. Externo
Producgdo de 15 troféus para a Green Academy, utilizando corte e gravacdo a laser em placas | Interno
de acrilico, complementados por bases em madeira.

Corte em Vinil de 18 imagens para sinalética dos WCs das incubadoras. Interno
Desenvolvimento de Suporte para boneco de ceramica do museu da AMAIA, com recurso a | Externo
impressao 3D.

Desenvolvimento de expositor em madeira para pequenas pecas de ceramica do museu Externo
AMAIA, com recurso a tecnologia laser.

Desenvolvimento de suporte para quadro do museu da AMAIA, utilizando a impressdao em Externo
3D.

Gravacao a laser de logdtipo de empresa em placa de madeira. Externo
Corte de 23 letras em luxebond, com recurso a tecnologia CNC, para identificagdo do Externo
Estaddio Municipal Eduardo Sousa Lima, em Portalegre.

Corte do logdtipo de uma empresa externa em PVC, utilizando tecnologia CNC. Externo
Desenvolvimento e producdo de peca (encaixe do filtro de ar) para motor de trator Externo

Estes trabalhos, observaveis na tabela acima, evidenciam o compromisso com a inovagao, a partilha

de conhecimento e o apoio a comunidade académica e as entidades locais e regionais.

Para além das atividades regulares, destaca-se o acompanhamento de um estagio curricular de 240
horas, realizado por um aluno do Curso Profissional de Técnico de Gestao e Programacgao de Sistemas
Informaticos da Escola Secundaria Mouzinho da Silveira, de Portalegre, contribuindo para a sua

formacéo pratica em ambiente profissional.

9) BioBIP LAAM
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O BioBIP LAAM - Laboratério de Animagao, Audiovisuais e Multimédia € um espago que que oferece
diversos recursos para a criagao de projetos audiovisuais. Entre as suas valéncias destacam-se a
tecnologia de motion capture, o estudio polivalente para sessoes fotograficas ou de gravagao de video,
€ meios para apoio a criagao de animacao e a atividade letiva.

Em 2024, a equipa do LAAM foi constituida por:

- Luis Vintém, professor adjunto no Departamento de Artes, Design e Animagao (DADA);

- Paulo Moreira, professor adjunto no DADA,;

Os quais beneficiaram do apoio pontual de alguns docentes do mesmo Departamento, bem como da
presenca de estagiarios de diversas proveniéncias (ensino secundario [2], CTeSP da ESTGD [3] e um
aluno de mestrado da UBI).

Um dos problemas anteriormente identificados — a impossibilidade de trabalhar com o blackout - foi
resolvido, aumentando a capacidade do laboratério de dar resposta as solicitagdes na area do trabalho
de video e fotografia; embora persista por solucionar a questao do isolamento acustico, dificultando ou
comprometendo as possibilidades de realizagdo de trabalhos que incluam uma componente sonora.

Como principal atividade desenvolvida no BioBIP LAAM manteve-se o apoio a atividade letiva, em
particular nas unidades curriculares do Departamento de Artes, Design e Animacgao relacionadas com
a area dos audiovisuais: Fotografia, Tecnologia e Linguagem Audiovisual, Produgdo e Linguagem
Audiovisual, Aplicagdes 3D e Animacgao 3D.

Ao longo do ano foram realizadas outras atividades, designadamente:

— Apoio a atividades do Gabinete de Comunicagéao e Imagem do IPP

— Desenvolvimento de uma série de videos no ambito do Projecto Life ON - MOOC'’s

— Producgao de filmagens - “Haja Ciéncia”, filmagens de estudio.

— Producgao fotografica para diversas campanhas de comunicagao digital.

— Recepcao Institucional da Comissdo de Avaliagdo do CARE com contextualizagao sobre o
papel do LAMM no ecossistema cientifico e tecnoldgico da instituicao.

— Demonstragdo aos participantes da |A Academy, de algumas solugdes e protétipos
desenvolvidos no laboratorio, com foco nas aplicagdes praticas e inovadoras do motion capture

— Apoio a entidades externas incubadas na BioBIP IN, nomeadamente:
- Dispensa Franciscana - Estudio para produgao de conteudos fotograficos;
- Ecra Cubico - Estudio para filmagens de conteudos audiovisuais.

10) CBIP —Incubadora de Empresas Culturais e Criativas

Suportado no Acordo de Parceria celebrado entre o Municipio de Portalegre e o IPP, em 27 de abril de
2018, para a apresentacao da candidatura financiada pelo Alentejo 2020-PORA, para requalificagao de
um edificio destinado a instalagéo de uma incubadora de empresas nao tecnolégicas, para acolhimento
de empresas, preferencialmente na area das industrias culturais e criativas, manteve-se a atividade de
coordenacéo e gestao da C.BIP — Incubadora de empresas culturais e criativas.

Em 2024, regista-se a continuidade do funcionamento pleno da incubadora, observando-se-se a
afetagdo da totalidade dos espagos proprios para incubagao (Ateliers), bem como uma cada vez maior
utilizacdo dos espagos comuns (cowork). De entre as varias candidaturas, foi admitida mais uma
empresa, registando-se no final do ano um total de 10 empresas incubadas (5 em Atelier e 5 em cowork)
superando novamente os objetivos fixados na candidatura ao Alentejo 2020 — PORA e correspondendo
integralmente aos compromissos fixados no Acordo de Parceria acima referido.

11) Politécnico de Exceléncia

Correspondendo ao desafio langcado pelo Presidente do Politécnico, o GEE colaborou no langcamento
da 1?2 edicdo do evento Politécnico de Exceléncia, para reconhecimento do mérito e exceléncia
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académica, visando, em simultaneo, o estreitamento de parcerias salientes com empresas, entidades
e individualidades relevantes, relacionadas com as ofertas formativas em curso no IPP.

Este Gabinete participou na identificagao, estabelecimento dos contactos, formalizagdo e monitorizagcao
das 29 parcerias de exceléncia, reconhecendo ou estimulando a colaboragédo reciproca entre o
Politécnico e empresas e organizagdes de Exceléncia.

Parceiros de Exceléncia

#
[\23

Caixa Geral de Deposios

P am 2 goop B

A MatosCar
AGROCINCO

=

w
R e Colgate S..f
D N s

Camara Municipal Portalegre
Portalegre ]

O

W

g oo

S W
E.Leclerc®) # {‘:\‘é @

ESCOLA DE ARTES DO A\ Farmdcia Roque sass0CAD0S
NORTE ALENTEJANG

g,

I

N

/

v/

LABORATORIO __\
JCasado k ndr | DE INOVAGAO \ v M V2]

SOCIAL ( NN T
COSMETICOS \/ \/ DO ALENTEJO ! MULTIRIBEIRO e Y cop

A\
)|

PALACE

QOpU’ca Reis @

‘ Poliempreende
PieFre Eabre Projts Voo s

R

&Sqntgnder S€|€I’?IS evertf‘s SOrTINSA TE<=VER 7;72'25_7/!{//(/.‘

Em cerimonia, realizada a 1 de marco, estes 29 Parceiros de Exceléncia, em conjunto como os apoios
disponibilizados quer pela DGES, quer ao abrigo do PRR, possibilitaram a atribuicdo de 109 prémios,
num valor total superior a 46 000,00€.

12) EDP Energia Solidaria

A BioBIP e a C.BIP, incubadoras de empresas do Politécnico de Portalegre, integraram em 2024 a
Rede de Incubadoras Parceiras da Fundagdo EDP. No ambito deste programa, que apoia entidades
com e sem fins lucrativos nas areas do apoio social, inclusao energética, eficiéncia energética e
energias renovaveis, as incubadoras prestaram apoio a candidatura de projetos oriundos de diferentes
entidades do distrito de Portalegre.
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Entre os meses de maio e junho, dois técnicos do GEE, em conjunto com dois técnicos da BioBIP
Energia, dinamizaram quatro bootcamps, com o objetivo de apoiar o desenvolvimento de candidaturas
sélidas e alinhadas com os critérios do programa.

Este esforco resultou na submisséo de 6 candidaturas relevantes, envolvendo entidades de natureza
diversa (com e sem fins lucrativos), refletindo o compromisso das incubadoras com o desenvolvimento
sustentavel e a coesao social da regido.

A cerimdnia de entrega de prémios teve lugar no dia 7 de novembro, no MAAT Central, em Lisboa,
onde foram distinguidos os projetos vencedores. Dois desses projetos — ENERGIA 100 ID@DE, da
Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Sér, ECAS - Economia, Compostagem, Agua e
Sustentabilidade, da Escola Profissional de Desenvolvimento Rural de Alter do Chdo - foram
candidaturas apoiadas diretamente pelos técnicos da BioBIP e da C.BIP, demonstrando o impacto,
empenho e a qualidade do trabalho desenvolvido pelas equipas envolvidas.

13) Outras Atividades

Participacido em eventos externos

— 9 de janeiro - Elo de comunicagao da BioBIP em palestra na ESECS alusiva ao tema “Diferencgas
entre Jornalismo e Comunicacao”

— 30 de janeiro — Moderagao na sessao “A Inovagao Social na Estratégia de Desenvolvimento Local
e Regional, na Conferéncia "Inovagao Social: Um Desafio Emergente”, na ESECS

— 19 de fevereiro — Conselho Regional de Inovagao do Alentejo, em Campo Maior

— 18 de margo — Apresentacao e discussao sobre os desafios regionais para a atragédo de talentos no
Alentejo com os stakeholders, com representantes da Comissdo Europeia, no PACT, em Evora

— 3 de abril - Técnica do GEE nas Jornadas da Comunicagéo

— 11 de abril — Encontro de Incubadoras e Aceleradoras, na Anadia

— 11 de abril — BioBIP Energia marcou presenca no langamento do projeto H2TALENT, em Evora

— 16 de abril - BioBIP Energia representada em conferéncia sobre gases renovaveis

— 18 e 19 de abril — BioBIP Energia em evento WIRE COST na Turquia

— 3 de maio — Técnico do GEE integrou juri de avaliagdo de trabalhos dos alunos de 3° ano de Turismo
da UC de Laboratério de Turismo

— 14 de maio — Presenga na sessdo de apresentagdo da estratégia de promogado do
Empreendedorismo da Universidade de Aveiro

— 22 de maio — Interreg Talks, em Evora

— Junho — Técnico da BioBIP Energia participou no programa ERASMUS+. Karlsruhe KIT

— 15 a 19 de julho - Técnica do GEE participou em Blended Intensive Program na Letonia

— 21 de junho — Inauguragéo do PACT 3.0, em Evora

— 23 de setembro - Encontro de Incubadoras e Aceleradoras, em Monte Real

— 11 de outubro — Reunido de coordenacgao da rede Poliempreende, em Aveiro

— 16 e 17 de outubro — Presencga na Feira Ibérica Virtual de Emprego Universia

— 18 de outubro — Participacdo no Seminario Recursos de Carreira e Empregabilidade no Ensino
Superior, da UMinho

— Novembro — Técnico da BioBIP Energia participou em reunido do projeto RESIST, em Plasencia

— 6 a 8 de novembro — participagao na Bioenergy International Conference, em Jaén, Espanha

— 12 de dezembro — Reunido do Consoércio Maior Empregabilidade, em Viana do Castelo

— 13 de dezembro — Reunido de coordenagao da rede Poliempreende, em Chaves

Eventos realizados na BioBIP

— 10 de janeiro - BioBIP recebeu SIM Circuit, organizado pela Startup Portugal
— 19 a 23 de janeiro - Encontro de Pesquisa Aplicada e Inovagao na BioBIP
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— Fevereiro - Aulas praticas de Pds-Graduagao em Hidrogénio na BioBIP Energia

— 10 de abril - Comemoragdes do Dia Eco-escolas

— 12 de abril - Il Encontro de Redes da Comissao Europeia

— 16 a 19 de abril - Workshop “Landscape Architecture”

— 8 a 10 de maio - 42 edi¢do da International Conference on Water, Energy, Food and Sustainability
(ICOWEFS)

— 6 a 10 de maio — International Week

— Junho - A BioBIP acolheu, durante 5 meses, uma formagao sobre tecnologia Salesforce

— 19 de junho - Atividades no ambito de Blended Intensive Programme (BIP)

— 20 de junho - Presidéncia do Politécnico e trabalhadores da BioBIP em encontro informal

— 20 de junho - Sesséao Prospetiva da Regido Alto Alentejo

— 27 de junho - Quarta reuniao transnacional do projeto Teach BEAST

— 3 de julho - Workshop integrado no Projeto REFEED — Renewable Energy Production at Farm Level
for Energy Efficiency and Defossilization

— 15 a 19 de julho - 1st WIRE COST Action Training School on “Waste Biorefineries: feedstock,
conversion technologies, products, and applications”

— 16 de julho - Seminario “Construir capital relacional no/do Alto Alentejo: um desafio prioritario”, ser
dinamizado pelo Relational Lab.

— 2 de setembro - Portalegre IA Academy 2024

— 18 de setembro — Sessao de Boas Vindas aos Novos Professores

— 1 de outubro — Reunido do Consorcio ErasmusCentro

— 3 de outubro - Masterclass de Neil Denton, sobre o Relationships Project, em articulagdo com a
ESECS e IPAV

— 12 de outubro - Visita do painel de avaliagdo de Sociologia, Antropologia e Geografia no &mbito da
avaliagdo do CARE no quadro do Concurso de Financiamento Plurianual das Unidades de 1&D
2023/2024 decorreu na BioBIP, com visita virtual a C.BIP

— 16 de outubro - Programa Europeu CERV — Cidadaos, Igualdade, Direitos e Valores apresentado
na BioBIP

— 19 de outubro — Jornadas de Cirurgia Geral de Portalegre, organizadas pelo Servigo de Cirurgia do
Hospital Doutor José Maria Grande

— 29 de novembro - 142 Conferéncia Internacional sobre Food Studies

Visitas efetuadas a BioBIP

— 17 de janeiro - Presidente da Iniciativa Liberal veio conhecer a BioBIP

— Margo — Visita de estudantes da licenciatura em Agronomia e do Mestrado em Agricultura de
Precisao da Universidade da Basilicata (Italia) a BioBIP Energia

— 6 de margo — ERTA no ambito do projeto Némadas Digitais

— 7 e 15 de margo - Professores alemaes e belgas na BioBIP

— 11 de margo - Visita de alunos da Escola Profissional de Coruche

— 13 de margo - Comitiva da Universidade de Luanda visitou a BioBIP

— 15 de margo - Alunos do curso de pos-graduagao de Gestdo em Saude estiveram na BioBIP

— 22 de margo - 60 alunos e 5 professores do Agrupamento de Escolas do Bonfim, em Portalegre,
visitaram a BioBIP

— 16 de abril - Erasmus+ trouxe alunos italianos e espanhois a BioBIP

— 17 de abril - Alunos de Alter do Chao na BioBIP

— 18 de abril — Alunos do curso de Turismo da ESECS visitaram a BioBIP

— 11 de junho - Alunos do 4° ano vieram saber mais sobre produg¢ao de energia

— 15 a 19 de julho - 1? edicdo da Training School da Acdo WIRE COST sobre “Biorrefinarias de
residuos: matéria-prima, tecnologias de conversao, produtos e aplicagdes”

— 18 de julho — Presidente da Camara Municipal de Vila Vigosa

— 19 de julho - Visita do Ministro da Educagao, Ciéncia e Inovacao

— 27 de agosto - Comitiva de Sdo Tomé e Principe visitou a BioBIP
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16 de setembro — Missao institucional internacional do IFES e do IFPR
22 de novembro - Fundagéo Aga Khan visitou a BioBIP Energia
27 e 28 de novembro - Workshop H2Excellence

As nossas incubadoras e incubados

Fevereiro - A BioBIP e a C.BIP renovaram a certificagao Startup Visa

8 de margo - Alunos de design de comunicagao apresentam projetos de sinalética para a BioBIP
Abril - BioBIP e C.BIP integram Rede de Incubadoras Parceiras do Programa EDP Energia Solidaria,
da Fundacao EDP

28 de abril - C.BIP comemorou 1° aniversario

Maio - Os profissionais da Kyndryl obtém habilitagdo para servigos em tecnologia Microsoft, em
particular, nas areas de Cloud Admin, Cloud DevOps, Segurancga, Dados e Inteligéncia Atrtificial.
Maio - Centro de Inovacgéo de Portalegre da Softinsa celebrou 3 anos

Julho - Centro de Competéncias em Ciberseguranga para o Alentejo instala-se na BioBIP
Setembro - BioBIP nomeada pelo PACT — Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia, enquanto
incubadora representante da regido NUTS Il Alentejo do IncubX Férum, érgéo consultivo da Startup
Portugal

16 de novembro - Sdo Martinho assinalado na BioBIP

25 de novembro — BioBIP assinalou 9° aniversario

1 de dezembro - Jornalista do Canal Alentejo foi distinguido com o Prémio Imprensa Regional 2024
Dezembro — Recolha e entrega de cabazes no ambito da iniciativa Todos Temos Amor para Dar.

Investigacao e estagios

18 de janeiro - Investigacao desenvolvida na BioBIP Energia culminou em tese de Mestrado
Fevereiro - Aluna da FCT em estagio na BioBIP Energia

Marco - Investigacdes de dois alunos brasileiros e de um espanhol, na BioBIP Energia, resultam em
trés doutoramentos

6 de maio - GEE acolheu estagiaria de Administragcao de Publicidade e Marketing

Maio - Aluna espanhola desenvolve investigagdo na BioBIP Energia

Junho - Estagio internacional de estudante de doutoramento marroquina na BioBIP Energia
Setembro - Colaboragdo para realizagdo de duas teses de mestrado internacionais (Polonia e
Espanha) com o Instituto Superior Técnico

7 de outubro — Inés Conceigao, mestranda do curso de Media e Sociedade inicia estagio curricular
no GCI, nas instalagées da C.BIP.

Dezembro — Acolhimento de Professora da Universidade de Jaén, para estancia de investigagao de
9 meses.
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Visando potenciar a continuidade do contributo do GEE para a concretizagao dos objetivos estratégicos
do Politécnico, beneficiando da ligagdo com as restantes estruturas e unidades do IPP, mantém-se
como propositos:

- Concretizar a aplicagao da sinalética direcional e interna na BioBIP;

- Conclusao do processo de implementagdo do servigo de acolhimento de empreendedores e
profissionais em estadas de curta duracgao - “Incubadora services”;

- Ampliar a utilizagao da Bolsa de Emprego, por diplomados, alunos e empregadores;
- Alargar a rede de mentores incrementando o apoio aos projetos em incubacéo;

- Aproveitar as candidaturas em execugdo e explorar novas oportunidades de financiamento para
dinamizacao de novas agdes para concretizagdo da sua missao.

- Reforcar as equipas de apoio técnico ao BioBIP LAAM e ao BioBIP FabLAb, bem como dar
continuidade aos processos de acolhimento de estagiarios, incrementando o funcionamento destes
laboratoérios;

- Melhorar as condi¢des técnicas ao nivel acustico do BioBIP LAAM,;

- Com o objetivo de reforgar a qualidade dos servigos prestados e de maximizar o impacto do BioBIP
FabLab junto da comunidade, foram identificadas algumas oportunidades de melhoria especificas, que
visam otimizar o funcionamento do espago e equipamentos, promover a colaboragéo, garantir a
sustentabilidade e ampliar o acesso ao conhecimento e a inovagao tecnoldgica, sendo estas:

— Formagao interna continua para a equipa técnica, com foco em novas tecnologias e técnicas

de fabricagao digital;

— Realizagdo de workshops regulares abertos ao publico ou a grupos escolares;

— Criagao de uma "Mostra de Projetos do BioBIP FabLab”;

— Aproveitamento de desperdicios de materiais para projetos criativos ou educativos;

— Implementagao da avaliagéo de satisfagdo dos utilizadores.
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7.INTERNACIONALIZACAO

O presente Relatorio apresenta dados referentes as atividades desenvolvidas no ambito do Gabinete de
Relagdes Internacionais (GRI), durante o ano letivo de 2023/24.

O Politécnico de Portalegre integra, desde 2019 o Consoércio ErasmusCentro (parceiros: Instituto Politécnico
de Tomar; Instituto Politécnico de Santarém; Instituto Politécnico de Viseu; Instituto Politécnico de Guarda;
Instituto Politécnico de Coimbra e Instituto Politécnico de Leiria) e, desde 2023, o consorcio SUSTAGRI
(parceiros: Universidade do Algarve, Universidade Nova de Lisboa, Instituto Politécnico de Beja, Instituto
Politécnico de Castelo Branco e Agroinsider).

Em abril de 2024, foi acreditado, pela Agéncia Nacional Erasmus, outro consoércio integrado pelo
Politécnico Portalegre, bem como pela COFAC Cooperativa de Formagao e Animagao Cultural, CRL,
entidade instituidora da Universidade Luso6fona; pelo Instituto Politécnico de Beja; pelo Instituto Politécnico
de Coimbra e pelo Espago T - Associagado para o Apoio a Integragdo Social e Comunitaria.

Este consércio designado “Cidadania, Interculturalidade e Mediagdo em contextos glocais para o século
XXI (CIM21)” visa reforgar e alargar as bases de trabalho colaborativo atuando na promogao de processos
sociais de cidadania, permeados de ldégicas da interculturalidade e de processos de mediagdo que
fomentem o (re)conhecimento, a (re)valorizagédo; na capacitagao dos sujeitos e, consequentemente, na
melhoria dos contextos nos quais os individuos interagem e atuam, numa logica de disseminagao glocal.

As atividades de mobilidade dentro do programa Erasmus+ promovidas pelo GRI dizem respeito a duas
Acdes dentro do Programa Erasmus+: KA103 — mobilidade entre paises do Programa; KA107 — mobilidade
entre paises do Programa e paises parceiros. Ambos os tipos de mobilidade sdo enquadrados em acordos
interinstitucionais assinados entre as instituigdes estrangeiras e o IPP diretamente, ou entre aquelas € o
IPP.

Em 2023/24, no ambito de um projeto KA103 tutelado pelo Consércio ErasmusCentro, realizaram-se os
fluxos possiveis de saida (OUTGOING) e de entrada (INCOMING). Estes dados justificam a existéncia de
uma lista alargada de acordos bilaterais, que possibilitam uma ampla escolha para estudantes, docentes
e nao docentes, de quem depende, essencialmente, manter tais acordos ativos.

Mobilidades de Saida | OUTGOING 2023/24

OUTGOING — Erasmus

Mobilidade Beneficiario ESBE ESECS | ESTGD | ESS | SC/GRI | Total
STA (Ensino) Docentes 7 15 20 8 0 50
STT (Formagéo) |Docentes 3 3 5 0 4 15
STT (Formagéao) [Nao Docentes 0 1 0 0 5 6
SMS (Estudos) Estudantes 0 23 4 2 0 29
SMP (Estagio) Estudantes 11 1 2 1 0 15

Total 21 43 31 11 9 115
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Mobilidades de Entrada | INCOMING 2023/24

INCOMING — Erasmus

Mobilidade Beneficiario ESBE |ESECS |ESTGD | ESS | SC/GRI| Total
STA (Ensino) Docentes 3 14 13 1 0 31
STT (Formagao) Docentes 0 1 5 2 9 17
STT (Formagéao) Nao Docentes 0 0 0 0 9 9
SMS (Estudos) Estudantes 6 26 11 2 0 45
SMP (Estagio) Estudantes 1 1 0 0 0 2
Total 10 42 29 5 18 104

Ainda no ambito das modalidades de mobilidade, intercAmbio e cooperagao apoiadas pelo Erasmus+
e sedeadas no projeto KA103, existe o Blended Intensive Program (BIP) que combina a aprendizagem
presencial com atividades online.

Neste contorno, entre 3 de maio e 28 de junho de 2024, o Politécnico de Portalegre (IPP) foi a entidade
coordenadora do BIP "Against Hate Speech — Being a Proactive Social Worker", tendo recebido a
respetiva componente presencial entre 17 e 21 de junho de 2024.

Tendo reunido 36 participantes, entre estudantes e docentes de Portugal, Espanha, Estonia, Letonia e
Lituénia, e tendo proporcionando um programa dotado de atividades de aprendizagem e visitas a
organizagdes nao-governamentais, esta iniciativa organizada pelas Professoras Elisete Diogo e Ana
Baldo reforcou o compromisso do IPP com a internacionalizacdo e a promocado de experiéncias
educativas que abordam questdes sociais relevantes sob temas como problemas sociais,

discriminagao, discurso de 6dio e intervengao social.

BIP "Against Hate Speech — Being a Proactive Social Worker" — Erasmus

Mobilidade Beneficiario ESECS
IPP Docentes 2
STT (Formagéo) Docentes 9
IPP Estudantes 4
SMS (Estudos) Estudantes 21
Total 36

No ambito da operacionalizagao dos protocolos de cooperagao existentes com parceiros internacionais

com vista a mobilidade pontual, recebemos, em 2023/24, 12 estudantes e 4 docentes.

INCOMING - Mobilidade Pontual

Mobilidade Beneficiario ESBE ESECS | ESTGD | ESS | SC/GRI Total
STA (Ensino) Docentes 1 0 0 0 0 1
STT (Formagéao) Docentes 0 0 1 0 2 3
STT (Formagéo) Nao Docentes 0 0 0 0 0 0
SMS (Estudos) Estudantes 0 4 8 0 0 12
SMP (Estagio) Estudantes 0 0 0 0 0 0
Total 1 4 9 0 2 16
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Em 2023/2024, o Politécnico de Portalegre recebeu 8 alunos, ao abrigo dos protocolos de dupla

titulacao.
INCOMING —
Duplas Titulagdes
Mobilidades Beneficiarios | ESBE | ESECS | ESTGD ESS Total
SMS (Estudos) Estudantes 0 3 5 0 8

Em 2023/24, estavam matriculados 443 estudantes no Politécnico de Portalegre ao abrigo deste
estatuto, sendo que o numero total de alunos que frequentavam pela primeira vez os respetivos ciclos
de estudos era de 150.

Ciclos de Estudo ESBE | ESECS | ESTGD ESS Total |
Numero
de alunos

Cursos Técnico Superiores Profissionais 2 9 16 1 28

Licenciaturas 2 20 32 8 62

Mestrados 0 23 23 0 46

Poés-Graduagdes 0 0 14 0 14

Total | Numero de alunos 4 52 85 9 150

Em 2023/24, foram realizados e renovados protocolos de cooperagdo com |IES abrangidas pelo
programa Erasmus+ no total de 67. Em todos estes Interinstitucional Agreements procurou abranger-
se todas as areas em comum entre o Politécnico de Portalegre e as IES parceiras.

Codigo

Pais
Erasmus

Instituicao

Alemanha D DORTMUNO2 FACHHOCHSCHULE DORTMUND

Alemanha D MAINZO05 CATHOLIC UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES MAINZ

Alemanha D NURTINGO1 HFWU NURTINGEN-GEISLINGEN

Bélgica B GEELO7 THOMAS MORE KEMPEN VZW
Bulgaria BG BLAGOEV02 | SOUTH-WEST UNIVERSITY NEOFIT RILSKI
Bulgaria BG PLOVDIVO1 AGRAREN UNIVERSITET - PLOVDIV
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Croacia HR RIJEKAO03 VELEUCILISTE PAR

Croacia HR ZAGREB11 | VISOKO UCILISTE ALGEBRA

Eslovénia SI PORTORO02 | GEA COLLEGE - FAKULTETA ZA PODJETNISTVO

Espanha E ALICANTO05 ESCUELA DE ARTE Y SUPERIOR DE DISENO DE ALCOY

Espanha E AVILAO1 UNIVERSIDAD CATOLICA SANTA TERESA DE JESUS DE AVILA

Espanha E BADAJOZO01 UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

Espanha E BILBAOO1 UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO (EUSKAL HERRIKO UNIBERTSITATEA)

Espanha E CIUDA-RO1 UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA

Espanha E ELCHEO1 UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE

Espanha E GRANADAO1 | UNIVERSIDAD DE GRANADA

Espanha E LEONO1 UNIVERSIDAD DE LEON

Espanha E MADRID33 UNIVERSIDAD CAMILO JOSE CELA

Espanha E PALMO1 UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS

Espanha E SALAMANCO02 | UNIVERSIDAD DE SALAMANCA

Estonia EE TALLINNO4 | TALLINN UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

Estonia EE TALLINNO6 | TALLINNA TEHNIKAKORGKOOL

Finlandia SF KAJAANIO5 | KAJAANI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES - LTD

Franca F AVIGNONO1 UNIVERSITE D'AVIGNON

Grécia G EGALEO02 UNIVERSITY OF WEST ATTICA

Hungria HU BUDAPES16 | OBUDAI EGYETEM

Hungria HU GYORO01 SZECHENYI ISTVAN UNIVERSITY

Hungria HU KECSKEM03 | NEUMANN JANOS EGYETEM

Hungria HU NYIREGY04 | UNIVERSITY OF NYIREGYHAZA

Italia | GENOVAO06 ACCADEMIA DI BELLE ARTI DI SANREMO

Italia | MILANOO1 UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

Italia | PARMAO1 UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PARMA

Italia | ROMA39 ACCADEMIA DELLE ARTI E NUOVE TECNOLOGIE

Leténia LV JURMALA3 | P-STRADINS MEDICAL COLLEGE OF THE UNIVERSITY OF
LATVIA

Let6nia LV RIGA28 BALTIC INTERNATIONAL ACADEMY

Lituania LT KAUNASO1 KAUNO MISKU IR APLINKOS INZINERIJOS KOLEGIJA

Lituania LT KAUNASO8 KAUNO KOLEGIJA

Lituania LT KAUNAS11 VIESOJI ISTAIGA KOLPINGO KOLEGIJA

Lituania LT UTENAO1 UTENA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Polénia PL KONING2 STATE UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES IN KONIN

(AKADEMIA NAUK STOSOWANYCH W KONINIE)
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Polénia PL KWIDZYNO1 | POWISLANSKI UNIVERSITY

Polonia PL LUBLINO4 UNIVERSITY OF LIFE SCIENCES IN LUBLIN

Poldnia PL POZNANO2 | POZNAN UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

Polénia PL RZESZOWO1 ggﬁgrggg RZESZOWSKA (RZESZOW UNIVERSITY OF
Poldnia PL RZESZOW02 | UNIWERSYTET RZESZOWSKI — UNIVERSITY OF RZESZOW
Polonia PL SKIERNI02 STEFAN BATORY STATE UNIVERSITY

Polonia PL WARSZAW61 | WSZECHNICA POLSKA UNIVERSITY IN WARSAW

Rep. Checa | CZ OSTRAVA02 | UNIVERSITY OF OSTRAVA

Rep. Checa | CZ PRAHA07 CHARLES UNIVERSITY IN PRAGUE

Roménia RO ARADO1 UNIVERSITATEA AUREL VLAICU DIN ARAD

Roménia RO BUCURES43 gsggg:sl??TEA NATIONALA DE STIINTA SI TEHNOLOGIE POLITEHNICA
Roménia RO CLUJNAPO1 | UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI DIN CLUJ-NAPOCA
Roménia RO CLUJNAPO4 Exllj\/ggASITATEA DE STIINTE AGRICOLE SI MEDICINA VETERINARA - CLUJ
Turquia TR AFYONO1 AFYON KOCATEPE UNIVERSITY

Turquia TR ANKARAO1 ANKARA UNIVERSITY

Turquia TR BALIKESO1 BALIKESIR UNIVERSITY

Turquia TR GAZIANT03 | HASAN KALYONCU UNIVERSITY

Turquia TRISTANBUO7 | YILDIZ TECHNICAL UNIVERSITY

Turquia TRISTANBU29 | ISTANBUL AREL UNIVERSITY

Turquia TRISTANBU45 | ISTANBUL NISANTASI UNIVERSITY

Turquia TRISTANBU67 | ISTANBUL ATLAS UNIVERSITY

Turquia TR 1ZMIR09 IZMIR DEMOKRASI UNIVERSITY

Turquia TR KARABUKO1 | KARABUK UNIVERSITY

Turquia TR KAYSERIO4 | ABDULLAH GUL UNIVERSITY

Turquia TR KOCAELI0O3 | KOCAELI HEALTH AND TECHNOLOGY UNIVERSITY
Turquia TR MALATYAO1 | INONU UNIVERSITY

Turquia TR ZONGULDO1 | ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITY

Em 2023/24, foram realizados 21 novos protocolos de cooperagao institucional com IES e outras
instituices internacionais, visando a cooperacdo entre ambas as instituicbes; a mobilidade de
docentes, discentes e investigadores; a promogéo do interesse pelas atividades de ensino e pesquisa
das respetivas instituicdes; o desenvolvimento de projetos de investigagado conjuntos e a formagao
avancada e a capacitacdo de docentes de ambas as instituicées.
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IES Internacionais Pais
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS (PUC MINAS) Brasil
INSTITUTO FEDERAL DA BAHIA (IBFA) Brasil
INSTITUTO FEDERAL DE SAO PAULO (IFSP) Brasil
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) Brasil
UNIVERSIDADE FEDERAL ABC (UFABC) Brasil
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAN CURUP) Indonésia
UNIVERSITAS NEGERI MAKASSAR (UNM) Indonésia
UNIVERSITAS AL ASYARIAH MANDAR (UNASMAN) Indonésia
EURASIA INTERNATIONAL UNIVERSITY (EIU) Arménia
HIGHER SCHOOL OF SAHARAN AGRICULTURE OF ADRAR (ESAS ADRAR) Algéria
UNIVERSIDADE DE LUANDA (UNILUANDA) Angola
UNIVERSITY CENTER OF TIPAZA (UCT) Algéria
REINADECORAZONES Espanha
INICIATIVAS DE GESTION CULTURAL SIGLO XXI S.L. (LICEUS) Espanha
CENTRO UNIVERSITARIO LA SALLE (UNILASALLE) Brasil
UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE (UNESC) Brasil
CG4 - CONSULTING AND TRAINING NETWORK Portugal
ESC,OLA SUPERIOR DE CIENCIAS DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE Brasil
VITORIA (EMESCAN)

UNIVERSIDADE NACIONAL TIMOR LOROSA'E (UNTL) Timor
SCHOOL OF AGRICULTURAL, FORESTRY, FOOD AND ENVIRONMENTAL talia
SCIENCES, UNIVERSITY OF BASILICATA (SAFE)

SOCIEDADE ACADEMICA ASSOMADA, SOCIEDADE UNIPESSOAL, LDA. Cabo Verde

Em 2023/24, foram realizados 9 protocolos de dupla titulacdo com IES do Brasil, visando os cursos de

mestrado de Agricultura Sustentavel (AS), Gestdo de Pequenas e Médias Empresas (GPME), Informatica

(I) e Tecnologias de Valorizagao Ambiental e Producao de Energia (TVAPE).

Curso

IES Parceira Curso da IES Parceira

IPP
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CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

Engenharia de Computagao
CELSO SUCKOW DA FONSECA (CEFET/RJ)

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA

TVAPE Engenharia Ambiental
CELSO SUCKOW DA FONSECA (CEFET/RJ)

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) AS Agronomia

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) -
CAMPUS COLATINA

Sistemas de Informagéao

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) -

GPME Administragao
CAMPUS COLATINA
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) - GPME Administragéo
CAMPUS LINHARES
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) - GPME Administracéo
CAMPUS CENTRO-SERRANO
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) - GPME Administracéo
CAMPUS VENDA NOVA DO IMIGRANTE
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES) - GPME Administracao

CAMPUS BARRA DE SAO FRANCISCO

No ambito da sua projegéo internacional, o Politécnico de Portalegre tem visado um reforgo das
parcerias e aliangas internacionais, reforcando as ja existentes com instituicdes estrangeiras de ensino
superior; tendo realizado novos protocolos de cooperagao institucional, no ambito de projetos e
programas internacionais centrados na mobilidade, no ensino, na investigagao e na formagao e visando
aumentar o numero de cursos de dupla titulacdo e o numero de mobilidades pontuais com instituicdes
estrangeiras de ensino superior.

Visando o reforgco e a promogado de novas parcerias com formagéo e objetivos académicos, foram
desenvolvidas varias a¢des de divulgacao e de networking, em varios eventos internacionais, como: a
2023 EAIE (European Association for International Education) Conference and Exhibition, em Roterdao,
em setembro de 2023; o Estudar em Portugal | Brazil High School Counselors Workshop, em Lisboa,
em novembro de 2023; o Saldo do Estudante, no Brasil, em outubro de 2023 e margo de 2024 e a
FAUBAI 2024 Conference, no Brasil, em abril de 2024.

No ambito da captagcédo de Estudantes Internacionais, foram desenvolvidas ag¢des de divulgagao nos
dois eventos internacionais promovidos pelo Saldo do Estudante: o Estudar em Portugal | Brazil High
School Counselors Workshop, em Lisboa; a Feira de Intercambio, no Brasil, nas cidades do Rio de
Janeiro, Sdo Paulo, Brasilia e Salvador e a FAUBAI 2024 Conference, em S&o Paulo, no Brasil.
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Em 2023/24, o Politécnico de Portalegre realizou 17 atividades/eventos promotores de ambiente
internacional e intercultural.

Atividades/Eventos promotores de ambiente internacional e intercultural

“Encontro de Pesquisa Aplicada e Inovacdo” (NPAI/VALORIZA)| 19 a 23 de janeiro

SessOes de parceria internacional com Universidade da Basilicata (Italia) | de 6 a 9 de margo
SessGes de parceria Internacional com Universidade da Luanda (Angola) | de 11 a 12 de
margo

Acdo de formacdo "Planeamento da Carreira Profissional" (Politécnico de Portalegre,
Universidade de Dortmund e Universidade de Leuben) | de 11 a 15 de margo

IIl Encontro das redes Centros Europe Direct e Alumni do Summer CEmp (Comissdo Europeia
e Centro Europe Direct Alto Alentejo) | de 11 a 12 de abril

Sessdo de parceria internacional com o Agrupamento de Escolas do Bonfim, no ambito do
Projeto Erasmus Sustentabilidade | de 15 a 19 abril

Landscape Architecture and Design Workshop - SUSTAINABLE CAMPUS: LANDSCAPE OF JOY |
de 16 a 19 de abril

Semana Internacional IPPortalegre| de 6 a 10 de maio

International Conference on Water, Energy, Food and Sustainability (ICOWEFS 2024) | 8 e 10
maio

Blended Intensive Programme (BIP) Against hate speech - Being a proactive social worker | de
17 a 21 de junho

WIRE COST Action 1st Training School | 18 e 19 de julho

Erasmus Campus - O Bootcamp da Democracia | de 5 a 8 de setembro

Sessdo de parceria Internacional com o Instituto Federal do Espirito Santo e o Instituto
Federal do Parana | 16 de setembro

Noite Europeia dos Investigadores 2024 (VALORIZA) | 27 de setembro

Masterclass com Neil Denton: Building Society by building better relationship (The
Relationships Project, CARE) | 3 de outubro

3rd Bioenergy International Conference | 6 a 8 de novembro

H2Excellence: Education-Business-Research Development Forum | 28 de novembro

Entre 6 e 10 de maio de 2024, decorreu mais uma edicdo da Semana Internacional do Politécnico de
Portalegre. Nesta, reuniram-se cerca de 30 participantes provenientes de 24 instituicbes de Ensino
Superior Internacionais parceiras do Politécnico de Portalegre, sendo os intervenientes oriundos de 10
paises como Bulgaria, Espanha, Grécia, Italia, Letdnia, Litudnia, Marrocos, Polénia, Roménia e Turquia.

De acordo com a sua area de trabalho, os participantes desenvolveram sessdes de ensino para os
alunos do IPP e/ou participaram em eventos de formacgéo e reunides com diversos departamentos e
seccbes do Politécnico de Portalegre do seu interesse. De varias reunibes de networking que
decorreram durante essa semana, surgiram, também, varias parcerias e projetos internacionais com
OS parceiros.

Para além das sessbes de trabalho, foi proporcionada, a estes visitantes do IPP, a frequéncia de
workshops de Lingua e Cultura Portuguesa, um peddy paper organizado pelo CLiC, e a oportunidade
de conhecerem alguns dos locais mais representativos e emblematicos da cidade e da regido, tendo
visitado, também, empresas e instituicées de relevo.
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No ambito das atividades desenvolvidas pelo GRI, ha a apontar as seguintes oportunidades de
melhoria, de modo a promover um ambiente e atividades de mobilidade e cooperagéao internacional

mais proficuas e dindmicas:

e Realizagao de novos protocolos de cooperagao com IES abrangidas pelo programa Erasmus+,

cobrindo em maior numero todas as areas do IPP;
e Realizacido de novos protocolos de cooperacéo institucional e de protocolos de dupla titulagcao

com IES internacionais;
e Realizacido de mais atividades/eventos promotores de ambiente internacional e intercultural.
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8.CENTRO DE LINGUAS E CULTURAS

O presente Relatério apresenta dados referentes as atividades desenvolvidas pelo Centro de Lingua e
Culturas (CLiC), durante o ano letivo de 2023/24.

O Centro de Linguas e Culturas (CLIC) € uma unidade funcional do Instituto Politécnico de
Portalegre que tem, como objetivo, o ensino, a divulgagao e a promogao das linguas e culturas através
da oferta, a comunidade do IPP e ao publico em geral, de cursos de diferentes duragdes e formatos,
para além de providenciar apoio académico, linguistico e cultural diversificado.

Neste ambito, o CLiC definiu, para o quinquénio 2021-2026, a meta de ampliar o &mbito da sua atuagao,
regendo-se pelos valores de exceléncia, responsabilidade e proximidade que sdo apanagio do IPP,
reforcando o seu papel, ndo s6 enquanto estrutura de exceléncia na formagao de publicos diversos
(internos e externos) em lingua estrangeira, mas também como estrutura responsavel pela criagao de
atividades/eventos promotores de um verdadeiro ambiente (académico) internacional e intercultural.

Embora detenha quatro polos — designadamente em Portalegre, Elvas, Ponte de Sor e Estremoz — e
nao tendo havido, nos ultimos trés anos, niumero de inscritos suficientes de modo a promover-se a
abertura de turmas CLIC, ndo se tem desenvolvido naqueles alguma atividade formativa.

Em termos organizacionais, a coordenacao Institucional do CLiC é assegurada pelas Professoras Maria
José D’Ascensao e Anne Studer, sendo que a técnica superior Amélia Canhoto, num ambito de sub-
coordenacdo, da apoio nas atividades desenvolvidas no polo de Elvas, e os técnicos do Centro
Documental da ESECS (Fatima Miranda, Joaquim Marchdo e Lucilia Ramalho) ddo o apoio
administrativo especifico nas atividades desenvolvidas pelo CLiC em geral. Outros elementos que
integram as equipas dos Servigos Académicos, Financeiros, de Recursos Humanos e de Design e
Comunicagao do IPP tém uma articulagdo ativa e estreita com o CLiC, no ambito dos concernentes
processos.

Ainda, o CLiC é membro associado da RECLES, a Rede de Centros de Linguas do Ensino Superior
em Portugal, participando ativamente na mesma, enquanto membro da Assembleia Geral deste 6rgao.

Em termos de recursos docentes, o CLiC manteve, em 2023/24, a estratégia de anos transatos, sendo
a lecionagédo das turmas atribuida a docentes do IPPortalegre, de acordo com a sua disponibilidade de
horario. Nao se verificando a mesma, e existindo solicitacdo para se criarem turmas, estabeleceram-se
contratos em regime de tempo parcial com docentes nativos, bilingues ou que ja tinham colaborado
com o CLIC, para lecionarem nos polos de Portalegre e Elvas.

Assim, no que respeita ao polo CLiC de Portalegre, Anne Studer (Francés), Luis Henriques, Helena
Cameron e Maria José D’Ascenséao (Portugués Lingua Estrangeira) — todos eles docentes do IPP —
lecionaram cursos regulares e packs de aulas individuais. As docentes Mary Ashton e Caroline Eden
lecionaram Inglés a criangas, jovens e adultos, variando nas modalidades de cursos regulares, aulas
particulares, workshops, cursos breves e cursos de Verdo e a docente Claudia Belacorga lecionou
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Inglés ao publico infanto-juvenil e em cursos breves de verdo para criangas. No polo CLiC de Elvas, a
docente Benilde Gaido lecionou cursos de Inglés e de Portugués Lingua Estrageira para adultos.

No ano letivo de 2023/24, os cursos CLiC para clientes particulares, nos polos de Portalegre e Elvas,
tiveram um numero total de 168 matriculas, sendo que, na evidéncia de algumas anulagdes, acabou
por se dar formacao efetiva a 161 alunos matriculados, em sete modalidades de cursos. Deste
numero de alunos efetivos, alguns representam renovagdes de matricula, integrando outros cursos,
quer de nivel subsequente, quer de outra modalidade, de mais packs de aulas individuais ou de aulas
em grupo restrito.

Numero de Alunos Particulares CLiC

Modalidades dos Cursos CLiC N.° de Alunos
Cursos Semestrais Regulares 13
Cursos Anuais Adultos 9
Cursos Anuais Kids/Teens 56
Packs Aulas Individuais 4
Packs Aulas em Grupo Restrito 21
Cursos Breves de Verdo Kids/Teens 27
Formacodes de Curta Duracao do IPP 31
TOTAL 161

As modalidades de curso com maior numero de alunos foram as dos Cursos Anuais Kids/Teens (35%),
seguidas das Formagdes de Curta Duracao (19%) e dos Cursos Breves de Verao Kids/Teens (17%).
As que tiveram menor niumero de alunos foram a dos Packs Aulas Individuais (2%), a dos Cursos
Anuais para Adultos (6%), a dos Cursos Semestrais Regulares (8%) e, por fim, a dos Packs de Aulas
em Grupo Restrito (13%).

Em termos de polos do CLIC, verificou-se que em Portalegre houve um maior nimero de alunos,
ultrapassando mais de metade do numero total, pois que 127 alunos tiveram formacgao no referido polo,
sendo que apenas 34 tiveram em Elvas, confirmando uma taxa de 79% e 21%, respetivamente.
Verifica-se, assim, que a percentagem de alunos em Elvas, que tem vindo a aumentar nos ultimos
quatro anos letivos, desceu ligeiramente, se bem que sem grande expressividade (13%, em 2019/20;
16%, em 2020/21; 20% em 2021/22 e 29% em 2022/23).

Partindo de uma totalidade inicial de 168 matriculas, 7 alunos anularam as mesmas, apresentando-se
assim uma taxa de 4% de abandono. Das nove modalidades de oferta formativa CLiC no ano 2023/24,
em apenas 2 se constatou o abandono dos cursos, conforme quadro abaixo.

Nidmero de Alunos que Abandonaram Cursos CLiC

Modalidades dos Cursos CLiC N.° de Abandono
Cursos Anuais Adultos 1
Cursos Anuais Kids/Teens 6

TOTAL 7
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Embora a taxa de abandono seja superior a do ano anterior (em 2022/23, a taxa foi de 2%), tal é
justificavel no que habitualmente se verifica nos Cursos Anuais Kids/Teens (onde a taxa também foi a
maior) pois que se traduziu no facto dos alunos terem deixado de ter compatibilidade de horario a meio
do ano letivo, devido a participagao noutras atividades extracurriculares. Na outra modalidade de cursos
CLiC em que se verificou também taxa de abandono (curso para Adultos), o aluno indicou
incompatibilidade de horario, tendo, todavia, manifestado intencdo de se voltar a inscrever em cursos
CLiC noutro momento.

No que respeita a formagao dada em Empresas, no ano letivo 2023/24, foram realizados dois cursos
a medida de Inglés, abrangendo ambos o total de 10 alunos.

No ano letivo de 2023/24, o CLiC organizou duas atividades culturais. Na primeira, os alunos mais
jovens, participaram na 22 semana da ECO-ESCOLA da ESECS com a exposicdo “Arvores com
Historia”, de 11 a 15 de margo de 2024. Na segunda, o CLiC organizou um Peddy Paper que foi
integrado na Semana Internacional 2024, no dia 8 de maio, tendo os respetivos participantes sido
acompanhados pelas Docentes de Inglés do CLiC e, em desafios interativos, tendo explorado a cidade
e aprendido mais sobre a cultura local.

O CLIiC apenas presta servicos de tradugdo de carater oficial e institucional, quando estes sao
requeridos pelas Unidades Organicas, Estruturas e Orgaos do IPP (e ndo, a titulo pessoal, a Docentes,
Investigadores do Instituto Politécnico de Portalegre ou a comunidade externa).

Neste ambito, durante o ano letivo 2023/24, foram traduzidos 14 documentos. De todas as docentes
envolvidas, a que mais realizou traducdes foi a Claudia Belacorga. Destaque-se, inclusive, que foi
também a cargo desta docente que estiveram as tradugdes dos documentos de maiores dimensdes.

Em 2023/24, o numero de alunos matriculados desceu ligeiramente em relagéo ao ano anterior. Assim,
de 233 alunos matriculados em 2023/24, passou-se a 171, entre alunos particulares e alunos de
empresas/instituicées, continuando, porém, a rondar-se as duas centenas.

No que respeita aos polos do CLiC, em Elvas, o nimero de alunos (34) continuou a ser grande, embora
inferior relativamente ao ano transato. Em Portalegre, o nUmero de alunos particulares associado ao
de alunos de empresas/instituigdes totalizou 127.

Nao tendo ocorrido uma modalidade habitual — a do curso intensivo — houve, ainda, um numero
reduzido de alunos em cada um dos quatro cursos regulares, porém nao houve lesao financeira por
este motivo, pois que os respetivos docentes eram todos eles afetos ao IPP.

Em relagédo aos cursos anuais Kids/Teens, estes continuam a apresentar-se como a modalidade com
mais alunos do CLIiC, numa taxa de 35%, no ambito das 7 distintas modalidades, porém com um
numero residualmente inferior relativamente ao do ano transato (de 58 alunos passou-se para 56) que,
a ser considerado relativamente ao inferior nUmero total de alunos em relagao aos anos anteriores, nao
denuncia diminuigdo, mas até aumento de alunos nesta modalidade. Em contrapartida, pela primeira
vez, os Cursos de Verao Kids/Teens tiveram apenas 17% matriculados, contrastando bastante com o
ano letivo anterior (que rondou a taxa de 30%) e com o crescimento gradual que se vinha a constatar
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relativamente a esta modalidade. Na verdade, embora esta modalidade de curso tenha angariado, ao
longo dos anos, projegédo e sucesso junto da comunidade externa, sendo, por isso, uma das mais
procuradas, no ano letivo 2023/24 tal se deveu ao facto de se ter transitado as mesmas para outro local
que nao o habitual, devido as obras de eficiéncia energética que entdo decorriam na Escola Superior
de Educacao e Ciéncias Sociais

Na perspetivacao de cursos conferentes de certificagdo de nivel para adultos, embora as modalidades
de cursos regulares e intensivos tenham sido bastante procuradas durante muitos anos letivos, tiveram,
em 2023/24, e a semelhanga do ano transato, uma diminuigdo de procura relativamente aos outros
anos. Mesmo, associando-se estas a modalidade dos cursos anuais para adultos, também eles
conferentes de certificagado de nivel de lingua, continua a evidenciar-se uma taxa de matriculas bastante
baixa (14%), no ambito das sete modalidades existentes.

Entretanto, a modalidade de aulas individuais e em grupo restrito continua a afirmar-se. De facto,
representa 14% da taxa de alunos particulares CLIiC.

Deste modo, no ambito das modalidades de curso do CLiC, verifica-se, como em anos letivos transatos,
que as que tém maior taxa de alunos continuam a ser as dos cursos direcionados para criangas e
jovens, totalizando 52%.

Relativamente a colaboradores do IPP a frequentarem cursos CLiC, constatou-se o numero total de 33:
2 beneficiando do desconto de 50% previsto no Regulamento dos Cursos CLiC e 31 isentos, por via
das Formacgdes de Curta Duragéo, representando 20,5% dos alunos matriculados no CLiC no ano letivo
2023/24. Esta taxa indicia uma maior procura dos cursos CLiC por parte da comunidade interna, pelo
que, aliando-se o numero de alunos deste ao dos que beneficiam de desconto pelo facto de serem
familiares diretos de funcionarios do IPP (26), inteira-se a taxa de 36,6% perante o total de alunos
particulares CLiC.

No que respeita a cursos lecionados em empresas/instituicdes, o CLiC contemplou duas formacoes,
no segundo semestre. Num plano a medida acertado para cada grupo, 10 alunos usufruiram da
aprendizagem de Inglés, confirmando-se, mais uma vez, a aposta do CLiC, de forma consistente e
gradual, na formagdo em empresas.

A nivel financeiro, continua a nao haver um retorno vantajoso a semelhanga dos outros anos letivos.
Deste modo, no ano letivo 2023/24, desconsideramos a falta de pagamento dos alunos que representa
um valor bastante pequeno, bem como o pequeno numero de desisténcias como fatores impactantes
em termos financeiros. Consideramos, assim, que os descontos/beneficios que este ano letivo
abrangeram 67% dos alunos CLIiC e que a isengdo de pagamento nos cursos breves que contemplou
um maior numero de colaboradores docentes e ndo docentes (20,5% do total de alunos particulares
CLIC) relativamente aos anos transatos contribuiram inequivocamente para tal, pelo que, como
processo de mitigagdo da les&o financeira habitual e em gradual agravamento, assim se corrobora a
necessidade de se aumentar o precario que, na realidade, existe desde 2015/16.

Nao deixando de focar outro aspeto que & habitual, mas incontornavel sob pena do CLiC deixar de
responder a solicitagdes tdo especificas, outro motivo prejudica financeiramente o CLiC: abrem-se
turmas com poucos alunos, para as quais sédo especialmente contratados docentes. De facto, a criagédo
de turmas reduzidas pretende dar resposta ndo s6 a pretensdo que muitos candidatos manifestam
relativamente a continuidade da sua formagao, como a procura insistente da abertura de cursos noutras
linguas estrangeiras que nao as habituais. Continua a procurar-se, assim, que o CLiC dé respostas a
procura, evidenciando a imagem de que a oferta proposta por esta estrutura é concretizavel, e ndo o
inverso, sustentando-se, também, numa atitude evidente de responsabilidade social.

Todavia, ressalve-se que, de modo a mitigar uma situagdo financeira pouco benéfica, o CLiC tem
procurado sempre rebaté-la com determinadas estratégias, como é o caso da formagao de grupos
pequenos equilibrada na formagéo de grupos maiores, conforme se péde constatar, entre 0s cursos
regulares semestrais e alguns cursos anuais Kids, com poucos alunos, e as restantes modalidades de
grupo, com mais alunos. Mais: a lecionagdo de cursos por Docentes do IPP que, ndo sendo
especialmente contratados para lecionar no CLIiC, apresentam disponibilidade nas respetivas
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distribuigcbes de servigo para lecionar no CLiC tem sido uma estratégia de suporte bastante favoravel
neste ambito.

Por fim, a promogao de atividades culturais e lidicas organizadas pelo CLiC teve a sua continuidade
no ano letivo 2023/24, com a participagdo na 22 semana da ECO-ESCOLA da ESECS e na Semana
Internacional com o peddy paper especialmente criado para o efeito, promovendo-se, assim, a
divulgagdo e conhecimento da cultura estrangeira, para a comunidade interna e externa. Ainda, a
salientar no ambito do CLiC, como aspeto extremamente positivo: a tradugéo interna que continua a
ter um grande volume de trabalho, remarcando-se o papel importante que o CLIiC desempenha
institucionalmente neste ambito.

No ambito das atividades desenvolvidas pelo CLiC, e de modo a desenvolver as respetivas atividades
de formagao em lingua e em cultura, ha a apontar as seguintes oportunidades de melhoria:

e Aumentar a promocdo dos cursos anuais para adultos e dos cursos de Verao Kids/Teens;

e Envolver o CLiC em mais atividades/eventos de carater cultural;
e Desenvolver outras estratégias de sustentabilidade financeira.
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9.EUROPE DIRECT DO ALTO ALENTEJO

EUROPE DIRECT Alto Alentejo

Convencéo especifica de acao: COMM/PORTUGAL/ED/2021-2025 2024 19, entre o Politécnico de
Portalegre e a Comissao Europeia — Representacao em Portugal.

Custo total: 35.111,35€; Cofinanciamento comunitario: 34.200€
Area de intervengao: NUT Il Alto Alentejo

Integra a Rede EUROPE DIRECT da Comissao Europeia, constituida por 420 centros em toda a Uniédo
Europeia, sendo que 15 se encontram em Portugal. Pagina da CE dedicada aos Centros EUROPE
DIRECT: https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pt

As Eleigoes Europeias de 2024 estiveram no topo das prioridades de comunicagdo do ED, com
diversas agdes presenciais e online de sensibilizagdo para a importancia do voto mas também cuidados
a ter com o crescente panorama de desinformacao.

Comunicagao online em 2024

e Pagina Web: europedirect.ipportalegre.pt. Atualizada diariamente

Facebook: www.facebook.com/EuropeDirect.Alentejo 108 publicagbes

Instagram: www.instagram.com/europedirect_altoalentejo 130 publicagbes

X: https://x.com/EuropeDirectIPP 13 publicacdes

LinkedIn: www.linkedin.com/in/europe-direct-alto-alentejo-65aa3446 16 publicacdes

Cooperagdao com os media locais:

e Rubrica semanal Espago Europa na Radio Elvas (reproduzidas também na Radio Nova Antena
e Radio Campo Maior) - 51 programas

e Rubrica Europa/Sugestao de Leitura no jornal online TudoBem — Portal Alentejano — 11
rubricas

Newsletter mensal: 11 edi¢coes, enviadas via mailing list e integradas igualmente na newsletter do
IPP. Conteudo: Programa e iniciativas da UE; agenda do Europe Direct.
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Reunibes/participagdao em atividades de parceiros

3 abril Presenca nos DIALOGOS DE FRONTERA Europa depende de ti. Elecciones al Parlamento
Europeo, Badajoz, a convite do Diretor Geral de A¢ao Externa do Governo da Extremadura (ES).

19 junho Reunido online com a Rede EURES intitulada “Emprego na Europa”, onde foram
definidas estratégias de comunicagao, particularmente entre entidades de ensino superior, sobre as
acOes da EURES dirigidas a estudantes de outras nacionalidades sobre as oportunidades de emprego
em Portugal.

11 a13 abril Encontro descentralizado da Comissao Europeia e a Rede Europe Direct,
Portalegre

O Europe Direct Alto Alentejo acolheu na BioBIP (Campus Politécnico) o Encontro descentralizado da
Representagdo da Comissao Europeia e dos gabinetes nacionais da Rede Europe Direct. Para além
dos 15 Centros Europe Direct também os alumni das seis edi¢gdes do CEmp de Verdo da Comissao
Europeia se reuniram para preparacgdo de iniciativas futuras focadas na democracia e na mobilizagcao
da participagao dos jovens nas proximas Elei¢des Europeias.

Na tarde de 12 de abril estes participantes e outros jovens de Portalegre reuniram-se com a Vice-
Presidente da Comissao Europeia para os Valores e a Transparéncia, Véra Jourova, para uma
discussao informal sobre a defesa da democracia.

Organizagao: Representagdo da Comissao Europeia em Portugal, Europe Direct Alto Alentejo/Instituto
Politécnico de Portalegre, Camara Municipal de Portalegre e Gabinete do Parlamento Europeu em
Portugal.
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Acoes realizadas

22 janeiro A UE e o combate a desinformagéo (no contexto das Eleicbes Europeias). Dirigido aos
alunos da Universidade Sénior de Nisa. Em colaboragdo com o Municipio de Nisa.

21 fevereiro Webinar Carreiras nas Instituicbes Europeias - procedimentos para 0s novos concursos
para inicio de carreira nas Instituicdes Europeias. Com Luis Amorim — Servigo Europeu de Selecao do
Pessoal (EPSO). Uma organizagao dos gabinetes EUROPE DIRECT Alto Alentejo, Alentejo Central e
Litoral; Baixo Alentejo; Algarve e os Centros de Documentagdo Europeia de Evora e Algarve, em
parceria com o EPSO — Servigo Europeu de Selegéo do Pessoal.

18 abril A UE e o combate a desinformagéao (no contexto das Eleigbes Europeias). Escola Secundaria
de Nisa, no ambito do projeto ASOC — School of Cohesion, promovido pela CCDR Alentejo.

9 maio Celebragbes do Dia da Europa.

Palestra O que a UE faz por ti no Agrupamento de Escolas do Bonfim, Portalegre e no Agrupamento
de Escolas de Campo Maior.

lluminagao simbdlica com o azul da Bandeira da UE de dois edificios do IPP (Servigos Centrais e
ESECS).

4 junho A importancia das Eleicées Europeias, conversa online com os associados da EAPN —
Rede Europeia Anti-Pobreza, do nucleo distrital Portalegre, Castelo Branco e Santarém.

5 julho FARRA - Festa da Arte em Rede na Regido Alentejo. Moderagao do 1° ciclo de conversas
“Territério Falante”, dedicado a arte e o territorio, com a presenca da especialista em conservagao e
restauro Catarina Carvao, educadora e a artista plastica Elisabete Fiel e o arquiteto José Kuski. O
FARRA é um projeto intimamente ligado ao territério onde se insere, tendo como um dos seus sendo
0s seus principais objectivos a constituicdo de redes de circulagéo e criagdo e, consequentemente, a
promogao de coesao territorial, na regido e nas fronteiras.

24 setembro Eu Beach Clean Up - campanha anual de
sensibilizacdo e ativismo ambiental, com eventos de limpeza em
praias, margens de rios e ribeiras em toda a Europa. O EUROPE
DIRECT Alto Alentejo promoveu uma agao de limpeza na Ajuda
(Elvas) com um grupo de voluntarios da Escola Secundaria D.
Sancho Il de Elvas. Colaboragdo: Municipio de Elvas e VALNOR.
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14 a 19 outubro Erasmus Days - Recolha de testemunhos de participantes Erasmus. Os
testemunhos foram partilhados nas redes sociais do Europe Direct Alto Alentejo—Instagram, Facebook
e LinkedIn.

16 outubro  Oportunidades de financiamento e partilha de boas praticas Programa europeu CERV
— Cidadéos, Igualdade, Direitos e Valores. Parceiros: Coordenagdo do Programa CERV - Policia
Judiciaria; EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza — Nducleo Distrital de Portalegre e CIMAA —
Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo. Campus Politécnico de Portalegre.

Necessidade de maior visibilidade institucional e alargamento da rede de parceiros locais por forma a
que as informacgdes possam chegar a um publico mais diverso e fora dos circulos mais comuns de
Elvas e Portalegre.
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10.COMUNICACAO E IMAGEM

Com o objetivo geral de comunicar o Politécnico de Portalegre, o Gabinete de Comunicagéo e
Imagem (GCI) constitui-se por trabalhadores das areas do design de comunicagéo, jornalismo e
comunicagao, gestao e multimédia e audiovisual sendo este gabinete responsavel pelos processos de
comunicacgao interna e externa de todos os servigos, unidades organicas (UO ou escolas) e unidades
transversais do Politécnico de Portalegre. Incluem-se aqui os centros de investigacao Valoriza e Cave bem
como o Laboratério de Inovagao Social estabelecido na incubadora C.BIP.

No sentido de dar resposta a todo o universo de forma mais eficaz estdo afetos elos de comunicacao nas
quatro escolas, GEE, Gll e GRI respondendo-se as diversas necessidades especificas de cada uma
dessas estruturas. O GCI é coordenado pela pré-presidente para a comunicagao e imagem institucional
desde novembro de 2021.

Cabe a este gabinete a concretizagdo de pegas de apoio a promogéao da estratégia institucional, tendo
autonomia para concretizagao, produgao e pés-producao de pegas graficas como seja design editorial,
cartaz imagens para redes sociais, pegas de divulgagao, suportes, stand, sinalética, design de identidade
visual e criagdo de merch. Sao ainda da responsabilidade deste gabinete a captagao fotografica e video
bom como respetiva edigdo. E também da autoria da equipa GCI a redagdo de comunicados de imprensa,
copy para redes sociais e outros contetdos textuais de apoio. Juntamente com outros servigos o GCI é
responsavel pela organizagao de eventos, incluindo o protocolo e logistica. Como se podera ver abaixo é
também responsabilidades deste gabinete a organizagcédo das Academias de Verao do Politéncico de
Portalegre.

No ponto seguinte encontram-se de forma mais detalhada as diversas a¢des verificadas no ano de 2024
em resposta aos objetivos e eixos estratégicos definidos.
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O GCI tem como objetivo principal comunicar o Politécnico de Portalegre, considerando-se como objetivos
especificos: divulgar a oferta formativa, apoiar as atividades de construgdo da reputagéo institucional e
promover a satisfagéo interna. Esta estrutura é fundamental e possui uma abrangéncia global ao nivel da
instituicdo na comunicagao das praticas, agdes, organizagao, divulgacao e pés-producao de eventos,
gestdo e acompanhamento dos diversos canais de comunicagao e relagcdo com os media numa ligagéao
que se pretende constante, a toda a sociedade. O cumprimento dos objetivos expostos, impdem uma
estratégia concertada de comunicagao interna e externa que se orientam de acordo com os eixos definidos
no PED22/25 com sejam:

e Ensino e Formacéo;

e Investigacao, Inovacdo, Empreendedorismo e Empresas;

e Internacionalizagao;

e Cooperacao Institucional;

e Cidadania e Sociedade.

Ao nivel do ensino e formacéao o gabinete de comunicacao e imagem colaborou em diversas atividades
com foco na comunicacgao da oferta formativa bem como no apoio a comunicacéo das atividades dos
Departamentos que constituem o Politécnico de Portalegre.

Alguns exemplos:

Dias Abertos Todos os Dias - Divulgacéo e organizacéo de visitas as nossas escolas orientadas para
grupos provenientes de Escolas de Ensino Secundario e Profissional, com atividades pedagdgicas e
ludicas.

Todos os dias do ano de acordo com o calendario de encerramento das UO.

Algumas das escolas que nos visitaram:

Escola Profissional de Coruche | 11 de margo;

Escola Secundaria de Alter do Chéo (visita de 15 alunos do 12° ano) | 29 de abril;
Escola Secundaria D. Sancho Il | 03 de maio;

Escola Profissional Agricultura e Desenvolvimento Rural de Ponte de Lima | 28 de maio

Criacao das pegas graficas de divulgagao de novos cursos
Em continuo

Divulgacdo das formagdes promovidas pelo NFC
Em continuo

Divulgacao de protolocos de cooperagio, assinaturas de estagios e novos processos de
contratagao

Em continuo

Divulgacédo de calendarios académicos de acesso, bolsas, candidaturas a alojamento e programas
de apoio.
Em continuo
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ESTRADO

ESTAO DE PME
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MRISCO

Campanha 2024 com videos dos coordenadores de curso | Link

Presenc¢a no projeto Inspiring Future e Limited Future

No ambito deste projeto visitamos 63 escolas entre janeiro e junho (projeto centro e projeto pais), 6
escolas entre novembro e dezembro (projeto centro) e 24 escolas entre novembro e dezembro (projeto
pais).

Definicagao de estratégia e preseng¢a nas duas principais feiras de divulgagao do Ensino Superior

PT, Qualifica e Futuralia
6 a 9 de margo | 20 a 23 de margo
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https://www.youtube.com/c/Polit%C3%A9cnicodePortalegre/videos

-
‘ A \ A [

vida

\/:‘ ! Y : #l‘\ /vL‘ l
WLlTECNlCO DE PORTALE P
THE PLACE gHERE |1 BE!

Futuralia | Presenca e conceito

Academias Forum Estudante

Em parceria com a Férum Estudante — colocaram-se em pratica duas academias de verao.

A Portalegre Green Academy e Portalegre IA Academy que provem da anterior Digital Academy. Nestas
academias 50 jovens do ensino secundario viveram a experiéncia Politécnico de Portalegre sob as
tematicas da sustentabilidade e do universo digital. O planeamento de ambas ao nivel das atividades
alinhou-se com a estratégia acima referida. Os participantes viveram momentos de conhecimento
cientifico, learning by doing, mas também mergulharam na vivéncia da regido e na sua cultura. Neste ano
recebemos o Programa da Manha da SIC que fez uma reportagem televisiva sobre a nossa semana mais
green.

Portalegre Green Academy

https://www.forum.pt/academias-forum/green-academy

Portalegre IA Academy

https://www.forum.pt/academias-forum/portalegre-ia-academy

POLITECNICO
DE PORTALEGRE
—

Green Academy | Workshop Lavar a Roupa a moda antiga
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Apoio aos eventos promovidos por estudantes e/ou docentes especificos das areas de ensino do
Politécnico de Portalegre
Jornadas da Comunicag¢ao, D'Day, Animamus, entre outros.

Concecao grafica, divulgacao e apoio a eventos nas UO

Alguns exemplos:
Conferéncia Inovagéo Social: Um desafio emergente
30 a 31 de janeiro

VIIl CONGRESSO INTERNACIONAL DE ENFERMAGEM VETERINARIA -
18 a 20 de janeiro

CICLO DE CINEMA
Janeiro a margo

V Congresso Internacional de Cultura Luséfona Contemporéanea
26 a 27 de setembro

Ciclo de Conferéncias | Observatorio de Servigo Social
Fevereiro a abril

Conferéncia SERVICO SOCIAL PARA A PROMOGCAO DA SUSTENTABILIDADE: ETICA AMBIENTAL E
RESPONSABILIDADE SOCIAL
19 de marco

Il Seminario | POS-GRADUACAO EM TURISMO E COMUNICACAO DIGITAL
14 margo | 17h30

CICLO DE SEMINARIOS DE MARKETING
Marco

Workshop HABILIDADES SOCIAIS E COMPORTAMENTAIS Lic em Servigo Social
20 margo

I INTERNATIONAL CYBERCULTURE CONFERENCE
The Unknown Frontiers: How Atrtificial Intelligence is shaping our future
19 abril

Il Simpésio do Nucleo de Turismo | Enove + TUR
10 de abril

SUSTAINABLE CAMPUS: LANDSCAPE OF JOY
Landscape Architecture and Design Workshop | ESTGD

16-19 abril

MEIO SECULO DE LIBERDADE:

UM OLHAR PLURAL SOBRE A REVOLUGAO DE ABRIL
23 e 24 de abril | ESECS

IV ENCONTROS DE EDUCACAO E PEDAGOGIA
18 de abril | ESECS
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Workshop SIGRHE
SISTEMA INTERATIVO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS DA EDUCAGAO
15/05 | ESECS

V Jornadas de Servigo Social
INOVACAO SOCIAL: UMA ESTRATEGIA EMERGENTE DO SERVICO SOCIAL
14 e 15 de maio | ESECS

Encontros nacionais CCPJ
PENSAR O JORNALISMO COM OS JORNALISTAS
8 de maio | ESECS

SEMINARIO INTERNACIONAL DE TURISMO
7 maio ESECS

SEMINARIO PLANTAS INVASORAS
NA ENVOLVENTE DA CIDADE DE ELVAS
8 de maio

DIA ABERTO RELAGCOES PUBLICAS
Paradigma das Relagbes-Publicas na Era Digital
16 MAIO | ESECS

Concurso de Saltos Nacional — C | Equinicultura
18 e 19 de maio | ESBE

Conferéncia CUIDADOS HUMANIZADOS: INOVACAO E SUSTENTABILDADE
19 de junho | ESS

XIl JORNADAS SOBRE A FAMILIA
A Saude Mental na Familia - Conhecer para Fazer
1 outubro | ESS

CONFERENCIA INAUGURA

Licenciatura em Servico Social

Servigo Social para uma agenda global: perspetivas contemporaneas.
09 de outubro

CICLOS DE SEMINARIOS ONLINE
outubro | ESECS

Conferéncia

EVENTOS TURISTICOS E ECONOMIA: UMA OPORTUNIDADE DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL PARA OS TERRITORIOS RURAIS

5 novembro | ESECS

Fourteenth International Conference on FOOD STUDIES
2 a 4 de outubro | ESTGD

Ciclo de Seminarios de Matematica
Matematica, Arte e Criatividade



Dezembro | ESTGD

Apoio as atividades no ambito do projeto Eco Escolas
Il Semana Eco-ESECS
11 a 15 de marco

Comemoracédo DIA ECO-ESCOLAS ESS e ESTGD
10 de abril

DIAS DO AMBIENTE
23 de abril

Caminhada pela )
MOBILIDADE SUSTENTAVEL NO CAMPUS
21 de maio | ESTGD + ESS

Acompanhamento do processo de matricula online em parcerias com os Sl e presencial em

parceria com os servigos académicos.
agosto / setembro

Divulgacao e apoio dos eventos:
Encontro de Pesquisa Aplicada e Inovagéo
19-23 janeiro

NOITE EUROPEIA DOS INVESTIGADORES
Sunset de Ciéncia | Jardim do Tarro | Portalegre
6 de setembro

Comunicar ciéncia
Projeto de divulgagao de projetos e atividades ligadas a investigagdo dos nossos docentes e
investigadores.

Divulgacao de eventos do centro de investigacdo VALORIZA e Care.
Divulgacao e apoio dos eventos:
Enove+

Poliempreende

Divulgacao e organizagao do evento Politécnico de Exceléncia, no qual sédo atribuidos prémios e
distingdoes em parceria com o tecido empresarial.
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POLITECNICO
& D PORTALEGRE

Instante iniciais do evento quem contou também com apoio na locucagéo do evento

Visitas a BioBIP apoiadas pelo gabinete:

Presidente da Iniciativa Liberal veio conhecer a BioBIP | 17 de janeiro

Visita de estudantes da licenciatura em Agronomia e do Mestrado em Agricultura de
Precisao da Universidade da Basilicata (Italia) a BioBIP | margco

Professores alemaes e belgas na BioBIP | 7 e 15 de margo

Visita de alunos da Escola Profissional de Coruche | 11 de margo

Comitiva da Universidade de Luanda visitou a BioBIP | 13 de margo

Alunos do curso de pés-graduagao de Gestdo em Saude estiveram na BioBIP | 15 de margo

60 alunos e 5 professores do Agrupamento de Escolas do Bonfim, em Portalegre, visitaram a BioBIP |
22 de margo

Erasmus+ trouxe alunos italianos e espanhois a BioBIP | 16 de abril

Alunos de Alter do Chao na BioBIP | 17 de abril

Alunos do curso de Turismo da ESECS visitaram a BioBIP | 18 de abril

Alunos do 4° ano vieram saber mais sobre produgao de energia | 11 de junho

12 edigcdo da Training School da A¢ao WIRE COST sobre “Biorrefinarias de residuos: matéria-prima,
tecnologias de conversao, produtos e aplicagdes” | 15 a 19 de julho

Visita do Ministro da Educacao, Ciéncia e Inovagéo | 19 de julho

Comitiva de Sdo Tomé e Principe visitou a BioBIP | 27 de agosto

Comitivas do Brasil em Portalegre para assinar protocolos com Politécnico | 16 de setembro
Fundagado Aga Khan visitou a BioBIP Energia | 22 de novembro

Divulgagao programa Erasmus+

Pecas de apoio a International Week
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International Week | Algumas pecas de divulgagao

Apoio e divulgacdo nas Feiras de OF Internacionais

Nas presengas institucionais ao exterior a comissao faz-se acompanhar de varias pegas de
divulgagao e mersh desenvolvidas pelo GCI, como sejam flyers especificos para o estudante
internacional como mersh adaptado ao logo internacional.

Acompanhamento de presencgas de docentes/ ndo docentes ao estrangeiro
Em continuo

Preparacéo de visitas institucionais ao Politécnico de Portalegre bem como apoio e cobertura as
visitas institucionais ao exterior.

Potenciar a comunicagao do LISA — Laboratério de Inovagdo Social do Alentejo bem como os
eventos em parceria

Gerir relagbes com os media partners
Planear e desenvolvier pegas de comunicagéo visuais e audio.

Participacgao e divulgagao de eventos de entidades parceiras
Apoio ao projeto Super Half correr por uma causa, desenvolvimento de equipamento e

divulgagao.

Comunicagao e apoio as celebragées dos aniversarios das unidades organicas.

71



PORTALEGRE | POLITECNICO PommLECRE. | POLITECNICO

= Uhiveasm” | DE PORTALEGRE = Uivesm” | DE PORTALEGRE

52° ANIVERSARIO 52° ANIVERSARIO

DIA DA ESS DIA DA ESS

12 NOV 2024 12 NOV 2024

Frams de gif criado para o aniversario da Escola Superior de Saude

Dia do Politécnico
Criagao de imagem, divulgacgao, organizacao e pés-produgao das comemoragoes;
Paginacao da 52 edicdo do PORTAL para distribuicdo no Evento.

POLITECNICO
s DE PORTALEGRE
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Capa e contracapa do Portal #5 de 2024 | Com inclusao dos parceiros de exceléncia na contracapa
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Presenc¢a nos principais certames da regiao
Festas da Cidade Portalegre, Sdo Mateus, Elvas, FIAPE, Festival do Crato, Comemoragdes do Dia da
Crianca em Portalegre, Baja Portalegre, Festival da Juventude de Elvas.

Frame do video da presenga do Politécncio de Portalegre no Festival do Crato

Cooperagao com a AAIPP
Divulgagédo da Semana Académica
Welcome Week — Semana de boas-vindas aos novos estudantes

Divulgagao de programas de apoio:
IPP Amigo, Partilha de bens, Apoio Psicoldgico, Bolsa de Voluntarios, Projeto Cidades Amigas dos
Estudantes, Programa de Apoio a Infancia, Dia Mundial da Saude Mental, Todos Temos Amor para Dar.

Divulgacao de prémios e méritos
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Food-Studies

d
34° Aniv. ESTGD : Conference 2024 #BEACTIVE

112 fotos + qe + 53 coes 6 des 556 fotos * 357 visualizacdes 277 fotos + 353 visualizacses

ENOVE+ Saide

416 fotos s 16 fotos - 32 visualizagoes

Reabertura do espago de exposicoes dos servigos centrais estando a cargo do gabinete a
montagem, divulgagao e envio de convites

Divulgacao dos laboratérios com servigos a comunidade
Clinica de Higiene Oral

CAVE

Laboratérios de Quimica Agricola

Laboratério de Quimica e Bioquimica

Conceciao de pecas e divulgagdo CLIC | Centro de Linguas e Cultra

Encontro de Natal
Divulgagdo de meios de registo de ocorréncias

Prestagoes de servigos

MEIOS DIGITAIS

Newsletter digital “o meu POLITECNICO”

Gestéao de conteudos textuais, fotograficos e multimédia bem como divulgagédo e monitorizagdo. Link:
https://www.ipportalegre.pt/pt/arquivo-newsletter/

Cabe ao GCI, com o apoio dos sistemas de informacgao gerir e atualizar o site institucional e sites
das escolas:
https://www.ipportalegre.pt/pt/

As redes sociais digitais sdo geridas e monitorizadas pelo GCI
https://www.instagram.com/politecnhicodeportalegre/
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https://www.facebook.com/politecnicodeportalegre/

https://www.linkedin.com/school/politecnicodeportalegre/

https://www.youtube.com/c/Polit%C3%A9cnicodePortalegre

https://twitter.com/IPPortalegre

https://www.tiktok.com/@politecnicodeportalegre

https://www.flickr.com/photos/politecnicodeportalegre/albums

ENCONTR|
IRTUAL .2

Pro

WORKSHOP MAO NA MASSA

C

Perfil rede social Instagram

Na gestdo com os media partners, destacam-se Radio Portalegre, Jornal Alto Alentejo, Radio
Campanario, Radio Elvas, Férum Estudante, Grupo Cofina, Ensino Magazine, Young Direct Media
(mais educativa, mais superior), Pais Positivo e Grupo Impresa (SIC).
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¢ ‘Alentejo do

conhecimento

Capa Forum Estudante | Edigdo maio 2024

Comunicar bem o Politécnico de Portalgre

No sentido de promover o bom uso das marcas grafica do Politécnico de Portalegre bem como de algumas
pecas de apoio digital, como sejam wallpapers e fundos de sessdes online o GCI gere na pagina
Comunicar o Politécnico de Portalegre os ficheiros em diversos formatos que devem ser utilizados de
forma concertada e adequada.

+ info: Comunicar o Politécnico de Portalegre

Estando atentos aos resultados e incentivados a uma prestacdo de melhoria continua dos processos dar-
se-a inicio a planificagdo do ano seguinte baseada nas melhorias aqui

identificadas.

DIVULGACAO DA OFERTA FORMATIVA

- Continuar a aposta ja iniciada na divulgagéo ao publico infanto-juvenil no sentido de criar habitos e lagos
com a instituigéo:

- Dar continuidade e melhorar a participagdo dos estudantes no processo de captagao de novos
estudantes;

REPUTACAO INSTITUCIONAL
- Melhorar a periodicidade de envio de comunicados de imprensa;
- Encontrar parceiros regionais e nacionais no ambito da comunicagéo;
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- Averiguar novos meios de difusao.

- Planear com maior antecedéncia os eventos institucionais.

PROMOVER SATISFACAO INTERNA

- Melhorar os fluxos de comunicagao interna;

- Promover eventos de partilha de conhecimento cientifico;
- Promover acbes de sensibilizagdo e convivio entre pares.
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11.SERVICO DE ACAO SOCIAL

Designagao: Servigos de Agao Social do Instituto Politécnico de Portalegre
Endereco: Praga do Municipio, n°® 11, 7300-110 Portalegre
Telefone: 245 301 500 Telefax: 245 330 353
E-mail: sas@ipportalegre.pt
Classificagdo Organica: 10.1.03.69.00
Tutela: Ministério da Educagéo, Ciéncia e Inovagao

Regime Financeiro: Autonomia Administrativa e Financeira

Os Estatutos dos Servigos de Agao Social do Instituto Politécnico de Portalegre encontram-se
regulamentados pelo Despacho Normativo n°® 10/2024, de 21 de margo, publicado no Diario da
Republica, 2.2 série, n° 74, de 15 de abril de 2024, e o seu funcionamento pela Lei n° 62/2007 (Regime
Juridico das Instituicbes de Ensino Superior), de 10 de setembro; estando o Regulamento Organico
publicado pelo Despacho n.° 7794/2021 de 15 de julho, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.°
153, de 9 de agosto.

A Lei de Bases dos Servigos de Agao Social € o Decreto-Lei n.° 129/93, de 22 de abril, com as

alteragdes introduzidas pelo RJIES e pelo Decreto-Lei n.° 204/2009, de 31 de agosto.
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Os Servigos de Agao Social do Instituto Politécnico de Portalegre tém como objetivo favorecer o acesso
e a pratica de uma frequéncia bem-sucedida a todos os estudantes do IPP, com discriminagao positiva
em relagéo aos economicamente carenciados e/ou deslocados, garantindo que nenhum sera excluido

do subsistema de ensino superior por caréncia financeira.

A prossecucao destes fins realiza-se através da concessao de apoios sociais aos estudantes atribuidos

de forma direta e/ou indireta.
Direta

- Bolsa de estudo;

- Auxilio de emergéncia;

- Fornecimento de refei¢des aos estudantes, de forma gratuita, em situagdes excecionais em
que tal seja justificavel, no ambito de protocolos ou de outras situagdes tomadas pelos 6rgaos

de decisao do Politécnico.

Indireta

1. - Alimentacao;
1.1. Cantinas/Refeit6rios
1.1.1. Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais/Servigos Centrais
1.1.2. Campus Politécnico: Escola Superior de Tecnologia, Gestdo e Design, Escola
Superior de Saude, Gabinete de Investigagdo e Inovagao e BioBIP
1.1.3. Escola Superior de Biociéncias de Elvas/Residéncia de Estudantes ESBE
1.2. Bares
1.2.1. Servigos Centrais
1.2.2. Campus Politécnico: Escola Superior de Tecnologia, Gestdo e Design, Escola
Superior de Saude, Gabinete de Investigagdo e Inovagao e BioBIP
1.2.3. Escola Superior de Biociéncias de Elvas
1.2.4. Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais
2. - Alojamento;
2.1. Residéncias
2.1.1. Residéncia de Estudantes dos Assentos

2.1.2. Residéncia de Estudantes de Elvas

@

- Salde;

B

- Atividades culturais e desportivas;

5. - Outros apoios educativos.
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Quadro resumo - infraestruturas de Alimentacdo

N.° Lugares Tipo de ~
Infraestrutura Sentados P Forma de Gestao
Cantina ESECS/S. 100 Instalagbes Cedéncia
Centrais Préprias exploragéo
Cantina Campus Instalagdes Cedéncia
e 168 A ~
Politécnico Préprias exploragao
Cantina ESBE 70 Instalagoes Cedéncia
Préprias exploracao
Bar Servigos Centrais 6 Instejlagoes CedencLa
Préprias exploracgao
Bar Campus Politécnico 64 Insta}lagoes CedencLa
Préprias exploracao
Bar ESBE o4 Insta’llagoes Cedencta
Préprias exploragéo
Bar ESECS 20 Insta’llagoes Cedencta
Préprias exploragao
Total 452
Quadro resumo — Infraestruturas de Alojamento
Residéncia de Elvas — Internacionais — 2, Protocolos — 2, Erasmus — 3.
Residéncia dos Assentos — Internacionais — 72.
N° Ocupagédo % Tipo de el
I SRR Camas ; Nao Ocupacio | propriedade 3
Total | Bolseiros | o\ o pac prop GESa0
Residéncia Instalagées | Direta
Assentos 192 159 83 76 83% Proprias
Residéncia Instalagées | Direta
Elvas 74 74 33 37 94,59% Prépria
Total 266 246 87 146 88,80%

A residéncia dos Assentos, em Portalegre tem atualmente 192 camas.

A residéncia de estudantes em Elvas tem atualmente 74 camas.




Os responsaveis pela direcdo da entidade no ano de 2024 foram:
Presidente: Luis Carlos Loures;
Vice-Presidente: Fernando Anténio Trindade Rebola;
Administrador do IPP e dos SAS-IPP: José Manuel Gomes.

A responsabilidade pelas contas cabe ao Conselho de Gestado, que no periodo das contas

a aprovar era composto por:
Presidente: Luis Carlos Loures;
Vice-Presidente: Fernando Anténio Trindade Rebola;
Administrador do IPP e dos SAS-IPP: José Manuel Gomes.

Descrevendo a natureza dos recursos humanos dos SAS/IPP, interessa referir que os
efetivos em 31/12/2024 sédo 42, sendo a sua distribuigcdo por carreira profissional a que se
descreve no quadro seguinte:

N.° de
o . Efetivos
Codigo Descrigao em 31-12-
2023
1.001 | Dirigentes 1
1.001.01 | Diregao Superior de 1° grau
1.001.02 | Diregao Superior de 2° grau 1

1.001.03 | Direcao Intermédia de 1° grau

1.001.04 | Direcado Intermédia de 2° grau

1.001.05 | Direcao Intermédia de 3° grau

1.001.06 | Direcao Intermédia de 4° grau

1.001.07 | Direcao Intermédia de 5° grau
1.002 | Nao Dirigentes

2.001 | Assistente Operacional 22
2.002 | Assistente Técnico 6
2.003 | Técnico Superior 2

3A | Defesa e Seguranca
3B | Outras* 11

Restantes rubricas das Despesas com Pessoal nao

10 . .
enunciadas acima

* Pessoal colocado ao abrigo de Contratos Emprego-Insergao.
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Os Servicos de Gestdo Financeira e Orgamental sdo Unicos e organizados de forma
centralizada. Integram os servigos de Gestao Financeira e Orgamental as seguintes areas:
Controlo Financeiro/Orcamental e Prestacdo de Informacdo, Contabilidade — Receita,
Despesa e Processamento, Tesouraria e Gestdo e Controlo do Patriménio. Além disso
existem os Servicos de Aquisicdes e Aprovisionamento, responsaveis pela Contratagédo
Publica, que também sao Unicos e organizados de forma centralizada. A articulagao entre
estes dois Servigos assegura os registos, o controlo e a informagédo contabilisticos e
financeiros.

Os registos e demais procedimentos sdo efetuados num sistema unico integrado, o qual
inclui a contabilidade orgamental, patrimonial e analitica.

Os livros de registo utilizados sao os previstos pela aplicagdo das normas constantes do
SNC-AP, nomeadamente Diario, Razdo e Balancetes do Razéo.

Existe um arquivo de documentos de despesa, efetuado por nimero de nota de pagamento,
onde sdo arquivados registos: dos levantamentos de necessidades; opera¢des orgamentais
de cabimento, devidamente assinadas; operagdes orgamentais de compromissos;
documentos de suporte ao gasto, assim como a nota de langamento emitida pela aplicagéao
de suporte; ordens e notas de pagamento, devidamente assinadas e registos de pagamento
bem como o recibo, quando emitido.

O arquivo dos documentos de receita é efetuado por data e € composto pelo documento de
suporte ao rendimento, apenso a nota de langamento emitida pela aplicacdo de suporte.

Como arquivos auxiliares existem ainda os seguintes arquivos de documentos:

- Orgamento e alteragdes orgamentais;

- Extratos bancarios e reconciliagdes bancarias, registo de operagdes financeiras;
- Registo de operacgdes de tesouraria;

- Vencimentos e respetivos descontos e retengdes;

- Operacdes de fundo de maneio.

Existe uma aplicagédo de suporte a todo o sistema de contabilidade orgamental, patrimonial
e analitica.

No sistema contabilistico em vigor no corrente ano foram produzidas, de forma regular, todas
as informacbes relativas a execugao orgamental, conciliagdes bancarias e outras para
suporte da gestao e prestagao periodica de contas aos diversos organismos.

Contudo, néo foi possivel submeter toda a informacao obrigatéria na plataforma da Unileo —
S3CP. Espera-se, no ano de 2024, assegurar igualmente a regularidade nesta prestagao de
informacgao.

Nao existe 6rgao interno de auditoria ou inspecéo.

As receitas sdo exclusivamente cobradas na Tesouraria Central. S6 de forma excecional e
pontual, em casos de avaria da aplicagdo de suporte ou outros constrangimentos técnicos,
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sdo cobradas receitas na Escola Superior Agraria de Elvas e no Campus Politécnico. Nestas
situagdes, esses valores sdo entregues de imediato na Tesouraria Central dos Servigos de
Acao Social.

Os Servigos de Agao Social do Instituto Politécnico de Portalegre dispéem de autonomia
administrativa e financeira, prestam contas de forma auténoma, pelo que as presentes
contas nao podem ser consideradas como resultantes da criagdo de qualquer subentidade
contabilistica, apesar de serem uma entidade do grupo publico Instituto Politécnico de
Portalegre.
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12.AVALIAGAO E QUALIDADE

O Gabinete de Avaliagédo e Qualidade (GAQ) é uma estrutura central do Instituto Politécnico
de Portalegre (IPP), com um papel estratégico na monitorizagdo e promogao da qualidade
institucional. A sua missao assenta na definicdo, implementacdo e acompanhamento de
mecanismos de autoavaliagao sistematica do desempenho global do Politécnico, das suas
quatro escolas superiores, das unidades de investigagao, das unidades funcionais e de
todas as atividades cientificas e pedagogicas desenvolvidas, garantindo a articulagdo com
o sistema nacional de avaliacéo e acreditacdo do ensino superior.

A atuagdo do GAQ alicerga-se num compromisso com a exceléncia, a melhoria continua e
a transparéncia, procurando assegurar o cumprimento rigoroso das disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis. Para tal, estabelece canais de colaboragdo com as entidades
nacionais responsaveis pela avaliagdo e acreditagdo, nomeadamente a Agéncia de
Avaliagao e Acreditagdo do Ensino Superior (A3ES), assumindo-se como facilitador interno
dos processos avaliativos, quer em ciclos de estudo, quer a nivel institucional.

Neste contexto, o GAQ néo se limita a uma fungcdo administrativa ou de mera recolha de
dados. Antes, desenvolve um trabalho técnico especializado, centrado na produgao de
indicadores e na analise sistematica de informagio quantitativa e qualitativa, com vista a
tomada de decisbes informadas e fundamentadas por parte dos 6rgaos de gestédo do IPP.
Realiza estudos de diagndstico, avalia niveis de desempenho, propde medidas corretivas e
recomenda boas praticas, funcionando como suporte a definigdo e implementagdo de
politicas de gestao estratégica.

Para além da vertente mais ligada a avaliagéo e a qualidade pedagdgica e cientifica, o GAQ
assume ainda responsabilidades relevantes em matéria de supervisdo técnica de projetos
de infraestrutura e obras, acompanhando empreitadas e zelando pelo cumprimento das
normas de seguranga, saude e higiene no trabalho. Esta abrangéncia reforga a sua
importadncia como agente promotor de qualidade em multiplas dimensdes da vida
institucional, desde os aspetos mais académicos até aos operacionais e logisticos.

A sua agao reveste-se de particular importancia no atual contexto de transformacéao e
exigéncia crescente no ensino superior, em que a sustentabilidade, a inovagao e a prestacao
de contas sao fatores criticos. O GAQ contribui, assim, para consolidar uma cultura interna
de qualidade, fomentando a participagdo de toda a comunidade académica nos processos
de autoavaliagao, e promovendo uma atitude proativa de melhoria continua. Através do seu
trabalho técnico, ético e rigoroso, o GAQ afirma-se como uma pega fundamental na
construcao de um Instituto Politécnico de Portalegre mais coeso, eficiente e preparado para
responder aos desafios do presente e do futuro.
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No ambito da sua missdo de promogédo da qualidade e suporte a gestao estratégica, o
Gabinete de Avaliagdo e Qualidade desenvolveu, ao longo do periodo em analise, um
conjunto alargado de estudos de caracterizagdo e monitorizagao institucional:

e Avaliacdo da satisfagdo com a Instituicdo — colaboradores docentes e n&o docentes

e Avaliacao da satisfacdo com as Bibliotecas — colaboradores docentes

e Avaliacao da satisfacdo com os servigos — estudantes

e Avaliacao da satisfagcdo com o processo de matriculas — estudantes

e Empregabilidade dos diplomados (dados externos — DGECC)

e Proveniéncia geografica — estudantes

e Aproveitamento escolar — estudantes

e Sucesso escolar — estudantes

e Abandono escolar - estudantes

e Colocagdes CNAES — Alto Alentejo

e Oferta Formativa de Nivel Secundario — Distritos de Portalegre e Evora

e Candidatos, colocados e nao colocados no Politécnico de Portalegre (12 fase do
CNAES).

Estes estudos, desenvolvidos de forma sistematica e rigorosa, permitiram obter uma visao
integrada e aprofundada sobre multiplas dimensbes da vida académica e organizacional do
Instituto Politécnico de Portalegre. Através da recolha e analise de dados relativos a
satisfagdo de diferentes grupos-alvo, ao percurso académico dos estudantes, a
empregabilidade dos diplomados e a envolvente regional, foi possivel identificar tendéncias,
antecipar necessidades e apoiar decisdes estratégicas com base em evidéncia. Esta
abordagem reflexiva e orientada para a melhoria continua reforga o compromisso do Instituto
com a qualidade, a transparéncia e a construgdo de uma cultura institucional sélida, assente
no conhecimento e na responsabilidade partilhada.

No ambito da sua responsabilidade pela promogao de uma cultura institucional orientada
para a exceléncia, o Gabinete de Avaliagdo e Qualidade assegura a operacionalizagédo e o
acompanhamento do Sistema Integrado de Gestao (SIG), promovendo a articulagado entre
a garantia da qualidade e os processos de planeamento, monitorizagdo e melhoria continua,
desenvolvendo as seguintes atividades:

e Coordenacao e execugao do plano anual de auditorias internas;
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e Monitorizacdo do cumprimento dos requisitos das normas: ISO 9001:2015, NP
4469:2019 e NP 4552:2022.

e Monitorizagao continua de ocorréncias e reclamacodes via helpdesk;

e Atualizagado dos indicadores QUAR e acompanhamento do plano de agéo do SIG;
e Elaboragido do Relatério “Revisao pela Gestao”;

e Apoio na criagdo e submissao de novas ofertas formativas;

e Apoio na criacao e submissao de processos de autoavaliacdo dos ciclos de estudo
em funcionamento;

e Comunicagao regular com a A3ES e acompanhamento dos Grupos de Melhoria
Continua;

e Atualizagao e controlo da informagao disponibilizada no site, referente aos
referencias da A3ES numero 11 e 12.

As atividades desenvolvidas no dominio da garantia de qualidade e da gestao integrada
refletem o compromisso do Instituto Politécnico de Portalegre com a consolidagdo de
praticas sustentadas, transparentes e alinhadas com os referenciais nacionais e
internacionais. Através de processos estruturados de auditoria, monitorizacdo e
autoavaliagdo, acompanhados por uma comunicacgao eficaz com os stakeholders, o Instituto
reforgca a sua capacidade de autorregulagao, inovagao e melhoria permanente, assegurando
padroes elevados de qualidade académica, cientifica e organizacional.

O Gabinete de Avaliagdo e Qualidade assume um papel ativo na promogéo da conformidade
legal e ética, bem como na dinamizagdo de praticas institucionais alinhadas com os
principios da responsabilidade social, da sustentabilidade e da integridade. As acgdes
desenvolvidas neste ambito visam garantir que o Instituto Politécnico de Portalegre atua de
forma transparente, responsavel e em consonancia com os normativos vigentes.

e Acompanhamento da aplicagdo do Regime Geral de Protecdo de Dados, no
Politécnico;

e Acompanhamento e verificagdo da implementag¢ao do regime geral de prevengao da
corrupgao no Politécnico;

e Verificagdo do cumprimento do plano de prevengao de riscos de corrupgao e
realizacao dos respetivos relatorios;

e Acompanhamento da implementacdo, desenvolvimento e comunicacdo dos
programas de responsabilidade social e da conciliagéo.

e Atualizagdo do repositorio de requisitos legais e regulamentares.

e Verificagdo do cumprimento da conformidade legal.

e Revisdo e atualizagao de instrucdes de trabalho.

e Comunicacao de resultados e consciencializagdo da comunidade académica para

os temas mais relevantes dos sistemas de gestdo da responsabilidade social e da
conciliagéo.
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Através do acompanhamento da aplicagéo do quadro legal, da promogao de programas de
responsabilidade social e da sensibilizacdo da comunidade académica, o Instituto reforca a
sua identidade como organizagdo consciente do seu papel social e empenhada na
construgcdo de um ambiente institucional ético, inclusivo e sustentavel. Estas praticas, mais
do que responder a exigéncias formais, expressam o compromisso do Politécnico com a
integridade, a equidade e a cidadania ativa.

e “Empreitada para Construgdo da BioBIP 2 — TechTRANSFER” do IPP -
Acompanhamento no ambito da garantia de obra. Inspegdes, relatorios,
comunicagao ao empreiteiro.

e Coordenagédo da Seguranga em Obra CSO de todas as empreitadas do Instituto
Politécnico de Portalegre (fiscalizagdo das condigbes de trabalho, emissdo de
relatério mensal a Administragcao do IPP de cada empreitada);

*« Acompanhamento da elaboragdo do projeto de execugdo, sua revisao,
procedimentos de contratagcao publica para empreitada, e fiscalizagdo das seguintes
empreitadas: Renovacdo da Residéncia de Estudantes dos Assentos, em
Portalegre; Construgdo da Residéncia de Estudantes Palacete do Visconde dos
Cidraes, em Portalegre; Construgdo da Residéncia da Rua Mouzinho de
Albuquerque, em Portalegre; Construgdo da Escola de Pés-Graduagéo no Campus
Politécnico;

e Melhoria da eficiéncia energética da Escola Superior de Educagdo e Ciéncias
Sociais do IPPortalegre;

e Acompanhamento do desenvolvimento das pecas técnicas que permitiram os
procedimentos de contratacdo publica conducentes as intervengdes previstas, com
a respetiva atualizagdo econoémica;

e Apoio aos trabalhos conducentes ao langamento do concurso publico para
realizacdo da empreitada de construgcdo/substituicdo da cobertura do edificio
(Controlo e preparagao do projeto de execugdo, programa de concurso e caderno
de encargos);

e Controlo de todas as pecas técnicas que vao constituir o projeto de execucgao.
Relevancia a especialidade de AVAC que obrigou a redefinicao da localizagdo de
equipamentos de ar condicionado;

e Fiscalizagado dos trabalhos de remocéao de fibrocimento e substituicdo de sistemas
de coberturas, implementacao de novos sistemas de climatizacéo, substituicao de
vaos, implementacao de sistemas fotovoltaicos e solar térmico;

¢ Melhoria da eficiéncia energética do Campus do Instituto Politécnico de Portalegre;

e Acompanhamento do desenvolvimento das pecas técnicas que permitiram os
procedimentos de contratagdo publica conducentes as intervengdes previstas, com
a respetiva atualizacdo econdmica;

e Apoio aos trabalhos conducentes ao langamento do concurso publico para
realizagdo da empreitada de construcdo/substituicdo da cobertura do edificio
(Controlo e preparacao do projeto de execugdo, programa de concurso e caderno
de encargos);
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Controlo de todas as pegas técnicas que vao constituir o projeto de execugéo.
Relevancia a especialidade de AVAC que obrigou a redefinicao da localizagdo de
equipamentos de ar condicionado.

Fiscalizagao dos trabalhos de implementacdo de novos sistemas de climatizacao,
implementacgéo de sistemas fotovoltaicos e de gestdo de energia;

Melhoria da eficiéncia energética da Escola Superior Agraria de Elvas do
IPPortalegre;

Acompanhamento do desenvolvimento das pegas técnicas que permitiram os
procedimentos de contratagdo publica conducentes as intervengdes previstas, com
a respetiva atualizagdo economica;

Apoio aos trabalhos conducentes ao lancamento do concurso publico para
realizacdo da empreitada de construgcdo/substituicdo da cobertura do edificio
(Controlo e preparagao do projeto de execugao, programa de concurso e caderno
de encargos);

Controlo de todas as pecas técnicas que vao constituir o projeto de execugao.
Relevancia a especialidade de AVAC que obrigou a redefinicdo da localizagdo de
equipamentos de ar condicionado;

Melhoria da eficiéncia energética da Residéncia de Estudantes de Elvas do SAS
IPPortalegre;

Acompanhamento do desenvolvimento das pecgas técnicas que permitiram os
procedimentos de contratagdo publica conducentes as intervengdes previstas, com
a respetiva atualizacdo econdémica;

Apoio aos trabalhos conducentes ao langamento do concurso publico para
realizacdo da empreitada de construcdo/substituicdo da cobertura do edificio
(Controlo e preparagao do projeto de execugao, programa de concurso € caderno
de encargos);

Controlo de todas as pecas técnicas que vao constituir o projeto de execugao.
Relevancia a especialidade de AVAC que obrigou a redefinicdo da localizagdo de
equipamentos de ar condicionado;

Apoio técnico da area de manutengao, designadamente no apoio a verificagdo de
conformidade legal, criagao e atualizagdo de planos de manutencao e outros registos
requeridos pelas normas que certificam o Instituto.

Vigilia de consumos. Sao verificadas diariamente as faturas respeitantes aos
consumos de eletricidade, gas e agua de todas as instalacdes do IPP. E verificado
o0 consumo declarado em fatura e ponderado o mesmo em fung¢ao da época do ano
em que ocorre atendendo ao historico de consumos. Esta atividade envolve a
analise de mais de quatrocentas faturas anualmente;

Elaboragdo, submissdo ao Conselho de Gestéo e depdsito em plataforma, logo que
aprovados, dos Planos de Eficiéncia Energética do IPP e dos SAS do IPP;
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Gestao do protocolo sobre o projeto “+EFICIENCIA - Renovagdo Energética nas
IPSS, Municipios, Associacoes e Coletividades”, promovido pela RNAE -
Associacdo das Agéncias de Energia e Ambiente que pretende implementar
medidas de melhoria da eficiéncia energética, nomeadamente a substituigdo dos
sistemas de iluminagao existentes por sistemas com tecnologia LED”.

Confirmacgao das equipas de emergéncia, medidas preventivas e procedimentos de
emergéncia em todas as instalagdes do IPP. Formagéao e preparagéo para exercicios
de simulacro;

Gestdo de necessidades de materiais e aquisicdo de servicos de inspecdo e
manutencado de equipamentos e sistemas de seguranca contra incéndios, nos
edificios do IPP;

Gestao do contrato para inspecdo e manutencdo de sistemas e equipamentos de
segurancga contra incéndio em instalagées do Instituto Politécnico de Portalegre;
Auditoria e acompanhamento da manutencdo dos sistemas e equipamentos de
segurancga contra incéndio;

Fiscalizagdo dos trabalhos de reparagéo dos Sistemas Automaticos de Detegao de
Incéndio (SADI) da ESECS e ESAE.

Auditoria de Avaliagao das condi¢des de seguranga e higiene no trabalho e Riscos
Profissionais em todos os edificios do IPP. Emissdo de relatérios; Proposta de
planos de acao.

Gestao de necessidades de materiais de primeiros socorros e Suporte Basico de Vida;

Gestao do contrato de prestacéo de servigos de seguranga e saude no trabalho para
trabalhadores do IPP;

Gestao das consultas de medicina no trabalho em todo o IPP, recolha das Fichas de
Aptidao;

Elaboragao das especificagdes técnicas para prestagdo de servicos externos de
saude no trabalho no Instituto Politécnico de Portalegre. Processo de consulta ao
mercado.

O Gabinete de Avaliagcdo e Qualidade tém mantido uma presengca ativa em
instancias externas de relevo, contribuindo para o desenvolvimento e consolidacao
de praticas de qualidade no ensino superior. Destaca-se a participagao regular na
Comissao Setorial para a Educacao e Formagao do Instituto Portugués da Qualidade
(CS11), com especial enfoque nas reunides mensais do Grupo 3, centradas na
tematica da avaliagdo institucional. Esta participacdo tem permitido um
acompanhamento préoximo das discussdes técnicas e a partilha de contributos
significativos para o aprimoramento dos processos avaliativos.
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Paralelamente, o Gabinete tem estado envolvido nos trabalhos do Conselho
Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos (CCISP), integrando as
subcomissdes dedicadas aos assuntos académicos e a avaliacdo da qualidade.
Através desta colaboragao, tem sido possivel alinhar praticas, partilhar experiéncias
e reforcar a articulacdo entre os diferentes institutos, promovendo a coeréncia e a
melhoria continua no sistema politécnico nacional.

No ambito da sua atuacdo no dominio da responsabilidade social institucional, o
Gabinete de Avaliagao e Qualidade tem participado ativamente em iniciativas de ambito
nacional. Destaca-se a integracao nos grupos de trabalho do ORSIES — Observatdrio da
Responsabilidade Social e Instituicdes de Ensino Superior —, nomeadamente no grupo
de Indicadores de Responsabilidade Social (IRSIES) e no grupo dedicado as Praticas
Inspiradoras de Responsabilidade Social. Esta participagdo tem contribuido para a
partilha de experiéncias, a definicdo de métricas comuns e a disseminacdo de boas
praticas no contexto do ensino superior.

Adicionalmente, o Gabinete assegura a representacdao do Instituto Politécnico de
Portalegre na REDE RSO PT — Rede Portuguesa de Responsabilidade Social das
Organiza¢Oes —, integrando o grupo de trabalho dedicado a Economia Circular e
Ambiente. Esta presenca tem permitido o alinhamento das politicas institucionais com
os principios do desenvolvimento sustentdvel, reforcando o compromisso do IPP com
uma atuacdo socialmente responsavel e ambientalmente consciente.

No ambito do trabalho desenvolvido pelo Gabinete de Avaliagdo e Qualidade, identificaram-
se algumas areas estratégicas suscetiveis de melhoria, com o objetivo de reforgar a eficacia
dos processos, a articulagao institucional e a acessibilidade a informacdo de suporte a
decisdo. As propostas que se seguem visam potenciar a maturidade do Sistema Integrado
de Gestdo e consolidar uma cultura organizacional orientada para a qualidade, a
transparéncia e a inovagao.

Reforco da articulagao entre o GAQ e as unidades organicas, através da criagao de
redes locais de qualidade ou de interlocutores institucionais, com vista a promover
maior proximidade, partilha de responsabilidades e eficacia na disseminagido de
praticas de melhoria continua;

Digitalizagdo e automatizagdo de processos operacionais, nomeadamente no que
respeita a submissdo de formularios, registo e tratamento de ocorréncias, e
monitorizagdo da execugao dos planos de acdo, garantindo maior eficiéncia e
rastreabilidade.

Desenvolvimento de uma plataforma integrada de dados institucionais, com
dashboards interativos e atualizados, acessiveis aos 6rgaos de gestdo e
coordenacéo, permitindo o acompanhamento em tempo real de indicadores-chave
e facilitando a tomada de decisao baseada em evidéncia.
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13.SERVICOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS
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13.1. AREA FINANCEIRA

Contas agregadas IPP - 2024 - Execucdo financeira e orgcamental

Saldo inicial 7152934
Receita Valor Percentagem

Receitas Gerais - OE 12 562 669 56,8%

Receitas Proprias 3205124 14,5%

Financiamento de Projetos 6342 116 28,7%

Outras receitas 22 693 0,1%

Total 22132602 100%

Despesa Valor Percentagem

Despesas de Pessoal 14 605 546 63,0%

Aquisigio de bens e servigos 2692 390 11,6%

Aquisigio de bens de capital 4330 837 18,7%

Outras despesas 1548 455 &6, 7%

Total 23177 228 100%

Saldo final 6108 308
Contas Agregadas IPP - Comparagdo 2023-2024
Receita Ano 2023 % no Total Ano 2024 % no Total Diferenga em valor Diferenca em %
Receitas Gerais - OF 13 083 444 56,4% 12 562 669 56,8% -520 775 -4,0%
Receitas Proprias 2 726 044 11,8% 3205124 14,5% 479 080 17,6%
Financiamento de Projetos 7363 764 31,8% 6342116 28,7% -1021 648 -13,9%
Outras receitas 5012 0,0% 22 693 0,1% 17681 352,8%
Total 23178 264 100% 22132602 100% -1045 662 -4,5%
Despesa Ano 2023 % no Total Ano 2024 % no Total Diferenga em valor Diferenca em %

Despesas de Pessoal 13 054 661 66,5% 14 605 546 63,0% 1550 885 11,9%
Aquisicio de bens e servigos 4123244 21,0% 2692390 11,6% -1430 854 -34,7%
Aquisicdo de bens de capital 1295856 6,6% 4330837 18, 7% 3034981 234,2%
Outras despesas 1143111 5,8% 1548 455 6,7% 405 344 35,5%
Total 19 616 872 100% 23177228 100% 3 560 356 18,1%
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IPP Global - Receita 2024
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13.2. RECURSOS HUMANOS

O balancgo social € um documento de elaboragao obrigatdria para os organismos auténomos
da Administragdo Publica, de acordo com o Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de julho.

Porém, para além da obrigatoriedade legal, o balango social € encarado pela gestdo do
Politécnico de Portalegre como um meio de informagao e um instrumento de planeamento
e gestdo das areas sociais e de recursos humanos. E tendo em vista este objetivo
fundamental que se apresenta o balango social do Instituto Politécnico de Portalegre (IPP)
do ano 2024, como parte integrante do relatorio de atividades do IPP do ano de 2024.

Este capitulo esta estruturado em duas partes. A primeira parte evidencia os recursos
humanos do Politécnico, os seus trabalhadores docentes e ndo docentes. A segunda,
aprofunda a informagdo sobre o pessoal docente de cada uma das quatro Escolas
integradas no Politécnico.

Assim, esperamos que este capitulo, através da informacgéo que contém, para além de ficar
para memoria futura, seja também um documento util a comunidade interna e externa do
Politécnico de Portalegre.

O Instituto Politécnico de Portalegre tinha um total de 402 trabalhadores docentes e nao
docentes no final de 2023. Em 2015 verificou-se o valor global mais baixo do niumero de
trabalhadores e desde esse ano, tem vindo a subir acompanhando a evolugao do
Politécnico desde o final da crise econdmica. De igual forma, verifica-se que em 2024
se registou uma subida bastante significativa de efetivos, acompanhando a evolucao
dos ultimos anos.
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Evolucgao de efetivos
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A estrutura de recursos humanos do Instituto Politécnico reparte-se em trabalhadores nao
docentes e trabalhadores docentes, por isso importa ver a evolugdo destes dois grupos
separadamente. Comecgaremos por analisar a evolugcao dos trabalhadores ndo docentes.

Os trabalhadores nao docentes aumentaram nos ultimos oito anos resultado da conclusao
de procedimentos de regularizagédo das situagdes precarias de emprego (PREVPAP) e da
abertura de procedimentos concursais para recrutamento em areas em que existiam
caréncia de recursos humanos.

Evolucdo dos trabalhadores nao docentes
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O pessoal docente aumentou entre 2015 e 2022, apesar de em 2021 ter registado um ligeiro
decréscimo. Embora no ano de 2023 se tenha verificado uma descida de trabalhadores
docentes, em 2024 voltou a aumentar de 235 para 268 efetivos nao docentes.
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Evolugao dos trabalhadores docentes
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Em 2024, dos 450 colaboradores, aproximadamente 58% sao do género feminino e 42%
do género masculino, variando ligeiramente relativamente ao ano de 2023.

O grafico seguinte ilustra a distribuicao por carreira profissional e por género dos efetivos
do Instituto.

Carreira profissional por género

143
125
46
38
24 26
s 13 11 9
1 2 2 1 2 4
Pessoal Pessoal Pessoal Pessoal Técnico Assistente  Assistente  Pessoal de  Pessoal de Pessoal
Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Superior Técnico Operacional Informatica Investigagdo Docente do
Superior 12 Superior 22 Intermédio 22Intermédio 32 Cientifica Ensino
Grau Grau Grau Grau Superior
Politécnico

A modalidade de vinculagdo dos trabalhadores traduz-se da seguinte forma: 62% dos
efetivos tém um contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado e 38%
dos efetivos tém um contrato de trabalho em fungdes publicas a termo certo.
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Modalidade de vinculo por género
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Presidéncia Comissao de Servigo no CTFP por tempo CTFP a termo certo
ambito da LTFP indeterminado

1.3 — Distribuicdo por escalao etario

A semelhanca do ano transato, e quanto & estrutura etaria dos trabalhadores do IPP,
continua a verificar-se uma distribuigdo regular pelos varios escaldes etarios, prevalecendo
os trabalhadores com idade compreendida entre os 45 e os 59 anos, cuja faixa representa
53% dos efetivos do Instituto. De realgar que 16% dos trabalhadores do Politécnico tém
idade compreendida entre os 60 e os 70 anos.

Escaldo etdrio por género
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No que respeita ao nivel habilitacional é claramente visivel que as Habilitagdes Académicas
que se destacam sdo a licenciatura, o mestrado e o doutoramento, representando 26%, 24%
e 29% respetivamente. Em conjunto representam 79% da populacdo efetiva do Instituto
Politécnico de Portalegre.

Nivel de escolaridade por género
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No ano de 2024 foram admitidos 174 trabalhadores:

- 18 trabalhadores n&o docentes;

- 151 trabalhadores docentes;

- 4 trabalhadores para a investigagao cientifica.

Os trabalhadores ndo docentes ingressaram todos através de procedimento concursal.

No grafico seguinte mostra a reparticado das admissdes dos trabalhadores nao docentes,
por categoria profissional:
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Admissoes por procedimento concursal
Pessoal nao docente

€

n

Assistente Operacional = Assistente Técnico = Técnico Superior

No ano de 2024 cessaram contrato 39 efetivos, na sua maioria docentes que terminaram os
seus contratos.

Saida de trabalhadores
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Caducidade Aposentacdo Mobilidade Denuncia (por iniciativa
do trabalhador)
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Os encargos com o pessoal docente e nao docente em 2024 atingiu pouco mais de 14,2
milhdes de Euros, conforme se pode observar no quadro abaixo com a segregagédo dos
encargos com o pessoal, para um Orgamento de Estado na ordem dos 14,6 milhdes de

Euros e um orgamento global na ordem dos 35,2 milhdes de Euros.

Encargos com pessoal

Remuneracgao base

10765727,74 €

Outros encargos com pessoal (encargos da entidade patronal com a CGA,
Segurancga Social, ...)

2726191,47 €

Trabalho extraordinario 5079,03 €
Trabalho noturno 20014,30 €
Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados 262443 €
Outros regimes especiais de prestagéo de trabalho 60 119,75 €
Trabalho por turnos 8734,02 €
Abono para falhas 5401,20 €
Ajudas de custo 86 840,54 €
Representacao 7 523,16 €
Secretariado 1399,56 €
Suplementos remuneratérios (diretores, subdiretores, presidentes dos
Conselhos técnicos cientificos, presidentes dos conselhos pedagdgicos, pro-
presidentes e outros 123 708,11 €
Encargos com prestagdes sociais (subsidio no d&mbito da protecéo da
parentalidade; abono de familia; subsidio por morte) 9 996,38 €
Subsidio de refeigao 413 329,55 €
Outros beneficios sociais 5237,40 €
TOTAL 14 241 926,64 €

Em relagao a formagéo profissional, em 2024, registaram-se 177 participagbes em agdes de
formacéo internas e externas, de que resultaram um total de 10 685 horas de formacao.

O Instituto Politécnico de Portalegre teve um total de 268 docentes (198,29 ETI) em 2024,

correspondente a 59,56% do total de trabalhadores do IPP.
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A categoria profissional mais representativa € a de professor adjunto, que corresponde a
53,36% do total de docentes.

Categoria profissional por género

79
64
48 o
15
- .

Professor Coordenador Professor Adjunto Assistente

Quanto a relagao juridica de emprego entre o Politécnico e os seus docentes, destaca-se o
contrato de trabalho em fungdes publicas a termo certo, com 55,97% dos docentes, contra
os 44,03% do contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

Modalidade de vinculo por género

76 74
67
| I I I

CTFP por tempo indeterminado CTFP a termo certo
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Em termos de estrutura etaria, apesar de existir uma representatividade em todos os
escaldes de idades a partir dos 25 anos, podemos verificar que 67,54% dos docentes
tém entre 35 e 54 anos.

Escaldo etdrio por género
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No que respeita as habilitagdes literarias, verifica-se que os docentes com doutoramento,
representam 44,78% dos docentes do Instituto e constitui-se como o grupo habilitacional
mais relevante.

HabilitagGes literarias 71
45 48 49
31
I 24
Licenciatura Mestrado Doutoramento
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O numero de docentes com Titulo de Especialista, ao abrigo do Decreto-Lei n® 206/2009
de 31 de agosto na sua atual redacéo, é de 59. Destes, 12 tém o grau de Doutor.

Na Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais, o numero total de docentes no ano
2024 é de 72 (60 ETI). Em termos de categoria profissional, a percentagem de Professores
Adjuntos corresponde a 66,67% do pessoal docente na Escola.

Categoria profissional por género
5
3

34
14 14
- I —

Professor Coordenador Professor Adjunto Assistente

Quanto a relagao juridica de emprego verifica-se que 56,94% dos docentes tém um contrato
de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

Modalidade de vinculo por género
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CTFP por tempo indeterminado CTFP a termo certo
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Quanto a estrutura etaria 70,83% dos docentes da Escola tém idade compreendida entre os
40 e os 59 anos, sendo que 18% dos docentes tém mais que 60 anos de idade, e apenas
11% tém idade inferior ou igual a 39 anos.

Escaldo etario
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No que respeita a estrutura habilitacional, 66,67% dos docentes possuem o grau de
doutoramento.

31
HabilitagOes literarias
17
10 10
l : l
1
R ]
Licenciatura Mestrado Doutoramento

O numero de docentes especialistas, ao abrigo do DL n°® 206/2009, alterado pelo DL
27/2021, de 16/4, € de 9.
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1.2 — Escola Superior de Tecnologia, Gestédo e Design

Na Escola Superior de Tecnologia, Gestao e Design, o numero total de docentes no ano
2024 é de 99 (68,2 ETI). Em termos de categoria profissional, a percentagem de Professores
Adjuntos corresponde a 55,56% do pessoal docente na Escola.

Categoria profissional por género

31
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Assistente

4
2

Professor Coordenador

Professor Adjunto

Quanto a relagao juridica de emprego verifica-se que 41,41% dos docentes tém um contrato
de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

Modalidade de vinculo por género

23
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I | I

CTFP a termo certo

CTFP por tempo indeterminado
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Quanto a estrutura etaria, 74,75% dos docentes da Escola tém idade compreendida entre
0s 40 e os 59 anos, sendo que 9,09% dos docentes tém mais que 60 anos de idade, e
16,16% dos docentes tém idade inferior a 39 anos.

Escaldo etario
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No que respeita ao nivel habilitacional, 42,42% dos docentes possuem o grau de
doutoramento.

HabilitagOes literarias

22 22
16
11
8 l

Licenciatura Mestrado Doutoramento

O numero de docentes com titulo de especialista, ao abrigo do Decreto-Lei n°® 206/2009 de
31 de agosto na sua atual redacgéao é de 17.
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1.3 — Escola Superior de Biociéncias de Elvas

Na Escola Superior de Biociéncias de Elvas, o numero total de docentes no ano 2024 é
de 47 (39,55 ETI). Em termos de categoria profissional, a percentagem de Professores
Adjuntos corresponde a 29,79% do pessoal docente da Escola.

Categoria profissional por género

8
6
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Assistente

Professor Coordenador Professor Adjunto

Quanto a relagao juridica de emprego verifica-se que 40,43% dos docentes tém um contrato
de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

Modalidade de vinculo por género
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CTFP por tempo indeterminado CTFP a termo certo
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Quanto a estrutura etaria 55,32% dos docentes da Escola tém idade compreendida entre os
40 e os 59 anos, e 44,68% dos docentes tém idade inferior a 39 anos.

Escaldo etario
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No que respeita ao nivel habilitacional, 46,81% dos docentes possuem o grau de
doutoramento.

HabilitagOes literarias
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Licenciatura Mestrado Doutoramento

O numero de docentes com titulo de especialista, ao abrigo do Decreto-Lei n°® 206/2009 de
31 de agosto na sua atual redacgéo é de 4.
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1.4 — Escola Superior de Saude

Na Escola Superior de Saude, o numero total de docentes no ano 2024 é de 50 (39,55 ETI).

Em termos de categoria profissional, a percentagem de Professores Adjuntos corresponde
a 52% do pessoal docente na Escola.

Categoria profissional por género
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Quanto a relagado juridica de emprego verifica-se que 34% dos docentes tém um
contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

Modalidade de vinculo por género
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CTFP por tempo indeterminado CTFP a termo certo
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Quanto a estrutura etaria 62% dos docentes da Escola tém idade compreendida entre os 40
e os 59 anos, sendo que 10% dos docentes tém mais que 60 anos de idade e 28% dos
docentes tém idade inferior a 39 anos.

Escaldo etdrio por género
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No que respeita ao nivel habilitacional, 18% dos docentes possuem o grau de doutoramento.

HabilitagGes literarias por geneI I

Licenciatura Mestrado Doutoramento

O numero de docentes com titulo de especialista, ao abrigo do Decreto-Lei n°® 206/2009 de
31 de agosto na sua atual redagéo é de 29.
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13.3. ARQUIVO E DOCUMENTACAO

No ano de 2024, deu-se continuidade a desmaterializagdo de processos, sendo que
foram criados mais processos eletronicos, mais percursos e mais formularios. Os
concursos para recrutamento de pessoal docente e ndo docente, processos individuais
de alunos, funcionarios, colaboradores ao abrigo dos programas do IEFP, entre outros,

ja sao feitos exclusivamente através da plataforma de gestdo documental Edoclink.

A utilizagdo da base de dados de gestdo documental - EDOC assegura um conjunto de
vantagens inerentes ao desenvolvimento das tarefas que sado realizadas diariamente,

das quais se destacam as seguintes:

v Organizagéo da documentagédo de uma forma centralizada e estruturada;

v" Aumento significativo do nimero de processos eletronicos disponibilizados;

v" Aumento da produtividade e qualidade do servigo prestado em consequéncia de
uma maior facilidade e rapidez de acesso a informagéo, uma vez que 0s processos
estdo sempre disponiveis;

v Melhoria da eficiéncia na gestdo dos processos;

<\

Desmaterializagdo da documentacao e dos processos de tramitacdo associados;

v' Melhoria da articulagdo entre diferentes intervenientes, internos e externos,
envolvidos nos processos;

v' Rastreabilidade da informagédo associada a vida dos documentos e as suas

revisbes nomeadamente de quem alterou um documento, quando o fez, o que foi

alterado;

Rapidez na disponibilizagdo, acesso e tratamento dos documentos;

Automatizacéo de processos;

Reducao do espaco fisico ocupado;

AN NN

Seguranga no acesso a informacado através de mecanismos de controlo de

permissdes de acesso.

Também, no ano transato, continuamos a verificar a utilizacdo do Balcao Unico de
Acesso (On-line Desk), que permite a interligacdo dos alunos com os servicos de uma
forma totalmente digital. Os pedidos sao efetuados por esta via, ndo sendo ja
rececionados em papel pelos servicos, é disso exemplo os pedidos creditacbes de
competéncias, os pedidos de necessidades educativas especiais, pedido de pagamento

de propinas em atraso, entre outros. Também se procedeu a um levantamento, junto
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dos Servicos Académicos de outros documentos que devam constar no balcao unico de
acesso. Este trabalho de integracao esta a ser desenvolvido em parceria com o centro

informatico.

Para além das atividades inerentes a gestao documental e gestdo de arquivo corrente
procedeu-se ao tratamento e organizagdo dos arquivos intermédio e definitivo. As
tarefas desenvolvidas nestes arquivos sdo mais morosas porque as realizadas na fase

ativa consomem mais tempo.

Registo de documentos

O registo e encaminhamento de documentos foi uma das tarefas desenvolvidas no ano
de 2024. Os registos estdo divididos em trés grupos, documentos de Entrada
(provenientes de Instituicdes Exteriores), Documentos Internos (resultantes da atividade

diaria da instituicao) e Documentos de Saida (expedidos para Instituicbes Exteriores).

No quadro que se segue, encontra-se discriminado o n°. total de registos efetuados

durante o ano de 2024, no conjunto de todas as unidades organicas.

Fig. 1 — N2. de registos efetuados

N2. de registos Ne2. de registos N2. de registos
de entrada internos de saida
2024
2393 13 395 1044
Fonte: Edoc

No quadro anterior, podemos verificar o numero de registos efetuados no EDOC.
Assistimos cada vez mais a uma maior consolidacéo e disseminacio da base de dados

de gestao documental.
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Todos os registos sao inseridos no EDOC, podendo alguns ser alvo de distribuigao ou
nao, os que sao distribuidos sdo enviados para despacho e decisao final. Através das
distribui¢des é possivel monitorizar o estado em que se encontram os pedidos efetuados
(Pendente, Suspensa, Indeferido e Terminada). No quadro que se segue verificamos o

n°. de distribuicbes enviadas para despacho.

Fig. 2 — N2. de distribui¢cdes efetuadas

Ne,. total de Distribui¢oes

2024

7410

Fonte: Edoc

Elaboracao de percursos no EDOC

De modo a facilitar o registo e insercao de documentos no EDOC, o Arquivo procedeu
a atualizacao dos percursos ja existentes e a criacdo de novos, solicitados pelos varios
servicos e que tém a vantagem de ter o caminho pré-definido, o que permite o
encaminhamento direto sem erros.

Também se deu inicio a operacionalizagdo e disponibilizacdo dos formularios
existentes, na pagina do IPP, para a plataforma de gestao documental EDOC, o que ira
facilitar o registos destes documentos e diminuir o erro de registo, classificacéo e

encaminhamento dos mesmos.

Monitorizacao do Onlinedesk

O Onlinedesk é a plataforma que os alunos utilizam para submeter pedidos sem terem
que se deslocar aos nossos servigos, encontra-se completamente integrada com a
solucdo de Gestdo Documental Edoclink.

O onlinedesk facilita a vida aos utilizadores/alunos ja que nao necessitam de se deslocar
aos servigos para solicitar documentos.

No quadro seguinte, constam o n°. de registos rececionados via Balcdo unico. Estes
registos sao automaticamente encaminhados para os servigos académicos da respetiva
unidade orgéanica e, seguem o mesmo tratamento que os restantes, sendo que sao logo
associados aos respetivos processos. O numero de registos rececionados via balcao

unico teve um aumento de 174 registos quando comparados com o ano de 2023.
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Fig. 3 — N2, de registos Balcdo Unico

Ne. registos provenientes do Balg¢do Unico

2024

565

Fonte: Edoc

Criacdo e atualizacao de processos

A criacao e atualizagido de processos no EDOC, mostra-se cada vez mais importante
para os objetivos da Instituicdo porque garante a organizagao, rastreabilidade e a
eficiéncia no tratamento e localizagao da informacéo.

Pelo exposto anteriormente, durante o ano transato, deu-se continuidade, em
articulacdo com o servigo de Recursos Humanos, a criacio e atualizacido dos processos
individuais de funcionarios docentes e ndao docentes. A criagéo e disponibilizagao dos
processos contempla a classificacdo dos mesmos, a atribuicdo dos seus responsaveis
a definicdo do workflow e a associacdo de documentos.

Além da criacao de novos processos, o Arquivo procedeu a transferéncia dos que ainda
se encontram no X-Arq e no Arquivo em papel para o EDOC. Desde o ano de 2019, a
rececao de novos documentos é feita exclusivamente pelo EDOC e os registos sao de
imediato associados ao processo individual pelo que o mesmo, desde essa data, se
encontra sempre atualizado. Também é da responsabilidade do Arquivo, a integragao
nos processos individuais electrénicos, dos documentos rececionados do exterior, em
suporte papel, que os servigos recebem.

Os processos de recrutamento e selecdo de colaboradores docentes e ndo docentes
sdo registados no EDOC Ilink, pelo Arquivo e os mesmos estdo disponiveis
eletronicamente com toda a documentagdo que os candidatos entregaram. Destes
registos é dado conhecimento aos elementos do juri que, sabem em tempo real quais
as candidaturas rececionadas e também ao candidato, caso o mesmo exerca funcdes
no IPP. Para os concursos de recrutamento é feita uma listagem com todos os
candidatos e posteriormente enviada aos RH.

No ano de 2024 foram criados no EDOC 105 novos processos relativos a processos de
recrutamento e selecdo de docentes e ndo docentes e processos individuais de

colaboradores.
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No ano transato continuaram a disponibilizar-se subprocessos no EDOC, inseridos na
classe 250.10.103 - Selecao de candidatos para frequéncia de estagios profissionais e
programas ocupacionais. Para além destes, passaram também a ser registados os dos
Bolseiros.

Foram igualmente criados no EDOC processos de contencioso para que toda a
informacao esteja concentrada no mesmo sitio e disponivel de imediato (estes apenas
estdo disponiveis para a presidéncia e gabinete juridico).

No ambito dos processos ja existentes, houve necessidade de criar varios processos

numerados, para envio, por exemplo para tribunais.

Manutencao da base de dados de Protocolos

Todos os protocolos sao registados no EDOC e, no momento, do registo é de imediato
dado conhecimento as varias seg¢oes. Os rececionados diariamente sao encaminhados
para o Arquivo que os regista e arquiva. Os mais antigos estdo a ser incorporados na

nova aplicagdo. No ano de 2024 foram registados 108 protocolos.

Publicacdes em DR

O Arquivo, no ano de 2024 passou a ser o0 servigo responsavel pelas publicagcdes em
Diario da Republica. As publicagdes em causa, dizem respeito a divulgagao oficial de
atos normativos, administrativos e outros, do servigo de recursos humanos e gabinete

juridico. As publicacdes efetuadas sao publicadas na 22 série.

Os pedidos de publicagao de atos sao rececionados via EDOC, pelo que, para além da
publicacdo compete posteriormente ao servico o encaminhamento pela plataforma bem
como a atualizagdo no processo ao qual diz respeito, que pode ser um processo ja
existente ou um processo novo. Cada vez que é publicado um ato relativo, por exemplo
a contratagao/renovacgao de colaboradores, compete a Arquivo a atualizagao do registo
biografico caso o mesmo ja exista. Nos casos em que € uma nova contratacdo compete
ao Arquivo a abertura do registo biografico. Também € de realgar que todos os registos
biograficos sdo atualizados em suporte papel e, em seguida disponibilizados no EDOC,

no processo respetivo.

Requisicao de documentos

O Arquivo respondeu de forma célere a todas as requisi¢des, muitas delas ja relativas
a documentos/processos registados no EDOC. As requisi¢cdes provenientes da ESBE

foram todas asseguradas em formato eletrénico e na sua maioria sdo processos
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individuais de alunos. Para além das requisicoes internas, também no ano transato o
Arquivo deu resposta as requisi¢cdes externas que se traduzem em contagens de tempo
de servigo de antigos colaboradores docentes e ndo docentes, para efeitos de pedido

de aposentacgao.

Uniformizacao e controlo de documentos e registos

Uma das tarefas desenvolvidas esta relacionada com a uniformizagéo e controlo de
documentos e registos. Procedeu-se a atualizagdo, revisao e disponibilizagdo no PAE
de documentos que ainda se encontravam com a imagem anterior, outros que foram
solicitados pelos varios servigos. Aquando da uniformizacao/atualizacdo de documentos

alguns sao de imediato disponibilizados no EDOC.

Elaboracao de deliberacdes e atas de 6rgaos

O Arquivo colabora com o Administrador do IPP na elaboragdo das deliberagbes
relativas ao Conselho de Gestao e Conselho académico. Compete a este servico a
disponibilizagdo dos documentos no EDOC, encaminhamento para o servigo que dara
seguimento, com conhecimento ao responsavel pelo pedido. Toda a documentagao é

disponibilizada igualmente numa pasta existente no PAE.

Contagem, Avaliacao e Eliminacdo de documentos

E da competéncia do Arquivo a avaliacdo e selecdo de documentos em qualquer das
fases do ciclo de vida. Neste sentido, e durante o ano de 2024 foi feita uma avaliagao
da documentacéo existente em Arquivo intermédio e que ja se encontra pronta para
eliminar.

Foi igualmente assegurada a eliminacdo de toda a documentagédo existente em

duplicado, que nao esta sujeita a parecer da DGLAB.

¢ Volume de documentos avaliados

A eliminacado dos documentos referidos anteriormente totalizou meia tonelada que foi
entregue a VALNOR.

Importa refor¢car que a documentagao em causa nao diz respeito as fungdes fim do IPP,

uma vez que se trata de fotocopias e duplicados de documentos de suporte as

atividades administrativas.
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Preenchimento Guias Remessa

Preenchimento e validagdo das guias de remessa de toda a documentacdo que é
rececionada pelo Arquivo. Destaca-se a documentagdo proveniente da secido de
Recursos Humanos, Servicos Académicos, Secretariado da Presidéncia e area
Financeira.

Este documento obriga ao preenchimento dos seguintes campos:

- Proveniéncia,

- Série e/ou subsérie,

- Classificacgao,

- Tabela de selegao ref?.,

- Datas extremas,

- Tipo e n°. de unidades de instalacao

- Data da transferéncia

- Data de eliminacao

- Identificagdo da remessa de entrada e saida

Transferéncia de documentacao para arquivo intermédio
Ha semelhanga de outros anos, também no ano transato houve transferéncia de
documentagdo das varias unidades organicas, principalmente da ESBE e ESS
(documentos avulsos para colocar nos processos individuais de alunos e processos
individuais) e servigos centrais para o arquivo intermédio. Aquando desta transferéncia,
os documentos sao digitalizados e colocados nos respetivos processos, sejam

eletrénicos ou ainda em papel (processos mais antigos).

Gestao e manutencao do software de gestao documental
Uma das atividades que o Arquivo desenvolve durante todo o ano esta relacionada com
a manutencgao da base de dados EDOC, onde se desenvolvem atividades como:

- Recuo de distribuicbes mal formuladas;

- Anular distribuicoes;

- Anular registos;

- Substituir documentos,

- Associar distribui¢cdes e registos;

- Criar registos quando s6 existem as distribuigcdes;

- Associar registos a processos;
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- Associar registos entre si;

- Arquivar registos;

- Criar processos;

- Reatribuir registos;

- Atualizar e disponibilizar as classes necessarios para a classificagcao dos registos;

- Criar e retirar acessos a utilizadores novos ou aos ja existentes.

Reciclagem papel

O Arquivo assegurou a reciclagem de papel/revistas e jornais. A referida reciclagem
apenas contempla este tipo de documentos, sendo que os restantes sdo entregues a
Valnor. Deste modo, no ano anterior foram entregues 150 Kg ao Banco Alimentar de

Portalegre.

Formacao

Durante o ano anterior foram ministradas diversas formacgbes/acdes de sensibilizacao.
Estas sessdes tiveram como principal objetivo reforgar o modo de funcionamento do
EDOC e evidenciar todas as suas potencialidades. O publico alvo foi o pessoal docente

e nao docente.

Gestao de Viaturas

Uma das tarefas que tem vindo a ser desenvolvida esta relacionada com a contagem e
envio dos km das viaturas de que dispomos (envio mensal). Para além disso, o Arquivo
colabora na gestao das viaturas, anulando reservas, substituindo viaturas entre outras

tarefas.

- Desenvolvimento e implementacdo de novas potencialidades do Balcdo Unico de

Acessoedoc com introdugao de novos formularios;
- Registo no EDOC dos despachos existentes;

- Integragao no EDOC, dos formularios disponiveis na pagina.
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14.SERVICOS DE INFORMATICA

O presente relatério sintetiza o trabalho desenvolvido pelos Servicos de Informatica ao
longo do ano de 2024, referindo também os projetos idealizados e que poderdo ser

desenvolvidos no ano de 2025.

O ano de 2024 foi um ano marcado pela migracdo de todo o Core de Servidores, Rede,
equipamentos de armazenamento, firewall, etc, que estavam configurados na sala
técnica dos Servigos Centrais para o novo Datacenter instalado na BioBIP, infraestrutura
que nos da outro tipo de garantias como por exemplo a garantia da protegdo contra
guedas e picos de energia e um uptime continuo face a existéncia de uma UPS de grande
capacidade e de um gerador backup, protegendo assim os equipamentos mesmo em
caso de falha prolongada da rede elétrica; um HAVAC que nos tras um sistema de
climatizagao controlada garantindo temperatura e humidade ideais, evitando
sobreaquecimento e aumentando a longevidade dos equipamentos; controlo
biométrico para acesso ao Datacenter, etc. Foi uma operacdo de elevado impacto, com
pouco espag¢o para erros. Estdvamos a deslocar e a migrar infraestruturas criticas e
qualquer falha poderia comprometer a disponibilidade dos servicos. O planeamento e a
execugao rigorosa foram essenciais para que corresse tudo bem, conseguindo executar
tudo o planeado dentro da janela de tempo prevista. Este foi, sem qualquer duvida, um
salto enorme que o Politécnico deu no que diz respeito a qualidade com que prestamos

0S N0SsOs servicos a comunidade académica.

A Divisdo dos Servicos de Informatica, que para além da equipa de informatica integra
também, desde 2021, a equipa de Audiovisuais, € composta, a nivel de Recursos
Humanos, pelos seguintes elementos: um Chefe de Divisdo (Servigos Centrais), trés
Especialistas Informaticos (dois nos Servigos Centrais e um na ESBE), cinco Técnicos de
Informatica (um nos Servicos Centrais, um nas ESECS e trés no Campus Politécnico), um

Coordenador Institucional para os Servicos de Informacdo (Servicos Centrais), um
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Técnico Superior que coordena a area dos Audiovisuais (com posto de trabalho na
ESECS) e trés Assistentes Técnicos para a area dos Audiovisuais (dois com posto de

trabalho na ESECS e outro no Campus Politécnico).

Demos continuidade, em 2024, a vontade e visdo da nossa Presidéncia, Administracao
e Dire¢Oes de todas as Escolas, continuando a melhorar tudo aquilo que envolve o nosso
Politécnico como é exemplo, ao nivel da seguranga, o investimento numa nova solugao
de videovigilancia, mais moderna e centralizada, ja instalada e configurada no Campus
Politécnico e numa sala dos Servigos Centrais, mas que em 2025 sera alargada a ESBE e

a ESECS.

Durante o ano de 2024 as equipas de Informatica e Audiovisuais, para além dos
importantes trabalhos de preparagdao e desenvolvimento dos trabalhos referidos,
puderam neste ano concluir algumas atividades que estavam pendentes de anos
anteriores sem nunca esquecer o trabalho realizado diariamente com o apoio a toda a
comunidade académica, quer seja na resolucdo de problemas técnicos, quer seja na
consultoria e ajuda a criacdo e/ou alteragdo de sites, transmissGes em streaming de
eventos, solucdes de software, etc, esforco este que entendemos como muito
relevante, até pelos excelentes resultados obtidos nos inquéritos de satisfacdo

realizados junto dos Alunos, Docentes e Funcionarios nao Docentes .

Outras atividades, também elas relevantes, desenvolvidas pelos Servigos de Informatica

e Audiovisuais, foram as seguintes, divididas por areas de atuacdo:
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INFRAESTRUTURA / REDES

e Migracdo de todo o Core de Servidores e Rede para o novo Datacenter instalado
na BioBIP, os quais incluiram testes ao funcionamento da UPS, HAVAC e Gerador
existentes;

e Apoio a migragdao de todo o bastidor da FCCN existente na sala técnica dos
Servicos Centrais para o novo Datacenter da BioBIP, operacdo realizada pela
propria FCCN;

e Passagem de nova fibra 6tica, dentro do Campus Politécnico, com destino ao
Datacenter, para assim conseguirmos uma ligacdo direta entre o né exterior ao
Campus e o Datacenter sem ter de passar por dentro do Edificio 1 do Campus;

e |nstalacdo e configuracdo de um novo sistema de videovigilancia, centralizado;

e Melhorias, com base em resultados obtidos, das configuracdes da solucdo
Fortiweb, da Fortinet, ferramenta de filtragem web que nos garante um nivel
superior de seguranca;

e Atualizagdo da plataforma VolP (Voicis) para a versdo atual;

e Cancelamento de varios numeros telefonicos antigos que, apesar de ndo
utilizados, acarretavam custos para o Politécnico;

e Reestruturacdo da sala de musica (sala 2) na ESECS;

e Aquisicdo e colocacdo de novas camaras de vigilancia, para ja nos Servicos
Centrais e Campus Politécnico;

e Renovagdo das licengas da controladora Wireless (Extreme CloudIQ), que nos
possibilita a gestdo centralizada de todos os Access Point’s existentes em todo o
Politécnico;

e Continuacdo da instalacdo e configuracdo de novos Access Point's em todo
Politécnico;

e Instalacdo de novos pontos de rede, a medida das necessidades, um pouco por
todo o Politécnico;

e Continuagdo da melhoria/substituicdo de computadores mais antigos, utilizados
pelos funciondrios docentes e ndo docentes, com aumento da memdéria RAM e
substituicdo dos discos ou substituicdo do equipamento completo, em todo o

Politécnico;
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e Reconfiguracdo dos equipamentos de rede na ESECS, na ESBE e na Residéncia de
Elvas para utilizagao das novas redes associadas ao dominio ipportalegre.pt;

e Reorganizacdo de bastidores de rede no Campus Politécnico e na BioBIP;

e Criacdo de novas VDOM'’s na Fortinet existente para migracao e otimizacdo de
alguma redes;

e Aquisicdo e instalacdo de novos switches de distribuicdo nos Servicos Centrais
Campus Politécnico, ESBE e ESECS;

e Apoio a rede utilizada pelas empresas incubadas na BioBIP;

ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS

e Migracdo para o novo DataCenter construido na BioBIP de todos os
equipamentos (servidores, equipamentos de armazenamento, switches de core,
firewall, etc) que estavam na técnica dos Servicos Centrais;

e Criagao e configuragao de uma nova VDOM na Fortinet, que nos permitiu assim
configurar todas as redes existentes nas escolas e que ainda nao estavam
centralizadas. Faltando ainda a ESECS e a ESBE, pudemos assim deixar de utilizar
a firewall Cisco ASA existente no Campus Politécnico, melhorando o nivel de
seguranca e a velocidade no acesso a internet e aos servigos por nos
disponibilizados;

e Continuagdo da migragao e eliminagdo de servidores fisicos, transformando-os
em maquinas virtuais;

e Atualizacdo da versdo do Sistema Operativo dos nés do Cluster de Alta
Disponibilidade Hyper-V;

e Migracdo dos servidores do SIGES para novas maquinas virtuais, com sistemas
operativos mais atuais e maior capacidade de processamento, disco e memoria;

e Migracao dos servidores do EDOC, que ainda estavam alojados na CIMAA, para
novas maquinas virtuais no nosso cluster ipportalegre.pt, com sistemas

operativos mais atuais e maior capacidade de processamento, disco e memoria;
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e Migracdo dos servidores do PRIMAVERA para novas maquinas virtuais, com
sistemas operativos mais atuais e maior capacidade de processamento, disco e
memoria;

e Ao nivel dos servidores em funcionamento no Datacenter, uniformizacdo dos
sistemas operativos instalados, através da migracdo, atualizacdo e nova
instalacdo de sistemas operativos da mesma geracdo (Windows ou Linux),
permitindo uma gestdo mais eficaz das suas atualizacGes de seguranca e
operacionalizagdo;

e Criacdo/Migracdo e configuracdo de novos servidores no cluster;

e Aquisicdo/renovacdo de dominios;

e Criacdo/renovacdo de certificados pessoais e SSL;

e Renovacdo do software Anti-Virus (Kaspersky) com a funcionalidade EDR
(Endpoint Detection and Response);

e Manutencdo e instalacdo de terminais Voip, na plataforma Voicis;

e Registo e integragao dos novos alunos na AD comum aos sistemas informaticos
internos;

e Comunicagdo aos novos alunos das credenciais de acesso aos sistemas.

SOFTWARE / WEBSITES

e Instalagdo e configuragdo da aplicagdo open source Zabbix, destinada a
monitorizacdo da rede, servidores e outros equipamentos servicos;

e Manutencdo/Atualizacdo de microservicos do projeto SASocial, estando
também presentes nas reunides de desenvolvimento;

e Criacdo/alteracdo de formularios diversos, solicitados pelos Servigos Académicos
e de Recursos Humanos, para disponibilizacdo aos utilizadores;

e Criacdo/alteracdo de formularios diversos, no EDOC;

e Continuacdo do desenvolvimento do projeto CICPROJ, com o qual se pretende
criar uma ferramenta de Gestdo de Projetos relacionados com a Ciéncia;

e Aquisicdo/renovacdo e instalacdo de software utilizado no Politécnico de

Portalegre;

125



No que diz respeito ao PAE, a ferramenta que mais desenvolvimento tem tido e sobre a

gual se trabalha diariamente, podemos considerar as seguintes atividades:

e Migragao para modo cluster do JBOSS;

e Protecdo e load balancing dos servidores na FortiWeb;

e Adicdo de mais servidores ao cluster;

e Continuacdo dos testes e correcdes no Sistema de Comunicacao;

e Novas funcionalidades no Sistema de Estagios;

e Moddulo de Presencas/Justificacdo de Faltas pelos Académicos;

e Atualizacdo dos Relatérios de Curso de acordo com a instrucdo de trabalho:
"Processo de Elaboracdo de Relatdrio Anual de Funcionamento dos Cursos da
Unidade Organica";

e APl para disponibilizacdo da listagem de microcredenciais no site do IPP;

e Correcdo/Melhorias EDOC;

e Melhorias e corre¢do de bugs/problemas;

Outra drea que consideramos muito importante e na qual muito trabalho tem sido
desenvolvido é a relacionada com a criacdo, reformulacdo e atualizacdo de websites.
Temos atualmente 103 sites alojados nos nossos servidores, fruto de pedidos de

diversos projetos e estruturas.

Deixamos neste relatdrio de atividades uma lista com os novos sites desenvolvidos e/ou

reformulados em 2024:

e CARE - Centro de Investigacdo em Saude e Ciéncias Sociais

https://care.ipportalegre.pt

e Politécnico de Exceléncia

https://excelencia.ipportalegre.pt

e InovTechAgro - Centro Nacional de Competéncias para a Inovacgdo Tecnoldgica
do Setor Agroflorestal

https://www.inovtechagro.pt | https://inovtechagro.ipportalegre.pt
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e Centro de Exceléncia SAPIEN - South and Atlantic Pedagogical Innovation &
Excellence Network

https://sapien.ipportalegre.pt

e [nternational Week 2024

https://internationalweek.ipportalegre.pt/2024/

e 2024 IEEE International Conference on Bioinformatics and Biomedicine

https://bibm2024.ipportalegre.pt

e |CoWEFS 2024 - International Conference on Water, Energy, Food and
Sustainability

https://icowefs.ipportalegre.pt

e BIP - Blended Intensive Program On Digital Transformation

https://bip.ipportalegre.pt

e DigitAgro Challenge

https://digitagrochallenge.ipportalegre.pt

AUDIOVISUAIS

Relativamente a area dos audiovisuais, acusamos um enorme crescimento no que diz

respeito a solicitacOes para eventos com necessidade de transmissdo via streaming,
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tanto em instalagGes IPP, como em resposta a solicitacdes externas. Do mesmo modo,
foi notdria a intervencdo, estudo, projecdo, recuperacao e reinstalacdo técnica em
espacos diversos, ressalvando aqui auditérios, zonas especificas, salas de aulas e outros.
Julgamos de inserir também a multiplicidade de propostas, intervencao,

reaproveitamento e efetivacdo de materiais e espacos para fins de foyer e expositores.

Em modo mais particularizado, podemos informar sobre o trabalho realizado em 2024

da seguinte forma:

e Atribuicdes e intervencoes gerais:

o Cedéncia de materiais e equipamentos;

o Operac¢des de natureza técnica em consultoria, producdo, instalacao,
acompanhamento e outras, de acordo com as linguagens professadas
pelo setor;

o Registos de atividades na instituicao e fora da mesma;

o Formacao técnica nas suas especialidades;

o Manutencao e instalacdo de espacos e equipamentos;

o Prestacdo de servicos a comunidade escolar e externa;

o Outro tipo de servicos, decorrentes de solicitacdes de utentes.

e Apresentacao de ocorréncias e atividades:

o Suporte técnico em continuidade de Defesas de Mestrado no espaco
Saldo Nobre da ESECS;

o Como decorréncia funcional, gestdo e acompanhamento de materiais em
espacos, bem como instalagdes nos mesmos;

o Segundo necessidades, solicitacdes ou imperativos préprios, efetivacdo
de producdo de documentos para fins letivos, sociais ou de arquivo;

o Pretenderam os servigcos, em articulacdo e dependéncia com o GCl,
proceder a identificagao institucional em espagos técnicos do IPP;

o Pretenderam os servigos proceder a estudo e implementacdes técnicas
mais imediatas e menos volumosas para os espacos letivos, segundo
dependéncias de setor e dtica do utilizador;

o Sustentacdo técnica e efetivagdo do dia da ESECS;
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Sustentacdo técnica e efetivacdo dia da ESS;

Sustentacdo técnica e efetivacdo dia da ESTGD;

Sustentagdo técnica e efetivagdo dia da ESBE;

Sustentacdo técnica e efetivacdo dia do Politécnico de Portalegre;
Sustentagdo técnica e efetivagdo das Jornadas da Comunicagdo;
Sustentacdo técnica e efetivacdo de Encontros, Palestras, Debates,
Workshops, Jornadas e outros em todos os espacos IPP, bem como
externos.

Continuagdo do processo de levantamento, estudo e instalagdo apontado
a substituicdo de Projetores Multimédia por Monitor Led,
essencialmente em areas letivas;

Acompanhamento e intervengao fisica e técnica de espagos letivos;
Solicitacdo e aplicacdo de materiais e equipamentos apontados a
renovagao de espagos e uso corrente;

Inicio de reinstalacdo técnica, material e operativa do auditério Francisco
Tomatas, do Campus Politécnico;

Inicio de reinstalacdo técnica, material e operativa do auditério Abilio
Amiguinho, nos Servigos Centrais.

Inicio de reinstalacdo técnica, material e operativa do auditério Nuno
Oliveira, na ESBE.

Instalagao técnica e efetivagdo de sistema audio do anfiteatro E1, situado
no Campus;

Reinstalagdo técnica e operativa do Estudio de Video da ESECS;
Reinstalacdo técnica e operativa do Estidio Audio da ESECS;
Reinstalagdo técnica e operativa do espago Régie da ESECS;

Reinstalacdo e uso de materiais para o espago foyer auditério Abilio
Amiguinho, na ESECS;

Reinstalacdo técnica e operativa do espaco Sala3 (Visionamento) da
ESECS;

Reinstalagdo técnica e operativa do espaco Sala2 (Expressao) Musical da
ESECS;

Elaboracdo de materiais e mobilidrio para mostras e exposicoes;
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o Reformulagdo e alargamento de materiais e equipamentos para
requisicao.

o Intervengdo de tipo manutencdo ligeira (pinturas, ligagdes, carpintaria,
bricolagem, etc,) em materiais e espacos na ESECS.

o Proposta e aquisicdo de equipamentos para diversas intervencdes em
espacgos IPP.

o Estudo e criagdo de Presépio fisico e elétrico para utilizagao anual.

e Intervengoes de registo, sustentacio humana e material:

o Aniversario IPP;

o Conferéncia Inovagdo Social Um Desafio Emergente;
o Il Encontro de Redes Europe Direct;

o Aniversario ESTGD;

o Aniversario ESECS;

o Aniversario ESS;

o Ciclo de Seminarios “La atitud es lo mas importante”;
o Semana Eco Escolas;

o Jornadas Servico Social;

o Jornadas da Comunicacao;

o Visita Escola Secundaria;

o Visita alunos Salvaterra de Magos;

o Seminario Internacional na Rota das Escolas;

o Semana Internacional da Educacao;

o Roadshow Tourism UP;

o Semana da Interculturalidade;

o Raya Viva Castelo de Vide;

o Prémio Serra Borralho Caritas;

o Paradigma das Relagdes Publicas na Era Digital;
o Mesa Redonda Workshop Servigo Social;

o Langamento do livro Os Olhos da Floresta;

o Registo Laboratdrio Pedagdgico;
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Lancamento do livro Ai Alentejo;
Janeiras ESECS;

IV Encontro Educacao e Pedagogia;

IV Encontro Cinema;

Inauguragao Auditério Abilio Amiguinho;
Exposicao Jornalismo;

Exposi¢ao Jornalismo de Proximidade;
Erasmus Campus — Marvao;

Encontro Nacional CCPJ;

Encontro Final Projeto 2ProSA;
Encontro Educacdo Social;

EcoESECS;

Dialogos sobre a Pobreza;

Dia Mundial do Servigo Social;

Dia do Turismo;

Conferéncia EAPN;

Ciclo de Conferéncias ComunMédia;
CERCI Portalegre;

Blue Tourism;

Apresentacao do Plano Nacional das Artes;
Visita alunos de Coruche;

Abertura ano letivo 2024-25;

50 Anos 25 de Abril;

Raya Viva Ouguela;

302 Aniversario Tuna Papasmisto;
Erasmus Boot Camp Marvao 2024;
Palestra 500 Anos Leis Repressivas;
Dia Mundial do Voluntariado;
Workshop Vamos Falar de Ansiedade;
V Congresso Internacional de Cultura Luséfona;
XX Ciclo de Conferéncias de Turismo;

Visita alunos S. Lourenco;

131



o Centro de Acompanhamento ao Envelhecimento;
o Conferéncia Eventos Turisticos e Economia;
o Café com a Presidéncia;

o Café com Ciéncia;

o Raya Viva Arronches;

o EAPN Erradicacdo da Pobreza;

o Inovar Autismo;

o Conferéncia Inaugural Servico Social;

o Politécnico de exceléncia;

o Projeto Parceria UM COLETIVO;

o Ciclo de Seminarios de Marketing 2023/2024 - 22 Seminario;
o Encontro da Rede Europe Direct;

o Sessdao ENOVE+;

o Cocktail dos Idiotas;

o CINENIMA;

o Internacional Week;

o Congresso ICOWEFS;

o Formagao OCC;

o Conselho Geral IPP;

o Entrega de prémios GRACE;

o Recepgao Erasmus;

o RoadShow AlentEdge;

o Sessdao Microcredencias;

o Encontro Portugal AVC;

o Reunido DGES;

o Formacao OCC;

o Reunido Cientifica Trombolismo Venoso;

OUTROS SERVICOS

Para além das areas mais especificas indicadas acima, ha outros servicos e tarefas que

foram desenvolvidas diariamente ou esporadicamente, como por exemplo:
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Foram desenvolvidos os processos de renovacdo de todos os licenciamentos de
software, de dominios e de certificados SSL existentes e em utilizacdo em todas
as escolas;

Foram desenvolvidos todos os esforgos para dar resposta a todas as solicitacdes
de ajuda em aquisicdes relacionadas com as Tl, procedendo ainda ao registo dos
equipamentos adquiridos;

Resposta a Tickets colocados na plataforma de helpdesk em todas as categorias
relacionadas com a informatica;

Colaboragdo total com a FCCN na procura de conseguirmos todas as vantagens
possiveis desta relacdo, como sdo os casos, por exemplo, da nossa participacao
no contrato “SIP Trunks 2023-2026", a utilizacdo do Servico de Certificados, a
integracdo com a “EduGAIN”, entre todos os outros servigcos disponibilizados
pela FCCN e que os nossos alunos e funciondrios Docentes e nao docentes
podem usufruir;

Apoio técnico didrio a toda a comunidade académica.

Concluimos que foi um ano bastante produtivo, no qual conseguimos atingir alguns

objetivos que ja perseguiamos ha alguns anos. Terminado o ano de 2024 podemos

considerar que, em termos tecnoldgicos e num coOmputo geral, foi um ano bastante

positivo.

Perspetivamos um ano de 2025 de muito trabalho, com projetos ja pensados e bastante

ambiciosos, que melhorardo muito toda a infraestrutura existente, com beneficio claro

para toda a comunidade académica. Os principais projetos a implementar serdo, com a

aquisicao prevista de novos equipamentos, a substituicdo de todos os computadores
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existentes nos laboratodrios, salas de aula, gabinetes de docentes e de funcionarios ndo
docentes, acabando assim com alguns computadores mais antigos que ja apresentam
muitos problemas; outro dos projetos, pelas mesmas razoes, serd (apds aquisicdo) a
substituicdo de muitos dos switches de distribuicdo existentes nas escolas e que se
encontram num estado obsoleto. Outras melhorias que pretendemos ver conseguidas

serdo as seguintes:

- Contratacdo de internet por fibra a operador e colocacdo de Fortigate’s nas novas
Residéncias para que nos seja possivel, através de VPN’s, disponibilizar todos os nossos

servicos nesses edificios;

- Configurar todas as redes da ESECS e da ESBE numa VDOM ja criada para o efeito para
gue possamos desativar as velhinhas firewalls Cisco ASA ainda existentes nessas escolas,
melhorando assim o nivel de seguranca e a velocidade no acesso a internet e aos

servigos por noés disponibilizados;

- Instalacdo de cdmaras do novo sistema de videovigildncia na ESECS e na ESBE, com

controlo e gestdo centralizada;

- Aquisi¢ao, configuragdo e instalagdo de novos equipamentos para melhorar os

laboratdrios de informatica da ESTGD, ESECS e ESBE;

- Verificar necessidades, adquirir e instalar os equipamentos necessarios a implementar
nos varios edificios que estdo atualmente previstos ou ja em fase de construcdo (Escola

de Pos-GraduacOes, Residéncias de Estudantes, etc);

- Aquisicdo de novos servidores fisicos, com tecnologia mais recente, para
implementagao de um novo cluster e instalagao de alguns dos servidores virtuais, mais

criticos, ja existentes;
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- Dar continuidade a atualizacdo e uniformizacdo dos sistemas operativos dos servidores
instalados no nosso cluster, em funcionamento no Datacenter, através da migracao,
atualizacdo ou, se necessario, de uma nova instalacao de sistemas operativos da mesma
geracao (Windows ou Linux), permitindo uma gestdo mais eficaz das suas atualizacOes

de seguranca e operacionalizagao;

- Continuar com a prestacao do melhor servico possivel ao nivel dos Servigcos de A¢do
Social do Politécnico de Portalegre, ao implementar novos micro servicos no Portal

SASocial, como é o caso do micro servico Alimentacao;

- Tornar a informacdo relativa a oferta formativa, que se encontra publicada no website
do Politécnico de Portalegre, mais apelativa e facil de consultar, através da reformulagao

da estrutura da informacdo e da componente visual desta area do website institucional;

Aos novos projetos atras referidos juntam-se ainda aqueles em que havera uma

continuidade na implementagao que transita para o ano de 2024:

- Ao nivel da utilizagdo da plataforma PAE, continuar o projeto ja iniciado, que visa definir
uma proposta de reestruturacdo da plataforma, que contribua para a melhoria da
experiéncia de utilizagdo, com especial incidéncia na hierarquizagao formal e visual da

informacdo e das ferramentas ai existentes;

- A conclusdo da implementagao do sistema de comunicagdo interna para o Politécnico

de Portalegre integrado na plataforma PAE;

- A conclusdo do sistema de gestdo de viaturas, que permite a reserva de veiculos da

instituicdo para deslocagdes ao servigco do Politécnico de Portalegre;
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- Na area dos audiovisuais temos previstas as seguintes acdes:

o Continuacdo de intervengdes que historicamente e por identidade se
comprometem com o setor;

o De forma temporal e sequencial, dar seguimento a reinstalacdo de
auditdrios e espacgos técnicos;

o Comprometido com o anterior, e dentro de possibilidades, aquisicdo e
reformulacdo de areas técnicas e letivas;

o Estudo, assisténcia, e aplicagdo humana e funcional no geral de
necessidades IPP e externas;

o Continuacdo de reformulacdo de zonas técnicas e operativas dos proprios
servicos, no edificio da ESECS;

o Instalagdo e operacionalidade dos Laboratdrios de Redagdo Digital e
Fotografia Digital;

o Proceder a existéncia de material dudio mével de média debitagem, para
necessidades do IPP, evitando desmontagem em régies e outros espacos;

o Procura de integracdo dos servicos nos processos materiais do geral IPP,
gue no Centro, sendo Unico, professa tais linguagens;

o Formacdo e acompanhamento letivo em novas realidades operacionais,
bem como no curricular em vigor;

o Continuacdo de estudos e propostas aplicadas a complementacdo

espacial e visual de areas gerais das escolas;

Estas sdo, assim, algumas das melhorias planeadas para implementacdo durante o ano
de 2025, a que se juntardao muitas tarefas diarias, projetos e ideias que vao surgindo.
Como é maxima no Servico de Informatica, sera sempre com o maior empenho que
tentaremos concretizar estas e outras atividades que surjam.
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15.SERVICOS AUXILIARES E DE MANUTENGAO

15.1. VIATURAS/ALUGUER DE SALAS

JANEIRO
Ponte de Sor
Azeitao
Portalegre
Fronteira
Campo Maior
Montemor-o-Novo
Lisboa
Sintra
Salamanca
Elvas
Arronches
Estremoz
Evora

FEVEREIRO
Monforte
Arronches
Vila Velha de Rodao
Alandroal
Lisboa
Ponte de Sor

MARCO
Arronches
Porto
Lisboa
Ponte de Sor
Assumar
Elvas
Coruche
Portalegre

ABRIL
Ponte de Sor
Castelo Branco
Mértola
Beja
Evora
Arronches
Caia
Lisboa
Portalegre
Arraiolos
Povoa e Meadas

MAIO

JUNHO

JULHO

Campo Maior
Portalegre
Marvao
Castelo de Vide
Tomar

Evora
Montijo
Arronches
Lisboa

Ponte de Sor
Caia

Ponte de Sor
Sintra

Borba

Lisboa
Monforte

Lisboa
Portalegre

SETEMBRO

Elvas

OUTUBRO

Portalegre

Ponte de Sor

Elvas

Santa Maria da Feira
Esperanca

Evora

Castelo de Vide

NOVEMBRO

Ponte de Sor
Castelo de Vide
Campo Maior
Portalegre
Golega

DEZEMBRO

Ponte de Sor

Elvas

Setubal

Campo Maior

Portalegre

Lisboa 37



2024

RESERVA DE AUDITORIO

RESERVA DA SALA DE ATOS

JANEIRO

APSDES - ASSOCIAGAO PORTUGUESA

DE SERVICOS DESPORTIVOS DO
ENSINO SUPERIOR

EAPN - NUCLEO DISTRITAL DE
PORTALEGRE DA EAPN PORTUGAL /
REDE EUROPEIA ANTI-POBREZA

FEVEREIRO

EAPN - NUCLEO DISTRITAL DE
PORTALEGRE DA EAPN PORTUGAL /
REDE EUROPEIA ANTI-POBREZA

MARCO

FARMACIA ESTEVES ABREU

ABRIL

CIMAA - COMUNIDADE
INTERMUNICIPAL DO ALTO
ALENTEJANO

EAPN - NUCLEO DISTRITAL DE
PORTALEGRE DA EAPN PORTUGAL /
REDE EUROPEIA ANTI-POBREZA

JUNHO

LIGA CONTRA O CANCRO

EAPN - NUCLEO DISTRITAL DE
PORTALEGRE DA EAPN PORTUGAL /
REDE EUROPEIA ANTI-POBREZA

JULHO

EUTERPE
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15.2. MANUTENCAO

Servicos auxiliares e de manutencao

Os servigos auxiliares e de manutencdo tém como objetivo manter em bom estado de
conservacdo todas as infraestruturas do IP com desenvolvimento de obras, conservacao bens,
espacos verdes, limpeza, rececdo e vigilancias de todas as infraestruturas, desenvolvimento
das oportunidades de melhoria e implementacao dos objetivos definidos no plano de atividades
e em particular a adaptagao de todos os espacos de acordo com o solicitado, com o intuito da
implementacdo de uma melhor manutengdo preventiva e corretiva do Politécnico e conseguir
manter motivados e envolvidos todos os trabalhadores de manutengdo, jardinagem, limpeza

e vigilancia.

Servicos Centrais do Politécnico,

e Aquisicdo de quadro de entrada principal elétrico dos SC (aguarda-se momento
oportuno para a montagem),

e Passagem de cabo UTP e instalagdo de camaras de videovigilancia,

e Aquisicdo e instalagao de termoacumulador de 200Lts na cantina central,

e Aquisicdo e substituicao de cinco portas de WC da cantina central,

e Instalacdo de bomba de condensados no sistema de climatizacao do arquivo dos
SC,

e Levantamento de necessidades para plano de acdo e prevencao de legionella em
todos os edificios,

e Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representagao

do IPP na Futuralia em Lisboa,
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e Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representacao
do IPP na Fiape em Estremoz,

e Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representacao
do IPP na Festas da Cidade de Portalegre,

e Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representacao
do IPP no Crato,

e Preparagdo/organizacdo do espaco do refeitéorio com biombos para diversos
eventos,

e Iluminacgdo das fachadas dos edificios do IPP nomeadamente SC, ESECS e ESAE
na cor azul (dia da Europa),

e Iluminacdo das fachadas dos edificios do IPP (Natal),

e Aquisicdo de prestacdo de servigos para realizacdo de inspecdo periddica de
elevador,

e Preparacdo de toda a logistica para béncao e Queima das Fitas no campo de futebol
Eduardo Siusa Lima - Portalegre,

e  Substituicdo de iluminacdao de emergéncia por Led’s,

e Manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos da cozinha e bar
nomeadamente equipamentos de frio, maquina de café, maquina de lavar loica e
substituicdo de cilindro de dguas quentes,

e Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdao de todas as instalagbes
(cumprir com o plano de higienizacao das instalacbes sanitarias),

e Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o
planeamento das rondas, assegurar a rececao, entrega de chaves dos espacgos e
controlo das mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao

publico.

Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais:

Remocdo de telhas de fibrocimento aplicacdao de telhado em telhas sandwich,
Substituicdo das bombas circuladores e caldeiras da central térmica por sistema de
climatizagdo e Instalagdo de sistema solar térmico,

Passagem de cabo UTP e instalacdo de camaras de videovigilancia,

Fornecimento e substituicdo de Lampadas por Leds,

Fornecimento e Instalagdo de Sistema de Gestdo de Energia,

Fornecimento e Instalacao de Central Fotovoltaica,

Fornecimento e substituicdo de portas e janelas,

Manutencdo geral de torneiras, lavatorios, sanitas e caixas de esgoto,

Aquisicdo de prestacao de servicos para alteracdo de tubagem para instalacdo de
contador de agua,

Substituicdo de iluminarias nos corredores (led’s);

Manutencao dos espacos verdes;
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Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalacdes
(cumprir com o plano de higienizacdo das instalacbes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a rececao, entrega de chaves dos espacos e controlo das

mesmas, assegurar o atendimento telefonico e atendimento ao publico.

Campus Politécnico (ESTGD - ESS - BioBip),

Aquisicao e substituicdo do Sistema de Climatizacao (Chilleres),

Abertura de vala e criar condicoes fisicas Instalacdo de tubagem e caixas de visita para
passagem de fibra ética (telecomunicagoes),

Alteracdo do logotipo de ESTG para ESTGD,

Passagem de cabo UTP e instalacdo de camaras de videovigilancia,

Aquisicao de cabos USB m/f para instalacdo de camaras de filmar nas cadeiras de HO,
Aquisicdo e substituicdo de Lampadas por Leds,

Instalacdo led e calha técnica para pré-clinico e clinica de higiene oral,

Retirar desmontar todos os equipamentos da clinica de HO, nomeadamente Cadeiras
de dentistas, equipamento informatico, mobilidrio, bancadas e remocdo de pavimento
vinilico para posteriormente aplicagdao de piso vinilico homogéneo na clinica de higiene
oral e pré-clinico e voltar a instalar novas 6 cadeiras de HO e todo o mobiliario retirado,
Alteracdo dos sistemas de esgotos dos AC da Biobip 1,

Aquisicao e Instalagao de Sistema de Gestdo de Energia,

Aquisicao e Instalacdo de Central Fotovoltaica na cobertura do Edificio 1 dos Campus,
Acompanhamento na logistica de obra para construcdo do edificio de pds-graduacao,
Acompanhamento na logistica de obra para posteriormente construcdo do edificio
Cidrais,

Remocao de pavimento, construcdo de linhas de agua, vacuo, ar comprimido, rede
UTP e elétrica para adaptacdo da sala 1.13 para pré-clinico e transferéncia e instalagao
de quatro cadeiras (dentista) de higiene oral,

Aquisigdo, substituicdo e instalagdo de seis cadeiras de dentista na clinica de higiene
oral,

Abertura de vala 100m em frente ao edificio 1 com instalacdo de caixas de visita e
tubo de diametro de 125mm para passagem de fibra ética para data center,
Instalagdo de camaras de filmar na garagem,

Instalagdes na de torneiras de servico nos WC da BioBip 2,

Aquisicdo de prestacdo de servicos para realizacdo de inspecdo periddica de
elevadores,

Limpeza de zonas técnicas e campos desportivos e balneérios;

Manutencdo de geral de todas os WC, torneiras, lavatorios, autoclismos e sanitas,
Reparacdo de infiltracdo da cobertura, paredes, teto e pintura geral da sala 1.11 do

edificio 1,
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Aquisicao e de porta com metalizagao, fechadura e pintura para aplicacdo de pedra em
granito;

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalacdes
(cumprir com o plano de higienizacdo das instalacées sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a rececao, entrega de chaves dos espacos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefonico e atendimento ao publico.

Preparagdo de terreno, construcdo de escadas e drenagem de aguas pluviais e

Instalacdo de relva sintética por detras do edificio da Biobip,

Escola Superior Biociéncias de Elvas,

Aquisicdo e instalacao de AC,

Construcdo de gabinete no polidesportivo de Elvas para armazenamento de material
de desporto,

Manutencgdo/reparacdo de boxes das cavalaricas,

Passagem de cabo UTP e instalacdo de camaras de videovigilancia,

Transporte e instalacdo de UPS no data center,

Transporte e instalagdes de televisdes,

Alteracdo de canalizacao de equipamentos no laboratdrio de quimica agricola,
Limpeza de parada e caixas de esgoto,

Alteracdo de zona do CAVE,

Transporte e aplicagdo de relva sintética na zona da parada,

Alteracdo do logotipo da fachada de ESAE par ESBE,

Montagem/substituicdo de iluminagdo Led’s na Biblioteca;

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalacdes
(cumprir com o plano de higienizacao das instalacoes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a rececao, entrega de chaves dos espagos e controlo das

mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico.

Residéncia de Estudantes de Portalegre,

Acompanhamento na logistica de arranque de obra para remodelacdo e ampliacdo,
Desmontagem de todo o mobilidrio e transporte para estaleiro de arcas frigorificas,
frigorificos, armarios, estantes, camas, colchdes e extintores das alas A, B, C e D para
inicio as obras de remodelagao,

Reparagdo de eletrodomésticos (maquinas de lavar roupa, micro-ondas, placas
elétricas, fornos, frigorificos e arcas frigorificas),

Aquisicdo e montagem de eletrodomésticos, micro-ondas, placas elétricas, fornos,

frigorificos e arcas frigorificas,
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¢ Manutencdo/reparacao de roturas de dgua, sanitas, bidés e polibans,

e Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalacdes
(cumprir com o plano de higienizacdo das instalagdes sanitarias),

e Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a rececdo, entrega de chaves dos espacos e controlo das

mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico.

e Residéncia de Estudantes de Elvas,

e Reparacdo de central total térmica, bombagem e substituicdo da autoclave,

e Aquisicdo de prestacdo de servigos para realizagdo de inspecdo periédica de elevador,

e Reparacdo de eletrodomésticos (maquinas de lavar roupa, micro-ondas, calandra,
placas elétricas, fornos, frigorificos e arcas frigorificas),

¢ Manutencdo/reparagao de pavimentos, roturas de dgua, sanitas, bidés e polibans,

e Retirar mobiliario obsoleto para abate,

e Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalagbes
(cumprir com o plano de higienizacdo das instalacées sanitarias),

e Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a rececao, entrega de chaves dos espagos e controlo das

mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico.

e Casas de funcao

e Verificacdo/reparacao geral, pavimento, canalizacdo, eletricidade e pintura,
e Todas as UO
e Continuidade da manutengdo preventiva e corretiva, prevista no plano anual de
atividades;
e Resolugdo de diversas ocorréncias diarias,
e Limpeza de filtros, esgotos e evaporadores dos aparelhos de ar condicionado;
Ao dispor para o que julguem necessario, apresento os melhores cumprimentos,

Portalegre, 5 de maio de 2025

Dinis Martins

-~

Coordenador Técnico dos Servicos auxiliares e de manutengdo

143



Todas a imagens introduzidas no documento devem

enviadas como JPEG ou PNG em anexo.

®®» OO
REDMI NOTE 10S

ter boa resolugao e devem ser

144



REDMI NOTE 10S

145



g N

*e OO
REDMI NOTE 10S 26/04/2024 18:09

146



[ X NeXe
REDMI NOTE 10S ' 20/02/2024 14:20

10.

147



'DEPORTALEGHRE/

ma . , 9 19
lejaxpenencla > _
paraa ¥

..

| vide

POLITECNIC 2 o P

( X NoXe)
e REDM| NOTE 10S 19/03/2024 15:37

i

-,

148



01/03/2024 12:03

INSTITUTO POLITECNICO “
DE PORTALEGRE gl:‘gg::’o nglilsﬁtmco

Futeige

®8CO
REDMI NOTE 108 30/04/2024

149



18/07/2024 14:15

150



18/07/2024 14:15

151



	SERVIÇOS ACADÉMICOS
	Atividades Desenvolvidas pelos Serviços Académicos – Ano 2024
	BOLSAS DE ESTUDO


